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COLUMBIA, S.C. – FEMA cam k?t v?i vi?c cung c?p c? h?i ti?p c?n bình ??ng
v?i các ch??ng trình h? tr? c?a liên bang cho ng??i dân ? South Carolina b? ?nh
h??ng b?i Bão Helene. N?u quý v? có các nhu c?u v? kh? n?ng ti?p c?n, hãy cho
FEMA bi?t nh?ng nhu c?u c?a cá nhân quý v? khi quý v? n?p ??n xin h? tr? ??
kh?c ph?c h?u qu? c?a thiên tai. 

N?u quý v? ho?c b?t k? ai trong gia ?ình quý v? có m?t tình tr?ng khuy?t t?t ho?c
có nhu c?u v? ngôn ng? và c?n t??ng tác v?i FEMA ho?c nh?ng t?n th?t liên quan
??n tình tr?ng khuy?t t?t do c?n bão gây ra, ?i?u quan tr?ng là ph?i tr? l?i “có” cho
các câu h?i thích h?p khi ?i?n thông tin vào ??n xin h? tr? c?a FEMA ?? kh?c
ph?c h?u qu? c?a thiên tai. Quý v? s? ???c yêu c?u nêu rõ nh?ng gì quý v? c?n
?? giúp quý v? trong su?t quá trình ph?c h?i. 

Các câu h?i c?ng s? giúp nh?n di?n các d?ch v? khác mà quý v? có th? ?? ?i?u
ki?n ?? nh?n kho?n ti?n b?i hoàn. 

Ví d? v? lo?i câu h?i quý v? có th? c?n tr? l?i bao g?m:

Quý v? có m?t tình tr?ng khuy?t t?t ho?c nhu c?u v? ngôn ng? mà c?n ???c h?
tr? ?? t??ng tác v?i nhân viên c?a FEMA và/ho?c ti?p c?n các ch??ng trình c?a
FEMA không?
Quý v? ho?c b?t k? ai trong gia ?ình quý v? có m?t tình tr?ng khuy?t t?t mà
?nh h??ng ??n kh? n?ng th?c hi?n các ho?t ??ng trong sinh ho?t hàng ngày
ho?c c?n thi?t b? h? tr? không?
Quý v? có b?t k? thi?t b? h? tr? nào liên quan ??n khuy?t t?t ho?c thi?t b?/v?t
t?/d?ch v? h? tr? c?n thi?t v? m?t y t? mà b? h? h?i, phá h?ng, m?t mát ho?c
gián ?o?n do thiên tai không?
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M?t th?m h?a có th? c??p ?i nh?ng thành ph?n quan tr?ng giúp ng??i khuy?t t?t
và ng??i có nh?ng nhu c?u khác v? kh? n?ng ti?p c?n và ch?c n?ng ?? h? s?ng
??c l?p ho?c giao ti?p v?i ng??i khác. Nh?ng v?t d?ng này có th? bao g?m xe l?n,
xe scooter, xe t?p ?i, máy CPAP, máy tr? thính, kính m?t ho?c máy ??c màn hình.
Quý v? có th? ?? ?i?u ki?n nh?n ti?n t? FEMA ?? thay m?i nh?ng v?t d?ng này.

Cách th?c n?p ??n

N?u quý v? ch?a n?p ??n xin tr? giúp t? FEMA, v?n còn th?i gian ?? n?p ??n.
Ch? nhà và ng??i thuê nhà ? các qu?n Abbeville, Aiken, Allendale, Anderson,
Bamberg, Barnwell, Beaufort, Cherokee, Chester, Edgefield, Fairfield, Greenville,
Greenwood, Hampton, Jasper, Kershaw, Laurens, Lexington, McCormick,
Newberry, Oconee, Orangeburg, Pickens, Richland, Saluda, Spartanburg, Union
và York và Qu?c gia Ng??i Da ?? Catawba (Catawba Indian Nation) ?ã ch?u ?nh
h??ng c?a Bão Helene ?? ?i?u ki?n ?? n?p ??n xin h? tr? c?a FEMA. 

Quý v? có th? n?p ??n b?ng nhi?u cách: qua m?ng t?i DisasterAssistance.gov,
tr?c ti?p t?i b?t c? Trung tâm Ph?c h?i sau Th?m h?a nào, trên ?i?n tho?i b?ng
cách s? d?ng ?ng d?ng di ??ng c?a FEMA ho?c g?i ??n ???ng dây Tr? giúp c?a
FEMA. ???ng dây ?i?n tho?i ho?t ??ng m?i ngày và có th? h? tr? ng??i dân b?ng
nhi?u ngôn ng?. N?u quý v? s? d?ng d?ch v? chuy?n ti?p, ch?ng h?n nh? D?ch
v? Video Chuy?n ti?p (Video Relay Service - VRS), ?i?n tho?i có ph? ?? ho?c
d?ch v? khác, hãy cho FEMA bi?t s? ?i?n tho?i c?a quý v? ?? s? d?ng d?ch v?
?ó.

?? xem video có Ngôn ng? Ký hi?u Hoa K?, gi?ng l?ng ti?ng và ph? ?? v? cách
n?p ??n xin tr? c?p c?a FEMA, hãy ch?n liên k?t này.

Các ch??ng trình c?a FEMA ??u thu?n ti?n cho nh?ng n?n nhân thiên tai là ng??i
khuy?t t?t và nh?ng ng??i khác có v?n ?? v? kh? n?ng ti?p c?n và ho?t ??ng ch?c
n?ng.
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