Cach Chu?n b? cho Cu?c Ki?m traNha
c?a FEMA ? South Carolina sau Bao
Helene

Release Date: Thang 10 22, 2024

COLUMBIA, S.C. — Sau khi ng??i dan South Carolina n?p ??n xin h? tr? c?a
FEMA sau B&o Helene, m?t cu?c ki?m tra nha co th? c?n ???c th?c hi?n ?? xac
minh thi?t h?i do thién tai gay ra va xac ??nh xem ng6i nha c6 ?? an toan, v? sinh
va con ? ???c hay khong. Nh?ng cu?c ki?m tra nay ???c th?c hi?n b?i cac chuyén
vién ki?m tra ky h?p ??ng v?i FEMA. Nh?ng ng??i s? khong bao gi? yéu c?u quy
v? tr? ti?n hay nh?n ti?n c?a quy v?.

Chuyén vién ki?m tra khéng ??a ra cac quy?t ??nh v? tinh tr?ng h?i ?? ?i?u ki?n
?? nh?n h? tr?. Théng tin thu th?p ???c trong qua trinh ki?m tra la m?t ph?n trong
nhi?u tiéu chi ma FEMA s? d?ng ?? xac ??nh xem ng??i n?p ??n c6 ?? ?i?u ki?n
nh?n h? tr? c?a lién bang hay khong.

Chuyén vién ki?m tra s? xem xét:

= S? v?ng ch?c v? m?t k?t c?u c?a ngbi nha, c? bén trong va bén ngoai.

= H? th?ng ?i?n, gas, s?7?i, h? th?ng ?ng n??c va h? th?ng thoat n??c/b? t? ho?i
c6 ho?t ??ng binh th??ng khéng.

= NgOi nha c6 an toan ?? ? va co th? ra vao m?t cach an toan hay khoéng.

Céac chuyén vién ki?m tra s? s?p x?p m?t cu?c h?n qua ?i?n tho?i ho?c tin nh?n
v?i quy v? tr??c khi ??n va s? c6 s?n s? ??n FEMA c?a quy v?. H? s? xu?t trinh
gi?y t? tuy than c6 ?nh ?? quy v? xem. Vi ly do an ninh, khéng ???c ch?p ?nh c?a
gi?y t? tuy than lién bang.

N?u chuyén vién ki?m tra khéng lién 1?c ???c v?i quy v?, chuyén vién ki?m tra s?
?? 1?1 1?i nh?n va/ho?c tin nh?n cho s? ?i?n tho?i ??7?c li?t ké trén ??n ??ng ky
c?a FEMA. Nh?ng thong tin lién 1?c nay co th? ??n t? nh?ng s? ?i?n tho?i I?, va
?i?7u quan tr?ng la ng??i n?p ??n ph?i tr? 1?1 ?? ??n c?a h? c6 th? ???c x? ly. Vi?c
cung c?p m?t s? ?i?n tho?i n?a, ch?ng h?n nh? s? ?i?n tho?i c?a ng??i than ho?c
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ng??i c6 th? chuy?n I?i nh?n, s? giap ??m b?o r?ng chuyén vién ki?m tra c6 th?
lién 1?c v?i quy v? ?? x?p I?ch cho cu?c ki?m tra.

Chu?n b? s?n cac tai li?u va thdng tin sau ?ay cho cu?c ki?m tra c?a quy v?. Quy
v? nén s?n sang ?7?:

= Cung c?p b?n ch? s? cu?i c?a s? ??n ??ng ky FEMA c?a quy V2.

= Xu?t trinh gi?y t? tay than c6 ?nh. N?u quy v? b? m?t gi?y t? tuy than trong
th?m h?a, hdy bao cho chuyén vién ki?m tra bi?t. FEMA c6 nh?ng cach khac
?? xac minh danh tinh c?a quy v?.

= Xu?t trinh b?ng ch?ng ?? ch?ng minh r?ng quy v? s? h?u ho?c c? trd trong
ngoi nha nay vao th?i ?i?m x?y ra th?m h?a. B?ng ch?ng nay co th? bao g?m
thong tin v? h?p ??ng b?0 hi?m, hoéa ??n thu?, sao ké c?a kho?n vay th? ch?p,
bién lai ti?n thué nha va cac hoa ??n d?ch v? ti?n ich.

= Xu?t trinh cac gi?y t? b?0 hi?m, ch?ng h?n nh? h?p ??ng b?0 hi?m nha
va/ho?c xe h?i.

= Chia s? danh sach nh?ng ng??i trong h? gia ?inh ?ang sinh s?ng trong nha
vao th?i ?i?m x?y ra th?m h?a.

= Th?0 lu?n v? thi?t h?i do thién tai gay ra cho c¢? ngdi nha va tai s?n ca nhan
c?a quy v?. Thu th?p b?t k? hinh ?nh ho?c video nao v? thi?t h?i.

M?t cu?c ki?m tra nha th??ng m?t kho?ng 45 phut ?? hoan thanh. Sau cu?c ki?m
tra, quy v? nén ch? t? b?y ??n 10 ngay trong khi ??n ???c x? ly. N?u quy v? co
th?c m?c v? tinh tr?ng ??n ??ng ky c?a minh, quy v? c6 th? g?i t?i ???ng day tr?
giup c?a FEMA theo s? 800-621-3362. ???ng day ?i?n tho?i ho?t ??ng m?i ngay
va co th? h? tr? ng??i dan b?ng nhi?u ngén ng?. N?u quy v? s? d?ng d?ch v?
chuy?n ti?p, ch?ng h?n nh? D?ch v? Chuy?n ti?p Video (Video Relay Service -
VRS), ?i?n tho?i c6 ph? ?? ho?c d?ch v? khac, hdy cung c?p cho FEMA s? ?i?n
tho?i c?a quy v? ?? s? d?ng d?ch v? ?6. ?? xem video c6 Ngon ng? Ky hi?u Hoa
K?, gi?ng 1?ng ti?ng va ph? ?? v? cach n?p ??n xin tr? c?p c?a FEMA, hady ch?n
lien k?t nay.

Cac ch??ng trinh c?a FEMA ??u thu?n ti?n cho nh?ng ng??i ?a h?ng ch?u th?m

h?a la ng??i khuy?t t?t va nh?ng ng??i khac cé nhu c?u v? kh? n?ng ti?p c?n va
ho?t ??ng ch?c n?ng.
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