H?i ?ap v? H? tr? cho Ca nhan c?a FEMA
t?1 South Carolina

Release Date: Th10 16, 2024

Ch??ng trinh H? tr? cho Ca nhan (Individual Assistance) c?a FEMA ???c thi?t k?
?? tr? giup nh?ng ng??i ?a h?ng ch?u th?m h?a v? cac nhu c?u c? b?n, thi?t y?u
nh? n?i ? an toan, v? sinh va ho?t ??ng binh th??ng trong qua trinh ph?c h?i sau
th?m h?a. Nh?ng ch? nha va ng??i thué nha ?? ?i?u ki?n ? 28 qu?n ??7?c ch?
??nh c?a South Carolina va Qu?c gia Ng??i Da ?? Catawba (Catawba Indian
Nation) co th? ?? ?i?u ki?n ?? nh?n s? h? tr? t? FEMA. Sau ?ay la t?p h?p cac
cau tr? 1?i cho m?t s? cau h?i th??ng g?p ma quy v? co th? th?y h?u ich.

H?i: T6i c6 ?? ?i?u ki?n ?? n?p ??n khéng?

?ap: Ch? nha va ng??i thué nha ? South Carolina t?i cac qu?n Abbeville, Aiken,
Allendale, Anderson, Bamberg, Barnwell, Beaufort, Cherokee, Chester, Edgefield,
Fairfield, Greenville, Greenwood, Hampton, Jasper, Kershaw, Laurens, Lexington,
McCormick, Newberry, Oconee, Orangeburg, Pickens, Richland, Saluda,
Spartanburg, Union va York va Qu?c gia Ng??i Da ?? Catawba b? ?nh h??ng b?i
Bao Helene cé th? ?? ?i?u ki?n ?? nh?n h? tr? c?a FEMA va nén n?p ?7n.

H?i: T6i lam th? nao ?? n?p ??n xin h? tr? c?a FEMA?
?ap: Quy v? c6 b?n ph??ng th?c ?? n?p ??n:

= ?2?7n t?n n?i, b?t k? Trung tdm Ph?c h?i sau Th?m h?a (Disaster Recovery
Center) nao. ?? tim m?t trung tdm g?n quy v?, hay truy c?p fema.gov/DRC,
ho?c nh?n tin DRC cung v?i Ma b?u chinh (Zip Code) c?a quy v? ??n s? 43362
(Vi d?: DRC 29169).

= Qua m?ng, t?i ??a ch? DisasterAssistance.gov.

= Qua ?i?n tho?i c?a quy v?, b?ng cach s? d?ng ?ng d?ng di ??ng FEMA.

= B?ng cach g?i t?i ???ng day Tr? giup Th?m h?a c?a FEMA theo s? 800-621-
3362. D?ch v? tr? gitp ???c cung ¢?p b?ng nhi?u ngén ng?.
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Céac ch??ng trinh c?a FEMA ??u thu?n ti?n cho nh?ng ng??i ?a h?ng ch?u th?m
h?a la ng??i khuy?t t?t va nh?ng ng??i khac cé nhu c?u v? kh? n?ng ti?p c?n va
ho?t ??ng ch?c n?ng.

H?i: FEMA cung c?p nh?ng h? tr? gi?

?ap: Nh?ng ng??i n?p ??n ?? ?i?u ki?n co6 th? ?? ?i?u ki?n nh?n m?t ho?c nhi?u
lo?i h? tr? c?a FEMA, ch?ng h?n nh?:

H? tr? v? Nhu c?u Thi?t y?u cho cac v?t ph?m c?u sinh va duy tri s? s?ng,
bao g?m n??c, th?c ph?m, ?? s? c?u, thu?c ké ??n, s?a b?t cho tr? s? sinh, ??
dung ?? cho con bd, ta 16t, ?? dung y t? tiéu hao, thi?t b? y t? 1au b?n, ?? dung
v? sinh ca nhan va nhién li?u cho ph??ng ti?n ?i I?i.

H? tr? Di d?i ?? ?ap ?ng nh?ng nhu c?u c?p thi?t v? nha ? nh?m giap nh?ng
ng??i h?ng ch?u th?m h?a va khdng th? tr? v? nha ngay sau Bao Helene.
Hoan tr? Chi phi L?u tra cho chi phi khach s?n; danh cho nh?ng ng??i n?p
??n khéng c6 b?0 hi?m ho?c b?o hi?m khéng ?? va khéng th? tr? v? nha do h?
h?i lién quan ??n th?m h?a. Hay gi? b?n sao c?a cac bién lai.

H? tr? S?a ch?a/Thay th? Nha ?? gilp quy v? s?a ch?a ho?c thay th? ngoi
nha b? h? h?i do th?m h?a khi t?n th?t do th?m h?a ch?a ???c chi tr? b?i
ngu?n nao khac.

Nhu c?u Ti?p c¢?n ?? h? tr? nh?ng ng??i khuy?t t?t v?i cac s?a ch?a c? th?
nh?m ??m b?0 ngdi nha c?a h? thu?n ti?n cho vi?c s? d?ng

H? tr? Ti?n thué cho nha ? khac n?u quy v? khdng th? ti?p t?c ? n?i c? trd
chinh do thi?t h?i lién quan ??n Bao Helene.

H? tr? v? Tai s?n Ca nhan ?? s?a ch?a ho?c thay th? tai s?n ca nhan thi?t
y?u, khéng ???c b?0 hi?m b? h? h?i do b&o.

H? tr? v? Ph??ng ti?n ?i 1?i cho cac ph??ng ti?n chinh b? h? h?ng do th?m
h?a.

H? tr? v? Y t? va Nha khoa cho cac nhu c?u y t? va nha khoa khdng ??7?c
b?0 hi?m ho?c cac t?n th?t do Bao Helene gay ra.

H? tr? Tang |? ?? gilp chi tr? nh?ng chi phi tang 1? ho?c c?i tang do th?m h?a
gay ra.

H? tr? cac V?t ph?m Khac danh cho cac v?t ph?m c? th? ma quy v? ?a mua
ho?c thué sau th?m h?a ?? h? tr? qua trinh ph?c h?i.

D?ch v? Gi? Tr? ?? gilp quy v? chi tr? cac chi phi m?i ho?c t?ng thém c?a
d?ch v? gi? tr? do B&o Helene gay ra.
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= Chi phi Di chuy?n va Kho ?? giup quy v? di chuy?n va c?t gi? tai s?n ca nhan
bén ngoai ngbi nha c?a quy v? ?? tranh h? h?i thém.

H?i: Toi ?a& n?p ??n xin h? tr? c?a FEMA. B??c ti?p theo la gi?

?ap: Sau khi n?p ??n xin h? tr? c?a FEMA, quy v? c0 th? ¢?n ti?n hanh m?t cu?c
ki?m tra nha. N?u v?y, m?t chuyén vién ki?m tra nha s? lién h? v?i quy v? ?? s?p
X?p m?t cu?c h?n. Vui long tr? 1?i cac cu?c g?i t? FEMA, nh?ng cu?c g?i nay cé
th? ??n t? cac s? ?i?n tho?i quy v? ch?a bi?t.

H?i: Chuyén vién ki?m tra nha c?a FEMA s? tim ki?m nh?ng gi?

?ap: FEMA c6 th? ¢?n ph?i th?c hi?n m?t cu?c ki?m tra ?? xac ??nh xem ng0i
nha c6 an toan, thu?n ti?n cho vi?c s? d?ng va ho?t ??ng binh th??ng hay khéng.
FEMA can nh?c cac y?u t? sau ?ay khi xac ??nh xem m?t ng??i n?p ??n co ??
?i?u ki?n ?? nh?ns s? h? tr? hay khong:

= C?u tric bén ngoai ngdi nha, bao g?m c?a ra vao, mai nha va c?a s?, co v?ng
ch?c khéng?

= H? th?ng ?i?n, gas, s?7?i, h? th?ng ?ng n??c, c?ng radnh va b? ph?t co ho?t
??ng binh th??ng khéng?

= Bén trong ngdi nha c6 ?ap ?ng ?i?u ki?n cho ng??i sinh s?ng va k?t c?u, bao
g?m c? tr?n nha va san nha, c6 v?ng ch?c khéng?

= NgO0i nha c6 th? ???c s? d?ng ?Ung m?c ?ich nh? mong ??i khéng?

= CO I?i ?i an toan ?7? vao va ra kh?i nha khéng?

Trong nhi?u tr??ng h?p, c6 th? ngbi nha ?a b? h? h?i do th?m h?a, nh?ng ng??i
dan v?n co th? s?ng an toan trong nha c?a minh.

H?i: T?i sao t6i khéng ???c ch?p thu?n ?? nh?n h? tr? sau th?m h?a?

?ap: Th? quy?t ??nh c?a quy v? gi?i thich t?t ¢? m?i ?i?u v? quy?t ??nh c?a
FEMA. Quy v? c0 th? ¢c?n g?i thém thong tin ?? ??y nhanh ho?c kh?i ??ng I?i qua
trinh can nh?c ??n ??ng ky. ?6i khi, m?t ??n ???c quy?t ??nh la "khéng ???c
ch?p thu?n" vi thi?u m?t lo?i tai li?u. Vui long ??c¢ k? th? ?? hi?u r6 quy?t ??nh
ban ??u va tim hi?u xem quy v? ¢?n g?i thém nh?ng tai li?u h? tr? nao.

Vi d? v? céac tai li?u c6 th? c?n thi?t bao g?m:
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= B?ng ch?ng v? ph?m vi b?0 hi?m

= B?n sao c?a bién b?n thanh toan b?o hi?m c?a quy v? lién quan ??n thi?t h?i
do Bao Helene gay ra.

= B?ng ch?ng v? danh tinh (h? chi?u Hoa K?, th? ¢?n c??c quan nhan, gi?y ??ng
ky xe c? gi?i, th? An sinh Xa h?i cung v?i gi?y t? tuy than (ID) do lién bang
ho?c ti?u bang c?p, phi?u I??ng ghi rd toan b? ho?c m?t ph?n s? An sinh Xa
h?i c?a quy v?.)

= B?ng ch?ng v? n?i c? tra (h?p ??ng thué nha ng?n h?n ho?c dai h?n, bién lai
ti?n thué nha, héa ??n cac d?ch v? ti?n ich, ??ng ky xe c? gi?i, v.v. FEMA ?a
cung c?p thém nhi?u cach ?? ?ap ?ng yéu c?u nay.

= B?ng ch?ng v? quy?n s? h?u (gi?y t? s? h?u, gi?y t? vay th? ch?p, h?p ??ng
b?0 hi?m nha, hdéa ??n ho?c bién lai thu? nha ??t, gi?y ch?ng nh?n ho?c
quy?n s? h?u nha di ??ng va h?p ??ng mua nha. FEMA ?& cung c?pthém
nhi?u cach ?? ?ap ?ng yéu c?u nay.

= B?ng ch?ng cho th?y nha b? h? h?i la n?i c? trd chinh c?a quy v? khi th?m h?a
X?y ra.

N?u quy v? c6 th?c m?c v? th? quy?t ??nh c?a FEMA, quy v? c0 th? vao trang
DisasterAssistance.gov ho?c g?i t?i ???ng day Tr? giup Th?m h?a c?a FEMA
theo s? 800-621-3362.

H?i: N?u t6i khdng ??ng y v?i quy?t ??nh c?a FEMA thi sao?

?ap: T?t c? ng??i n?p ??n ??u cb quy?n ph?n ??i quy?t ??nh c?a FEMA. Vi d?,
n?u quy v? c?m th?y s? ti?n ho?c l0?i h? tr? khéng ?04ng, quy v? c6 th? g?i th?
ph?n ??i va b?t k? tai li?u nao c?n thi?t ?? ch?ng minh cho yéu c?u c?a minh,
ch?ng h?n nh? ??c tinh c?a nha th?u v? vi?c s?a ch?a nha.

FEMA khoéng th? cung c?p cho quy v? s? h? tr? trung v?i h? tr? t? m?t ngu?n
khac, ch?ng h?n nh? cac kho?n b?i th??ng b?0 hi?m ho?c m?t ch??ng trinh khéac.
Tuy nhién, n?u quy v? khdng ???c b?0 hi?m ??y ??, quy v? c6 th? nh?n ???c h?
tr? thém cho cac nhu c?u ch?a ???c ?ap ?ng sau khi cac yéu c?u b?i th??ng b?o
hi?m ?a ??7?c gi?i quy?t b?ng cach n?p b?n sao gi?y t? b?i th??ng ho?c t? ch?i
b?0 hi?m cho FEMA.

H?i: T6i lam th? nao ?? ph?n ??i?

?ap: N?u quy v? khéng ??ng y v?i quy?t ??nh c?a FEMA, quy v? c6 th? ph?n ?7i.
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Th? t? FEMA s? cung c?p thong tin v? cac lo?i tai li?u ho?c théng tin ma FEMA
c?n. Ngoai ra, th? nay con c6 m?u ??n ph?n ??i ma quy v? c6 th? s? d?ng. Vi?c
s? d?ng ??n nay do quy v? quy?t ??nh. Quy v? ph?i n?p ??n ph?n ??i trong vong
60 ngay k? t? ngay nh?n ???c th? quy?t ??nh c?a minh.

Quy v? khéng c?n ph?i vi?t va ky vao m?t la th? ph?n ??i. Quy v? ch? c?n n?p
cac tai li?u c6 th? ???c xac minh ?? ch?ng minh cho yéu c?u ph?n ??i c?a quy v?
va ?ap ?ng cac tiéu chi v? 10?i h? tr? ma quy v? ph?n ?7?i.

Quy v? c6 th? g?i ??n ph?n ??i va gi?y t? h? tr?:

= Qua m?ng, t?i ??a ch? DisasterAssistance.gov, ? ?ay quy v? c6 th? t?0 m?t tai
kho?n va t?i Ién céc tai li?u.

= Qua th?: FEMA National Processing Service Center, P.O. Box 10055,
Hyattsville MD 20782-7055.

= Qua fax: 800-827-8112 Attention: FEMA.

¥ FEMA
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