C?nh giac v?i |?a ??0 sau Bao nhi?t ??i
Helene ? North Carolina

Release Date: Thang 10 4, 2024

ATLANTA - Ng??i dan North Carolina c?n bi?t r?ng nh?ng k? 1?a ??0 va t?i ph?m
co6 th? tim cach I1?y ti?n ho?c ?n ¢?p thdng tin ca nhan théng qua hanh vi gian I?n
ho?c tr?m c?p danh tinh sau B&o nhi?t ??i Helene. Trong m?t s? tr??ng h?p,
nh?ng k? tr?m c?p tim cach n?p ??n ??ng ky h? tr? c?a FEMA b?ng cach s?
d?ng tén, ??a ch? va s? An sinh Xa h?i ma ching ?a ?anh c?p t? nh?ng ng??i b?
?nh h??ng b?i th?m h?a.

N?u thanh tra c?a FEMA ??n nha quy v? va quy v? ch?a n?p ??n ??ng ky h? tr?
c?a FEMA thi thdng tin c?a quy v? c6 th? ?& ???c s? d?ng ?? t?0 ??n ??ng ky h?
tr? c?a FEMA ma quy v? khdng bi?t. N?u ?i?u nay x?y ra, vui long théng bao cho
thanh tra r?ng quy v? ch?a n?p ??n ??ng ky h? tr? c?a FEMA ?? h? c6 th? g7i
yéu c?u d?ng ho?t ??ng x? ly ti?p theo ??i v?i ??n ??ng ky.

N?u quy v? khdng n?p ??n ??ng ky h? tr? nh?ng nh?n ???c th? t? FEMA, vui long
g?i ??n ???ng Day Tr? Giup c?a FEMA theo s? 800-621-3362. ???ng day tr? giup
s? g?i yéu c?u d?ng m?i ho?t ??ng x? ly ti?p theo ??i v?i ??n ??ng ky ?0.

N?u quy v? mu?n n?p ??n ??ng ky h? tr? c?a FEMA sau khi d?ng x? ly ??n ??ng

ky ?& ???c t?0 b?ng tén c?a quy v? ma quy v? khéng h? bi?t, ???ng day tr? gilp
s? h? tr? quy v? t?0 m?t ??n ??ng ky m?i.

L?a ??0

Nhom H? tr? Ng??i s?ng s6t sau Th?m h?a (Disaster Survivor Assistance hay
DSA), thanh tra nha ? va nh?ng can b? khac c?a FEMA s? lam vi?c ? cac khu v?c
ch?u ?nh h??ng c?a Bao nhi?t ??i Helene. H? mang phu hi?u nh?n d?ng chinh
th?c cO ?nh. Cac ?7?i di?n c?a FEMA khong bao gi? tinh phi h? tr? sau th?m h?a,
phi ki?m tra ho?c tr? gitp ?i?n ??n ??ng ky cho ng??i n?p ??n. Cac d?ch v? c?a
h? la mi?n phi.
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??ng tin b?t k? ai h?a h?n v? kho?n tr? ¢c?p sau th?m h?a ma ph?i ?0ng phi.

??ng cung c?p thdong tin ngan hang cho ng??i t? x?ng la thanh tra nha ? c?a
FEMA. Thanh tra c?a FEMA khong bao gi? ???c phép thu th?p thdng tin tai chinh
ca nhan c?a quy v?.

N?u quy v? tin r?ng minh la n?n nhan c?a m?t tro I?a ??0 thi hdy bao cao ngay
cho ¢?nh séat hay v?n phong c?nh séat tr??ng ??a ph??ng ho?c lién h? v?i V?n
phong T?ng ch??ng ly North Carolina theo s? 877-566-7226 hay truy c?p
ncdoj.gov/protecting-consumers/.

N?u quy v? bi?t v? hanh vi gian I?n, Iang phi ho?c I?m d?ng thi quy v? c6 th? bao
cao nh?ng vi?c nay — 24 gi? m?t ngay, b?y ngay m?t tu?n — t?i ???ng day nong
v? Gian I?n Th?m h?a c?a FEMA theo s? 866-720-5721. Quy v? c¢?ng c0 th? g?i
email ??n StopFEMAFraud@fema.dhs.gov ?? bao cao m?t v? vi?c.

?? bi?t thdng tin m?i nh?t v? qua trinh ph?c h?i sau Bao nhi?t ??i Helene c?a
North Carolina, vui long truy c?p fema.gov/disaster/4827. Theo déi FEMA trén
m?ng xa h?i X t?i x.com/femaregion4 ho?c trén Facebook t?i facebook.com/fema.
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