Mong ??i Nh”ng Gi T? Thanh TraVién
Nha ?

Release Date: Th4 12, 2024

M?c ?ich c?a m?t thanh tra vién nha ? c?a FEMA ??n ki?m tra nha c?a quy v? la
giup xac ??nh xem ngdi nha c?a quy v? c6 an toan, v? sinh va ?ang sinh s?ng
sau m?t tr?n th?m h?a 1?n hay khong. Cac thanh tra vién khéng ??a ra b?t k?
quy?t ??nh nao lién quan ??n vi?c quy v? h?i ?? ?i?u ki?n ?? nh?n tr? gidp.
Thong tin thu th?p ???c trong qua trinh ki?m tra ch? la m?t trong nhi?u tiéu
chu?n ???c FEMA s? d?ng ?? xac ??nh xem quy v? c6 h?i ?? ?i?u ki?n nh?n tr?
giup lién bang hay khéng.

Ki?m tranha ?

N?u quy v? n?p ??n xin tr? gidp th?m h?a c?a FEMA va quy v? bao céo r?ng quy
v? khdng th?, ho?c c6 th? khdng th? sinh s?ng an toan t?i nha chinh c?a quy v?,
FEMA c0 th? c¢?n th?c hi?n ki?m tra n?i ¢? trd c?a quy v? ?? gilp xac minh thi?t
h?i va m?t méat do th?m h?a gay ra.

Thanh tra vién nha ? s? xem xét:

= S? v?ng ch?c v? c?u tric c?a ngbi nha, c? bén trong va bén ngoai.

= Cho du cac h? th?ng ?i?n, khi ??t, nhi?t, h? th?ng ?ng n??c va h? th?ng c?ng
r?ng/t? ho?i ??u ho?t ??ng t?t hay khoéng.

= Li?u ngbi nha cé an toan ?? sinh s?ng va co6 th? vao va ra m?t cach an toan
hay khong.

T?t ¢? cac ?7?i di?n c?a FEMA ??u cé gi?y t? tuy than chinh th?c. Thanh tra vién
nha ? s? ??t1?ch h?n v?i quy v? tr??c khi h? ??n. H? s? ¢ s? ??ng ky FEMA c?a
quy v?.

Thanh tra vién s? khong lién 1?c v?i quy v? qua ph??ng ti?n truy?n thong xa h?i
ho?c email.
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FEMA s? g?i ?i?n tho?i ho?c nh?n tin cho quy v? ?? s?p X?p g?p quy v? t?i ??a
ch? n?i thi?t h?i ?a4 ???c bao cao. H? s? ?? 1?i I?i nh?n va/ho?c tin nh?n trén s?
?1?n tho?i c?a quy v? ???c li?t ké trén ?ng d?ng FEMA c?a quy Vv?.

S? ?i?n tho?i c?a thanh tra vién c6 th? ??n t? bén ngoai ti?u bang ho?c hi?n th?
trén ?i?n tho?i ng??i g?i la “khéng kh? d?ng” ho?c “khéng xac ??nh”. N?u quy v?
khong tr? 1?1 I?n ??u tién, thanh tra vién s? th? g?i I?i. ?i?u r?t quan tr?ng la tr? 1?i
cu?c g?i. Thanh tra vién c6 th? yéu c?u quy v? xac minh théng tin nh?n d?ng ca
nhan qua ?i?n tho?i, bao g?m tén, ??a ch? va thong tin lién I?c c?a quy v?. H? s?
mu?n bi?t ai s? h?u va chi?m n?i c? trd b? h? h?i va n?u quy v? c6 b?o0 hi?m. H?
s? khong bao gi? yéu c?u thong tin ngan hang ho?c s? An sinh X& h?i c?a quy v?.
H? s? khbng ?0i ti?n b?c.

Khi thanh tra vién FEMA g?i, hay vi?t xu?ng:

Tén c?a thanh tra vién.

Ngay g?i

Ngay va gi? h?n

S? ?i?n tho?i c?a thanh tra vién

Trong qua trinh ki?m tra

M?t cu?c ki?m tra nha théng th??ng m?t kho?ng 45 phuat ?? hoan t?t. Quy v?
ho?c ng??i ??ng n?p ??n ???c ch? ??nh c?a quy v? ???c xac ??nh trong ??n xin
tr? giup FEMA c?a quy v? s? ¢?n g?p thanh tra vién va cung c?p gi?y t? tuy than
c6 ?nh. N?u quy v? khong th? t? minh g?p thanh tra vién, ?y quy?n c?a bén th?
ba ph?i ???c n?p va ghi vao h? s?.

FEMA khong bao gi? tinh phi ki?m tra. Thanh tra vién s? mang theo gi?y t? tuy
than c6 ?nh chinh th?c va s? khéng yéu c?u théng tin ngan hang c?a quy v?. Quy
v? ???c phép yéu c?u thanh tra vién cho quy v? xem gi?y t? tuy than c6 ?nh c?a
h?. Tuy nhién, quy v? khéng ???c phép ch?p ?nh ID c?a thanh tra vién ho?c ??ng
théng tin ca nhan c?a thanh tra Ién trang m?ng.

Hay nh? r?ng, m?c tiéu la ?anh gia tinh tr?ng nha c?a quy v? va gilup xac ??nh
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Thanh tra vién s? ??t cau h?i v? t?n th?t va chi phi do thién tai gay ra, bao g?m

chi phiy t?, chi phi di chuy?n va I?u tr?, cac m?t hang mua ?? ?ng pho v?i th?m
h?a, c?ng nh? ??ng ph?c, v?t t? va d?ng c? c¢?n thi?t cho tr??ng h?c ho?c vi?c

lam b? h? h?ng ho?c m?t.

Thanh tra vién c6 th? ch?p ?nh n?i th?t va ngo?i th?t c?a ngdi nha trong qua trinh
ki?m tra.

N?u b?t c? lic nao quy v? nghi ng? m?t thanh tra vién khéng ph?i la ng??i ma h?
noéi, hady b?0 h? r?i ?i ngay I?p t?c va g?i cho ¢? quan th?c thi phap lut.

Sau khi ki?m tra

Thong tin ???c thu th?p b?i thanh tra vién ch? la m?t ph??ng phap ma FEMA s?
d?ng ?? xac ??nh xem quy v? c6 ?? ?i?u ki?n nh?n h? tr? hay khéng. Cho phép
t? 7 ??n 10 ngay ?? duy?t xét. N?u quy v? c6 b?t k? cau h?i nao sau khi ki?m tra,
hay g?i ???ng day tr? giup c?a FEMA theo s? 800-621-3362 trong kho?ng th?i
gian t? 7 gi? sang ??n 11 gi? t?i. Cac t?ng ?ai vién ?a ngon ng? luén s?n sang
giup ??. N?u quy v? s? d?ng d?ch v? chuy?n ti?p video, d?ch v? ?i?n tho?i c6
ph? ?? ho?c d?ch v? khac, hdy cung c?p cho FEMA s? c?a quy v? cho d?ch v?
?0.

FEMA s? g?i cho quy v? m?t I1& th? quy?t ??nh v? vi?c quy v? h?i ?? ?i?u ki?n
nh?n tr? giup. ?? nh?n c?p nh?t va nh?n thdng bao nhanh h?n, hay t?o0 m?t tai
kho?n tr?c tuy?n t?i DisasterAssistance.gov.

?? bi?t thdng tin v? ho?t ??ng khdi ph?c th?m h?a ? Michigan, hay truy c?p
www.fema.gov/disaster/4757.
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