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HONOLULU – Các c? dân Hawaii ?ã ??ng ký nh?n h? tr? c?a FEMA cho các v?
cháy r?ng b?t ??u lan r?ng kh?p Maui vào ngày 8 Tháng Tám s? nh?n ???c th?
quy?t ??nh t? FEMA. Trong m?t s? tr??ng h?p, th? này có th? cho bi?t quý v?
không h?i ?? ?i?u ki?n ?? ???c h? tr?. ?ây không ph?i là th? t? ch?i.

?i?u quan tr?ng là quý v? ph?i ??c k? th?. N?i dung th? s? bao g?m s? ti?n h? tr?
mà FEMA có th? cung c?p và thông tin v? cách quý v? có th? s? d?ng các kho?n
ti?n h? tr? th?m h?a c?a mình. Th? c?ng s? gi?i thích tình tr?ng ??n ??ng ký c?a
quý v? và s? cung c?p cho quý v? thông tin v? nh?ng vi?c c?n làm ?? kháng ngh?
quy?t ??nh c?a FEMA.

Th? này c?ng có th? yêu c?u quý v? g?i thông tin b? sung ho?c tài li?u h? tr? ??
FEMA ti?p t?c xem xét ??n ??ng ký c?a quý v?. Ví d?: quý v? có th? ???c yêu
c?u g?i m?t ho?c nhi?u thông tin sau:

B?ng ch?ng b?o hi?m
Dàn x?p yêu c?u thanh toán b?o hi?m ho?c th? t? ch?i t? công ty b?o hi?m
B?ng ch?ng v? nh?n d?ng
B?ng ch?ng c? trú 
B?ng ch?ng quy?n s? h?u
B?ng ch?ng r?ng tài s?n b? thi?t h?i là n?i c? trú chính c?a ???ng ??n t?i th?i
?i?m x?y ra th?m h?a.

N?u quý v? là m?t trong nhi?u gia ?ình s?ng ? cùng m?t n?i c? trú, m?i gia ?ình
trong h? gia ?ình có th? h?i ?? ?i?u ki?n ?? ???c nh?n h? tr?. Ch? nhà c?a quý v?
s? ???c yêu c?u cung c?p m?t tuyên b? ho?c th?a thu?n b?ng v?n b?n nêu rõ
r?ng quý v? ?ã có h?p ??ng thuê nhà tr??c khi x?y ra th?m h?a. Quý v? c?ng có
th? cung c?p các biên lai thuê nhà ti?n thuê nhà c?, giao d?ch ngân hàng ho?c
séc cho th?y quý v? ?ã tr? ti?n thuê nhà cho ch? nhà. Nh?ng biên lai này ph?i
???c ?? ngày trong ph?m vi ba tháng k? t? khi x?y ra v? cháy. Nói cách khác, các
biên lai ph?i ?? ghi ngày t? ngày 8 Tháng N?m ??n ngày 8 Tháng Tám.

Page 1 of 2

Page printed at fema.gov/vi/press-release/20230907/understanding-your-fema-letter 08/28/2024

https://www.fema.gov/vi/press-release/20230907/understanding-your-fema-letter
https://www.fema.gov/vi/press-release/20230907/understanding-your-fema-letter


N?u quý v? có th?c m?c v? th? quy?t ??nh c?a FEMA, hãy g?i cho ???ng dây
Tr? giúp c?a FEMA theo s? 800-621-3362. Các chuyên gia luôn tr?c 24 gi? m?t
ngày, b?y ngày m?t tu?n. Ph?n tr? giúp hi?n có s?n ? h?u h?t các ngôn ng?. N?u
quý v? s? d?ng m?t d?ch v? ti?p âm nh? là D?ch v? Ti?p âm Video, d?ch v? ?i?n
tho?i có ph? ?? ho?c các d?ch v? khác, hãy cung c?p cho FEMA s? ?i?n tho?i
c?a quý v? cho d?ch v? ?ó khi quý v? ??ng ký.

?? bi?t thông tin m?i nh?t v? các n? l?c h?i ph?c sau cháy r?ng t?i Maui, hãy truy
c?p mauicounty.gov và fema.gov/disaster/4724. Theo dõi FEMA trên các ph??ng
ti?n truy?n thông: @FEMARegion9 và facebook.com/fema.
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