Ch??ngtrinn H?2tr? T? v?2nva T?p hu?n
Kh?ng ho?ng

Ch??ng trinh H? tr? T? v?n va T?p hu?n Kh?ng ho?ng (CCP)1l 1a m?t ch??ng
trinh b? sung cung c?p h? tai chinh cho cac d?ch v? s?c kh?e tam th?n va ho?t
??ng t?p hu?n trong cac khu v?c tai phan ma ?a nh?n ???c théng bao th?m h?a
nghiém tr?ng c?a t?ng th?ng bao g?m H? tr? Ca nhan (1A) va cho phép CCP.

FEMA cung c?p qu? tr? c?p CCP thdong qua tr? c?p lién bang. M?t ti?u bang, b?
t?c ho?c lanh th? (STT) c6 th? n?p t?i FEMA ??n ??ng ky nh?n CCP ma xac ??nh
m?t t? ch?c phi lién bang ?? qu?n ly CCP. Tr? ¢?p CCP cho phép STT va cac c?
guan chinh quy?n ??a ph??ng cung c?p d?ch v? t? v?n s?c kh?e tam th?n tr?c
ti?p ho?c ky h?p ??ng v?i m?t nha cung c?p d?ch v? s?c kh?e tdm th?n quen
thu?c v?i c?ng ??ng b? ?nh h??ng. CCP ???c cho phép theo m?c 416 c?a ??0
lu?t H? tr? Kh?n c¢?p va C?u tr? Th?m h?a Robert T. Stafford (??0 lu?t Stanford),
Lu?t Cong 93-288, ???c lu?t hoa ? 42 U.S.C. § 5183.

Trung tdm D?ch v? S?c kh?e Tam th?n c?a B? Y t? va D?ch v? Nhan sinh Hoa
K? (HHS), trong C? quan Qu?n ly D?ch v? v? L?m d?ng Ch?t Gay nghi?n va S?c
kh?e Tam th?n, h?p tac v?i FEMA ?? cung c?p h? tr? k? thu?t, t? v?n, qu?n ly tr?
c?p, giam sat ch??ng trinh va t?p hu?n cho cac c? quan s?c kh?e tam th?n ??7?c
STT ch? ??nh.

Khai Quat V? Ch??ng Trinh

S? m?nh c?a CCP la h? tr? cac ca nhan va c?ng ??ng trong vi?c h?i ph?c t? ?nh
h??ng tam ly c?a th?m h?a théng qua vi?c cung c?p s? ti?p c¢?n trong c?ng ??ng
va cac d?ch v? giao d?c. Ch??ng trinh h? tr? cac bi?n phap can thi?p ng?n h?n
?? h? tr? cac n?n nhan th?m h?a trong vi?c hi?u ???c tinh hinh hi?n t?i c?a h? va
cac ph?n ?ng, gi?m thi?u c?ng th?ng, thac ??y vi?c s? d?ng ho?c phat tri?n cac
chi?n 1??c ?ng pho, cung c?p h? tr? ¢c?m xdc, va khuy?n khich g?n k?t v?i ng??i
khac va cac c? quan co th? h? tr? n?n nhan trong qua trinh ph?c h?i c?a h?.
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D?ch v? ??7?c cung ¢?p mi?n phi va kh? d?ng cho b?t k? n?n nhan nao b? th?m
h?a tac ??ng. D?ch v? nay ???c cung c?p t?i cac ??a ?i?m co6 th? ti?p c?n ???c,
bao g?m nha ? c?a n?n nhan, ch? trd ?n, n?i sinh s?ng t?m th?i va n?i c?u
nguy?n. D?ch v? cé th? cung c?p t?i m?t méi tr??ng nhém ho?c m?t-m?t. CCP
ph?i cung c?p m?t cach céng b?ng va khach quan, ma khéng phan bi?t ??i x?,
d?a trén ch?ng t?c, mau da, tén gido, qu?c t?ch, gi?i tinh, tu?i tac, khuy?t t?t, trinh
?? thdng th?o Ti?ng Anh ho?c tinh tr?ng kinh t?. Nha cung c?p CCP ph?i lén k?
ho?ch ?ap ?ng cac nhu c?u c?a ng??i c6 nhu c?u ti?p ¢?n va ch?c n?ng, nh? la
ng??i c6 trinh ?? thdng th?0 Ti?ng Anh h?n ch? va ng??i khuy?t t?t, nh? la ng??i
khi?m thinh ho?c n?ng tai co th? s? d?ng ngon ng? ky hi?u ho?c ph? ?2.

T? v?n Kh?ng ho?ng Th?m h?a so v?i ?i?u tr? S?c kh?e Tam
th?n

S? khéc bi?t chinh gi?a d?ch v? s?c kh?e tdm th?n va t? v?n kh?ng ho?ng la cach
cung c?p d?ch v?. ?i?u tr? s?c kh?e tam th?n, th??ng ???c xac ??nh trong c?ng
??ng s?c kh?e tam th?n, ham y s? h? tr? cho cac ca nhan v? m?t ch?ng r?i lo?n
c6 th? ch?n ?0an ??7?c. Théng th??ng, chuyén gia s?c kh?e tam th?n va khach
hang s? th?o lu?n nhi?u I?a ch?n ?i?u tr? va ??ng y v?i m?t s? bi?n phap can
thi?p va cac m?c tiéu ?i?u tr?.

Tréi ng??c 1?i, t? v?n kh?ng ho?ng h? tr? cac n?n nhan hi?u h? ?ang tr?i qua cac
ph?n ?ng théng th??ng ?7?i v?i cac s? ki?n b?t th??ng. Cac t? v?n vién kh?ng
ho?ng ??i x? v?i m?i 1?n g?p ca nhan va theo nhom nh? la ch? cé6 m?t ng??i va
khong gi? h? s? ca nhan ho?c t?p h? s? chinh th?c. H? c?ng s? tim cac c¢? h?i ??
tham gia v?i n?n nhan, khuy?n khich h? trao ??i v? tr?i nghi?m c?a minh va d?y
cac cach qu?n ly c?ng th?ng. Cac t? v?n vién gilp t?ng c??ng cac g?n k?t xa h?i
va c?m xuc v?i ng??i khac trong c?ng ??ng va thuc ??y cac chi?n 1??c ?ng pho va
s? kién ¢??ng. Cac t? v?n vién kh?ng ho?ng lam vi?c ch?t ch? v?i cac t? ch?c
c?ng ??ng ?? lam quen v?i cAc ngu?n h? tr? cé s?n ?? h? c6 th? gi?i thi?u n?n
nhan t?i d?ch v? ?i?u tr? s?c kh?e hanh vi ho?c cac d?ch v? khac. CCP la ?n
danh va khéng Iam sang.

Cac Ch?7?ng trinh kh? d?ng

Page 2 of 5

Page printed at fema.gov/vi/fact-sheet/crisis-counseling-assistance-training-program 08/15/2024


https://www.fema.gov/vi/fact-sheet/crisis-counseling-assistance-training-program

Cac c? quan c?ati?u bang, lanh th? va ¢? quan ???c ch? ??nh c?a b? t?c c6 th?
co ???c tr? c?p b? sung cho t? v?n kh?ng ho?ng thong qua hai ch??ng trinh tr?
c?p lién bang riéng bi?t.

Ch??ng trinh D?ch v? T?c thi (ISP)

= ?2?7n ??ng ky ISP h?t h?n 14 ngay sau ngay trén cong b? th?m h?a nghiém
tr?ng c?a t?ng th?ng ma bao g?m IA.

= FEMA cung c?p tr? c?p lén t?i 60 ngay cung c?p d?ch v? ngay I?p t?c sau khi
c6 s? phé duy?t c?a IA ??i v?i th?m h?a.

= FEMA cung v?i SAMHSA tr? c?p va giam sat tr? c?p lién bang ISP.

Ch??ng trinh D?ch v? Th??ng xuyén (RSP)

= ?2?7n ??ng ky RSP h?t h?n 60 ngay sau ngay c6 cong b? th?m h?a nghiém
tr?ng c?a t?ng th?ng ma bao g?m IA.

= FEMA cung c?p tr? c?p Ién t?i chin thang k? t? ngay co6 théng bao tr? c?p.

= SAMHSA cung v?i FEMA tr? c?p va giam sét tr? c?p lién bang ISP.

?ay la nh?ng ch??ng trinh riéng bi?t yéu c?u ??n ??ng ky riéng. ISP khdng ph?i la
ti?n ?? ?? nh?n RSP hay RSP ???c t? ??ng yéu c?u khi ISP ???c phé duy?t.

Nguyén t?c Chinh

Ch??ng trinh H? tr? T? v?n va T?p hu?n Kh?ng ho?ng ???c ?i?u hanh theo cac
nguyén t?c chinh:

= D?atrén ?i?m m?nh: D?ch v? thac ??y s? kién c??ng, trao quy?n va h?i
ph?c.

= Ch?n ?0an mi?n phi: T? v?n kh?ng ho?ng khéng x?p lo?i, gan nhan ho?c
ch?n ?04n m?i ng??i hay gi? h? s? ho?c h? s? v? vi?c.

= Theo xu h??ng ti?p ¢?n: T? v?n vién kh?ng ho?ng ch? ??ng cung c?p d?ch
v? trong c?ng ??ng b? ?nh h??ng thay vi ch? cac n?n nhan tim ki?m s? h? tr?
c?a h?.

= Nh?n th?c v? v?n hda: T? v?n vién kh?ng ho?ng ?6n nh?n s? ?a d?ng v?n
hda va tam linh, ???c ph?n anh trong cac ho?t ??ng ti?p c¢?n phu h?p v?i v?n
hoa th? hi?n c?ng ??ng ???c ph?c v?.
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Linh ho?t: Cac d?ch v? ???c th?c hi?n trong moi tr??ng phi truy?n th?ng,
khong ph?o méi tr??ng lam sang ho?c v?n phong.

Xay d?ng kh? n?ng: D?ch v? ???c thi?t k? ?? ¢?ng c? cac h? th?ng h? tr?
c?ng ??ng hi?n cé.

Th?c t? h?n latam ly: T? v?n vién kh?ng ho?ng gilip n?n nhan phat tri?n m?t
k? ho?ch ?? gi?i quy?t cAc nhu c?u t? xac ??nh va g?i y cac g?n k?t v?i ng??i
khac ho?c t? ch?c c6 th? h? tr? h?.

M?t b?n d?ng: M?c du ???c nhi?u c? quan cung c?p, CCP c¢? g?ng tr? thanh
m?t ch??ng trinh duy nh?t, c6 th? xac ??nh ??7?c.

D?ch v? ???c tr? c?p

Céac d?ch v? sau co th? ???c tr? c?p theo Ch??ng trinh H? tr? T? v?nva T?p
hu?n Kh?ng ho?ng:

T? v?n kh?ng ho?ng ca nhan: Giap n?n nhan hi?u ph?n ?ng c?a minh, c?i
thi?n cac chi?n 1??c ?ng phé, xem xét cac 1?a ch?n c?a h? va g?n k?t v?i
nh?ng ng??i khac va c? quan co th? cé th? h? tr? h? tr?c ti?p ho?c qua ???ng
day néng t? v?n kh?ng ho?ng ho?c ph??ng phéap lién I?c co6 th? ti?p c?n khéc.
Lién h? h? tr? ho?c gido d?c c? b?n: Cung c?p h? tr? ph? théng va théng tin
v? cac ngu?n I?c c?ng nh? d?ch v? kh? d?ng cho n?n nhan th?m h?a.

T? v?n kh?ng ho?ng nhdm: T? ch?c cac bu?i t? v?n theo nhém do m?t t?
v?n vién kh?ng ho?ng d?n d?t cung c?p cac k? n?ng ?? h? tr? n?n nhan.
Giao d?c cong c?ng: Cung c?p thdng tin v? cac ph?n ?ng, chi?n 1??c ?ng phé
va cac ngu?n I?c kh? d?ng.

M?ng I??i va h? tr? c?ng ??ng: Xay d?ng quan h? gi?a cac t? ch?c ngu?n h?
tr? c?ng ??ng, cac nhdm tin ng??ng va cac c? quan ??a ph??ng.

?anh gid, gi?i thi?u valién k?t v?i ngu?n I?c: ?anh gia nhu c?u c?a ng??i
I?n va tr? em, cung c?p s? gi?i thi?u t?i cac d?ch v? gi?m thi?u thién tai, ?i?u
tr? s?c kh?e tam th?n ho?c I?m d?ng ch?t gay nghi?n b? sung.

Phat tri?n va phan ph?i tai li?u gido d?c: S?n xu?t va phan phat t? r?i, t?
thong tin, t? h??ng d?n, tai li?u gido d?c va thdng tin trang web ???c phat tri?n
b?i nhén vién CCP.

Théng bao truy?n théng xa h?i va d?ch v? céng céng c?ng: H?p tac v?i
cac c? quan bao chi ??a ph??ng, chinh quy?n, t? ch?c t? thi?n va ho?c cac
nha cung c?p théng tin c?ng ??ng khac ?? phat tri?n va chia s? tin nh?n cong
c?ng.
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Ghi chu

1. H??ng d?n v? Ch??ng trinh va Chinh sach H? tr? Ca nhan (IAPPG) (fema.gov)
(Ch??ng 5)
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