
Thay th? Gi?y t? Cá nhân Sau m?t Thiên
tai 
Release Date: Th12 10, 2020

SACRAMENTO, Calif. – Các n?n nhân cháy r?ng ? California b? m?t gi?y t? quan
tr?ng có th? c?n b?n thay th? ?? làm ??n ??ng ký nh?n d?ch v? và tr? giúp ?? tái
thi?t cu?c s?ng c?a h?.

H??ng d?n này cung c?p các ???ng liên k?t và thông tin liên l?c ?? thay th? các
gi?y t? quan tr?ng này. T?t c? các t? ch?c ???c li?t kê d??i ?ây ??u cung c?p
ngu?n tr? giúp tr?c tuy?n. N?u quý v? không có máy tính cá nhân, các th? vi?n
công c?ng và các c? quan khác có máy tính dành cho công chúng s? d?ng.

Gi?y t? | C?n Liên l?c v?i Ai ?? Thay th?

Th? EBT

CalFresh c?a California thu?c ch??ng trình liên bang có tên g?i Supplemental
Nutrition Assistance Program (Ch??ng trình H? tr? Dinh d??ng B? sung)
(SNAP – tr??c ?ây g?i là Tem phi?u Th?c ph?m). ?? thay th? th? EBT b? m?t,
hãy g?i ngay s? 877-328-9677 ho?c liên l?c v?i nhân viên d?ch v? xã h?i ?
qu?n c?a quý v?.

Gi?y Khai sinh và Gi?y Ch?ng t?

S? Y t? Công c?ng Ti?u bang California t?i www.cdph.ca.gov ho?c 916-445-
2684. Gi?y khai sinh: Phí $25. Gi?y Ch?ng t?: Phí $21.

Th? Xanh B? M?t

T?i www.uscis.gov và hoàn thành M?u I-90, M?u Xin Th? Th??ng Trú Nhân
Thay th?, và n?p m?u này tr?c tuy?n ho?c qua th?.
G?i 800-375-5283 ?? ki?m tra hi?n tr?ng ??n ??ng ký.

B?ng Lái Xe California
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T?i m?t v?n phòng c?a C? quan Qu?n lý Các Ph??ng ti?n C? gi?i California ??
hoàn thành m?t ??n ??ng ký ho?c ?i?n m?u tr?c tuy?n t?i www.dmv.ca.gov.
Các m?u xin thay th? b?ng lái xe ph?i ???c ?ích thân chuy?n t?i.
?? bi?t thêm thông tin, hãy g?i s? 800-777-0133.

Chi phi?u Ngân hàng, Th? ATM/Th? Ghi N?
hay H?p G?i ti?n An toàn

Liên l?c v?i t? ch?c tài chính c?a quý v? ho?c nh?n thông tin liên l?c c?a h? t?
Federal Deposit Insurance Corporation (T?p ?oàn B?o hi?m Ti?n g?i Liên
bang) b?ng cách g?i s? 877-275-3342 ho?c t?i www.fdic.gov.

Th? tín d?ng

Liên l?c v?i t? ch?c phát hành th?:
American Express: 800-992-3404 ho?c www.americanexpress.com
Discover: 800-347-2683 ho?c www.discover.com/credit-cards/help-center/
Master Card: 800-627-8372 ho?c www.mastercard.com/cgi-
bin/emergserv.cgi
Visa: 800-847-2911 ho?c www.usa.visa.com

L?U Ý: N?u quý v? không nh? t?t c? các th? tín d?ng mà quý v? có, hãy l?y
m?t báo cáo tín d?ng t? b?t k? t? ch?c nào trong ba t? ch?c báo cáo tín d?ng
l?n.

Báo cáo Tín d?ng

Equifax, Experian ho?c TransUnion: 877-322-8228 ho?c 
www.annualcreditreport.com

Th? An sinh Xã h?i

An sinh Xã h?i: 800-772-1213 ho?c www.ssa.gov

C?nh báo L?a ??o ho?c ?óng b?ng Tín d?ng

C?nh báo L?a ??o: G?i cho ???ng dây tr? giúp ch?ng tr?m c?p danh tính theo
s? 877-438-4338 ho?c Liên l?c v?i ?y ban Th??ng m?i Liên bang t?i
www.ftc.gov

Page 2 of 4

Page printed at fema.gov/vi/fact-sheet/zamena-lichnykh-dokumentov-posle-stikhiynogo-
bedstviya

09/29/2024

https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://www.dmv.ca.gov/portal/&data=01|01|Alyson.Hanner@CalOES.ca.gov|87e39441734f4744e8c308d86bf181e2|ebf268ae303647149f69c9fd0e9dc6b9|1&sdata=tFQgnlCqkqwcTAqGC871xPfapNXCfNImaZQNmto6ayQ=&reserved=0
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http://www.fdic.gov/&data=01|01|Alyson.Hanner@CalOES.ca.gov|87e39441734f4744e8c308d86bf181e2|ebf268ae303647149f69c9fd0e9dc6b9|1&sdata=wmg28ccxWeJMHenHvGbWQcVXERe61FMK5qelMDr6PxQ=&reserved=0
http://www.americanexpress.com
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http://www.discover.com/credit-cards/help-center/&data=01|01|Alyson.Hanner@CalOES.ca.gov|87e39441734f4744e8c308d86bf181e2|ebf268ae303647149f69c9fd0e9dc6b9|1&sdata=J1fWJy2nIgDvzBjzelop4ls5YgSHokWBdO+LMUGImO4=&reserved=0
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http://www.mastercard.com/cgi-bin/emergserv.cgi&data=01|01|Alyson.Hanner@CalOES.ca.gov|87e39441734f4744e8c308d86bf181e2|ebf268ae303647149f69c9fd0e9dc6b9|1&sdata=q0+VxJp0djOWfnAd2wggK73cr0b89/kQkmrFmpY7oUM=&reserved=0
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http://www.mastercard.com/cgi-bin/emergserv.cgi&data=01|01|Alyson.Hanner@CalOES.ca.gov|87e39441734f4744e8c308d86bf181e2|ebf268ae303647149f69c9fd0e9dc6b9|1&sdata=q0+VxJp0djOWfnAd2wggK73cr0b89/kQkmrFmpY7oUM=&reserved=0
http://www.usa.visa.com
http://www.annualcreditreport.com
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http://www.ssa.gov/&data=01|01|Alyson.Hanner@CalOES.ca.gov|87e39441734f4744e8c308d86bf181e2|ebf268ae303647149f69c9fd0e9dc6b9|1&sdata=3BSbpQe9L4qBMUPylz75XtkLNkOaSS7LsFKxMZV8Gh4=&reserved=0
http://www.ftc.gov
https://www.fema.gov/vi/fact-sheet/zamena-lichnykh-dokumentov-posle-stikhiynogo-bedstviya
https://www.fema.gov/vi/fact-sheet/zamena-lichnykh-dokumentov-posle-stikhiynogo-bedstviya


Th? Medicare

C? quan An sinh Xã h?i: 800 633-4227 ho?c www.ssa.gov

H? chi?u

B? Ngo?i giao Hoa K?, Ban D?ch v? H? chi?u, Phân ban H? chi?u Lãnh s?
quán b? M?t/M?t c?p: 877-487-2778 ho?c 
https://travel.state.gov/content/travel/en/us-visas/visa-information-
resources/lost-stolen-visas.html

Trái phi?u Ti?t ki?m Hoa K?

B? Ngân Kh? Hoa K?: 844-284-2676 ho?c www.treasurydirect.gov

B?n Khai Thu?

S? Thu? V?: 800-829-1954 ho?c T?i v? B?n Yêu c?u B?n sao M?u Khai Thu?
t?i www.irs.gov.

H? s? Quân nhân

C? quan Qu?n lý Qu?c gia v? L?u tr? và H? s?: 866-272-6272 ho?c
www.archives.gov/contact/

Các n?n nhân cháy r?ng t? các qu?n Fresno, Los Angeles, Madera, Mendocino,
Napa, San Bernardino, San Diego, Shasta, Siskiyou và Sonoma ch?u thi?t h?i
không có b?o hi?m có th? ?? ?i?u ki?n nh?n h? tr? liên bang. Th?i h?n ?? ??ng ký
nh?n tr? giúp v?i FEMA là ngày 16 Tháng M??i Hai.

N?n nhân có th? ??ng ký tr?c tuy?n t?i DisasterAssistance.gov; b?ng cách t?i ?ng
d?ng FEMA xu?ng m?t ?i?n tho?i thông minh ho?c máy tính b?ng; ho?c g?i cho
???ng dây Tr? giúp c?a FEMA theo s? 800-621-3362 (TTY 800-462-7585) t? 7
a.m. ??n 10:30 p.m. PST. N?u quý v? s? d?ng m?t d?ch v? chuy?n ti?p nh? ?i?n
tho?i video, Innocaption ho?c CapTel, hãy cung c?p cho FEMA s? c? th? ???c
ch? ??nh cho d?ch v? ?ó khi quý v? ??ng ký.

?? bi?t thêm thông tin v? kh?c ph?c h?u qu? cháy r?ng c?a California, hãy truy
c?p: caloes.ca.gov và theo dõi tài kho?n Twitter c?a V?n phòng Các D?ch v?
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Kh?n c?p c?a th?ng ??c twitter.com/Cal_OES, và trên
Facebook.com/CaliforniaOES. ??i v?i FEMA, truy c?p
www.fema.gov/disaster/4569 và theo dõi Tài kho?n Twitter c?a FEMA Khu v?c 9
t?i twitter.com/femaregion9 và t?i Facebook.com/FEMA.

###

Page 4 of 4

Page printed at fema.gov/vi/fact-sheet/zamena-lichnykh-dokumentov-posle-stikhiynogo-
bedstviya

09/29/2024

https://twitter.com/Cal_OES
http://www.facebook.com/CaliforniaOES
http://www.fema.gov/disaster/4569
https://twitter.com/femaregion9
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http://www.facebook.com/FEMA&data=01|01|Alyson.Hanner@CalOES.ca.gov|87e39441734f4744e8c308d86bf181e2|ebf268ae303647149f69c9fd0e9dc6b9|1&sdata=zPHAzBJ6cBUYw9jyrTrNEdj83+CPO92HeyIq3BRZBWU=&reserved=0
https://www.fema.gov/vi/fact-sheet/zamena-lichnykh-dokumentov-posle-stikhiynogo-bedstviya
https://www.fema.gov/vi/fact-sheet/zamena-lichnykh-dokumentov-posle-stikhiynogo-bedstviya

