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PENSACOLA, Fla. – Sau khi quý v? ??ng ký nh?n h? tr? kh?c ph?c h?u qu?
thiên tai c?a liên bang, ?i?u quan tr?ng là ph?i ??m b?o FEMA liên l?c ???c v?i
quý v?. Hãy l?u ý r?ng các cu?c g?i t? FEMA có th? có v? nh? ??n t? các s? ?i?n
tho?i không ???c xác ??nh và hãy ??m b?o là FEMA có thông tin liên l?c hi?n t?i
c?a quý v?.

FEMA có th? c?n g?i m?t s? n?n nhân ? các qu?n Bay, Escambia, Okaloosa,
Santa Rosa và Walton ?? th?c hi?n ki?m tra nhà, qua ?i?n tho?i, ?? ti?p t?c x? lý
??n xin h? tr? c?a h? sau Bão Sally. FEMA c?ng có th? liên l?c v?i n?n nhân ??
l?y thêm thông tin cho ??n c?a h?.

N?u có thay ??i v? s? ?i?n tho?i, ??a ch? hi?n t?i, thông tin v? ngân hàng và b?o
hi?m c?a quý v?, quý v? nên báo cho FEMA, n?u không quý v? có th? b? l? các
cu?c g?i ho?c liên l?c quan tr?ng.

Quý v? có th? c?p nh?t thông tin liên h? c?a quý v? theo vài cách:

Truy c?p tr?c tuy?n vào DisasterAssistance.gov.
T?i v? ?ng d?ng FEMA cho ?i?n tho?i thông minh.
G?i 800-621-3362 (TTY 800-462-7585). Có các nhân viên t?ng ?ài nói ???c
nhi?u ngôn ng?. Các s? ?i?n tho?i mi?n phí có ng??i tr?c t? 7 a.m. ??n
10 p.m.(gi? ??a ph??ng) b?y ngày m?i tu?n. Nh?ng ng??i s? d?ng d?ch
v? ti?p âm nh? ?i?n tho?i video, InnoCaption hay CapTel c?n cung c?p
cho FEMA s? ?i?n tho?i c? th? c?a h? ???c ch? ??nh cho d?ch v? ?ó.

Th?i h?n ?? ??ng ký v?i FEMA là ngày 1 Tháng 12, 2020.

Khi g?i ?i?n cho các ???ng ??n, các chuyên gia c?a FEMA s? có mã s? ??nh
danh FEMA c?a ???ng ??n, s? ?i?n tho?i và ??a ch? c?a b?t ??ng s?n b? thi?t
h?i. H? s? không ?òi ti?n; không m?t phí ?? làm ??n xin nh?n h? tr? c?a FEMA.
N?u quý v? nghi ng? m?t ng??i g?i, hãy g?i cho ???ng dây Tr? giúp c?a FEMA
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theo s? 800-621-3362 (TTY 800-462-7585) ?? xác minh r?ng FEMA ?ang liên l?c
v?i quý v?.

?? bi?t thêm thông tin v? công tác ph?c h?i sau Bão Sally ? Florida, hãy truy c?p
trang web h? tr? th?m h?a c?a FEMA t?i https://www.fema.gov/disaster/4564
ho?c trang web c?a Ban Qu?n lý Tình tr?ng Kh?n c?p c?a Florida t?i
https://www.floridadisaster.org/info/.
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