
Nh?ng ?i?u Quý v? C?n Nên Bi?t: Ki?m
tra Nhà ? c?a FEMA 
Release Date: Tháng 11 8, 2017

Ki?m tra nhà ? c?a FEMA là m?t ph?n c?a quá trình xác minh thi?t h?i và m?t mát
cho n?n nhân sau c?n bão Irma. L?u ý nh?ng thông tin sau ?ây, b?i vì quý v? s?
bi?t ph?i nên làm gì:

S?p x?p cho bu?i ki?m tra
Thông th??ng sau khi ghi danh ?? c?n s? giúp ?? c?a FEMA, quý v? s? ???c
m?t thanh tra viên FEMA liên l?c v?i quý v?. S? ?i?n tho?i c?a thanh tra viên ?ó
có th? ? ngoài ti?u bang ho?c hi?n lên ID ?n danh, vì v?y hãy nh? tr? l?i ?i?n
tho?i.
Thanh tra viên ?ã có s? ??n ghi danh c?a quý v? mà quý v? ?ã ghi danh tr??c
?ó. Thanh tra viên s? không yêu c?u b?t k? thông tin cá nhân nào c?a quý
v? qua ?i?n tho?i.
Khi thanh tra viên FEMA g?i ?i?n thoai, hãy vi?t xu?ng:

1. Tên c?a Thanh tra viên
2. Ngày g?i
3. Ngày và gi? cho bu?i h?n, và
4. S? ?i?n tho?i c?a Thanh tra viên.

Thanh tra viên s? th? g?i ba l?n vào nh?ng ngày khác nhau và nh?ng th?i ?i?m
khác nhau trong ngày. N?u nh? không th? liên l?c v?i quý v? b?ng ?i?n tho?i,
m?t b?c th? s? ???c g?i ??n ??a ch? ?ã ???c cung c?p t?i th?i ?i?m ghi danh.
N?u quý v? ???c m?t thanh tra viên liên l?c nh?ng không có ai trong h? gia
?ình c?a quý v? n?p ??n xin tr? giúp th?m h?a thiên tai c?a FEMA, quý v? rút
??n xin.

Bu?i ki?m tra
Khi thanh tra viên ??n, hãy yêu c?u th? nh?n d?ng chính th?c. Áo thung, nón
và áo jacket có ch? FEMA không có ngh?a là h? làm vi?c cho FEMA.
Th? c?a thanh tra viên là tài s?n c?a chính ph? và th? sao l?i là b?t h?p pháp.
??ng có ch?p l?i th?. N?u m?t thanh tra viên t? ch?i cung c?p gi?y t? tùy thân,
yêu c?u h? r?i kh?i và tr? l?i th?.
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Thanh tra viên s? có s? ??n ghi danh ?ã ???c ch? ??nh cho quý v? khi ghi
danh. Quý v? có th? yêu c?u thanh tra viên ??a cho quý v?.
Khi m?t thanh tra viên c?a FEMA ??n nhà b? thi?t h?i c?a quý v?, thanh tra
viên ?ó s? xác minh tên, ??a ch? nhà b? thi?t h?i, ??a ch? hi?n t?i ?? nh?n th?
và s? ?i?n tho?i. Thanh tra viên c?a FEMA s? không yêu c?u s? ghi danh c?a
quý v?, vì h? ?ã có s? ?ó.

Thanh tra viên có th? yêu c?u xem gi?y t? ?? xác minh các thông tin sau:

1. Nhà b? thi?t h?i là n?i ? chính c?a quý v?

2. Quý v? là ch? s? h?u c?a ngôi nhà (không áp d?ng cho ng??i thuê m??n)
3. Quý v? / gia ?ình quý v? ?ã sinh s?ng ? nhà này trong th?i gian thiên tai
4. S? phòng ng? trong ngôi nhà vào th?i ?i?m thiên tai
5. Thành ph?n gia ?ình c?a quý v?, ho?c nh?ng ng??i sinh s?ng trong ngôi nhà

quý v?
6. Kho?ng th?i ?i?m x?y ra thi?t h?i ??n ngôi nhà quý v?
7. B?o hi?m cho ngôi nhà c?a quý v?.

Thanh tra viên c?ng s? yêu c?u quý v? ký m?t b?n khai và m?u ??n liên quan.
?ây là th? t?c tiêu chu?n và yêu c?u ch? ký cho r?ng quý v? ??ng ý v?i các yêu
c?u nh?t ??nh ?? ???c tr? giúp c?a liên bang và xác minh r?ng quý v? ho?c
m?t thành viên trong h? gia ?ình c?a quý v? là công dân, không ph?i là công
dân. ho?c th??ng trú nhân h?p pháp h?i ?i?u ki?n c?a lu?t pháp Hoa K?
Thanh tra viên s? th?m ??nh và xác minh thi?t h?i do thiên tai gây ra. Không
bao gi? có l? phí cho vi?c ki?m tra. Nói chung, bu?i ki?m tra kéo dài kho?ng 30
phút.
Thanh tra viên không th? xác ??nh tình tr?ng h?i ?? ?i?u ki?n ho?c s? ti?n tr?
c?p mà quý v? có th? nh?n ???c.
Ghi nh?: FEMA không bao gi? tính l? phí ki?m tra. Thanh tra viên s? không
bao gi? h?i thông tin v? ngân hàng c?a quý v?.

Sau bu?i ki?m tra
Sau bu?i ki?m tra nhà ? c?a quý v?, m?t b?n báo cáo thi?t h?i do thiên tai gây
ra ???c ??a cho FEMA. T? báo cáo ?ó, quý v? s? ???c xác ??nh là có h?i ??
?i?u ki?n nh?n tr? c?p th?m h?a.
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N?u quý v?, h?i ?? ?i?u ki?n nh?n m?t kho?n tr? c?p, trong vòng 7 ??n 10
ngày sau khi ki?m tra, FEMA s? g?i cho quý v?:

Ngân phi?u qua ???ng b?u ?i?n ho?c g?i ti?n tr?c ti?p vào tài kho?n giao
d?ch ho?c tài kho?n ti?t ki?m c?a quý v?, và
M?t lá th? ch? d?n cách xài ti?n.

Có nhi?u lo?i tr? giúp, vì v?y có th? h?i ?? ?i?u ki?n cho nhi?u ch??ng trình tr?
giúp. B?c th? xác ??nh c?a quý v? s? cho bi?t lo?i tr? giúp nào mà quý v? s?
nh?n ???c. Hãy xài ti?n nh? cách gi?i thích trong th? và l?u gi? h? s? và biên
lai ít nh?t là ba n?m, ch?ng minh r?ng quý v? ?ã s? d?ng kho?n tr? c?p ??
kh?c ph?c th?m h?a thiên tai nh? th? nào.
N?u nh? quý v? không h?i ?? ?i?u ki?n xin tr? c?p, FEMA s? g?i th? xác nh?n
cho quý v?. Quý v? luôn có quy?n kháng cáo quy?t ??nh này.

N?u quý v? nghi ng? m?t thanh tra viên không ph?i là nhân viên mà h? t? nh?n là
h?, hãy b?o h? r?i ngay l?p t?c và g?i cho c? quan th?c thi pháp lu?t ??a ph??ng.
?? bi?t thêm thông tin khôi ph?c, vào trang m?ng www.FEMA.gov/IrmaFL, ho?c
theo dõi chúng tôi qua @FEMARegion4 on Twitter và trang FEMA’s Facebook
page.
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