N?n nhan L?1?t Nén Th?n tr?ng khi Thué
Nha th?u

Release Date: Thang 12 30, 2016

BATON ROUGE, La. -- Qua trinh ph?c h?i t? th?m h?a t?i Louisiana v?n ?ang
ti?p t?c, nh? vao cbng lao c?a nh?ng ng??i dan, doanh nghi?p, ¢? quan chinh
ph?, t? ch?c c?ng ??ng va tinh nguy?n tdn giao giau tinh th??ng va long cam k?t.

Nh?ng th?t khdng may, cac nha th?u c6 m?u k? I?m d?ng n?n nhan th??ng xu?t
hi?n tr??c b?i c?nh th?m h?a. Nh?ng ai thué nha th?u ?? s?a ch?a va xay 1?i nha
c?a nén th?n tr?ng.

Ng??i ti€u dung lam vi?c v?i cac nha th?u nén I?u y nh?ng 1?i khuyén sau ?ay:

= Nha th?u ph?i c6 gi?y phép ho?c ph?i ??ng ky ?? lam vi?c ? Louisiana.

= S? ti?n ??c c?c cho cdng vi?c s?a ch?a khéng ???c v??t qua 10 ph?n tr?m c?a
t?ng chi phi.

= Khdng nén tr? cdng cho nha th?u khi h? khdng hoan thanh céng vi?c. N?n
nhan ??ng bao gi? nén ng?n ng?i yéu c?u nha th?u trinh bay gi?y ch?ng minh
danh tinh.

= ??7ng bao gi? cung c?p thdng tin tai chinh qua ?i?n tho?i.

= ??ng bao gi? tr? ti?n m?t cho nha th?u.

= Xac minh s? gi?y phép ho?c s? ??ng ky c?a nha th?u v?i Ban c?p phép cho
Nha th?u c?a Ti?u bang Louisiana (Louisiana State Licensing Board for
Contractors) t?i www.lacontractor.org ho?c g?i s? 800-256-1392.

= L?y ba b?n ??c tinh phi d?ch v? (estimate) cho cac cong trinh s?a va xay 1?i
nha. Ki?m tra cac gi?y phép va lién h? v?i V?n phong C?i thi?n Kinh doanh
(Better Business Bureau) ??a ph??ng ho?c Phong Th??ng m?i (Chamber of
Commerce) ?? tim hi?u v? b?t k? khi?u n?i nao ch?ng I?i nha th?u hay doanh
nghi?p nay.

= Tr??c khi kh?i cdbng s?a ch?a, hdy ??m b?0 quy v? c6 m?t h?p ??ng li?t ké c?
th? t?t ¢c? cac cong vi?c ma nha th?u c?n ph?i th?c hi?n, ti?n phi, ngay d? tinh
hoan thanh d? an va cach th??ng 1??ng gia c? cho nh?ng thay ??i c6 th? x?y ra
va cach gi?i quy?t tranh ch?p.
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Ban c?p phép cho Nha th?u c?a Ti?u bang Louisiana c6 quy?n ap ??t 1?nh ng?ng
cong trinh khi h? phat hi?n cac nha th?u hay nha th?u ph? khéng co gi?y phép. ??
bi?t thém thong tin, hay tham kh?o trang m?ng www.Islbc.louisiana.gov. ?? n?p
??n khi?u n?i, hay g?i 800-256-1392 ho?c email complaints@lIslbc.louisiana.gov.

Tr??c khi kh?i cbng s?a ch?a ho?c xay d?ng, quy v? c?n |?y cac gi?y phép lién
guan t? ban qu?n ly vang I? ??a ph??ng (local floodplain management) va cac c?
guan xay d?ng. ?? bi?t thém thong tin, hay tham kh?o trang m?ng
www8.dotd.la.gov/lafloods/community _contacts.aspx.

V?n phong T?ng Ch??ng ly Louisiana (Louisiana Attorney General's office) co
nh?ng khuy?n cao sau ?ay:

Ch?p hinh nha th?u va xe va bi?n s? xe c?a h?.

Ch?p hinh th? kinh doanh c?a nha th?u va gi?y phép lai xe c?a h?.

Ch?p hinh ho?c quét gi?y phép hanh ngh? va b?0 hi?m c?a h?.

Ch?p hinh ho?c quét h?p ??ng c?a h? v?i quy v?.

Ch?p hinh ho?c quét t?t ¢? cac chi phi?u va I?nh phi?u (money order) nao quy
v? tr? ti?n cho nha th?u.

m Gi? t?t ¢? cac hinh ch?p nay b?ng cach g?i ?i?n th? (email) cho chinh quy v?
va ng??i b?n quy v? tin t??ng va/ho?c 1?u tr? cac hinh nay trong m?t ?ng d?ng
trén cloud.

N?u quy v? nghi ng? b?t c? ai ?ang c6 hanh ??ng gian I1?n - m?t thanh tra vién,
nha th?u, n?n nhan th?m h?a ho?c m?t ai ?6 gi? d?ng lam m?t trong nh?ng nhan
v?t nay - hay g?i s? 800-323-8603 ho?c 844-889-4357 (TTY/?i?n tho?i danh cho
ng??i khi?m thinh ho?c khuy?t t?t v? phat am) Quy v? c?ng cé th? lién h? v?i cac
guan ch?c th?c thi phap lu?t ??a ph??ng.

Ng??i ti€u dung c6 th? bao cdo hanh vi gian 1?n ho?c ??ng ky nh?n cac c?nh bao
danh cho ng??i tiéu dung b?ng cach g?i cho ???ng day nong B?o v? Ng??i tiéu
dung c?a T?ng ch??ng ly Louisiana (Louisiana Attorney General's Consumer
Protection Hotline) theo s? 800-351-4889 ho?c truy c?p www.ag.state.la.us.
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