
Pagbabago ng Mga Oras ng Helpline ng
FEMA 
Release Date: Abril 29, 2024

San Diego, Calif. — Babawasan ng FEMA ang mga oras ng helpline nito -- 800-
621-3362 -- ang numero na maaaring tumawag ng mga tao upang i-update ang
kanilang aplikasyon sa FEMA o i-tsek ang katayuan nito habang nagpapatuloy sila
sa kanilang recovery mula sa pagbaha noong Enero 21-23.

Mayroong mga espesyalista sa FEMA araw-araw 7 ng umaga — 8 ng gabi 
PT simula ngayon

Ang sinumang apektado ng pagbaha ng Enero ay maaari pa ring tumawag sa
800-621-3362 na may mga update sa kanilang aplikasyon o mga katanungan. Sa
pamamagitan ng pagtawag sa helpline, maaaring makakuha ng tulong ang mga
nakaligtas sa mga paksa kabilang ang:

Pag-apply para sa patuloy na pansamantalang tulong sa renta.
Pag-aapela sa determinasyon ng FEMA.
Paggawa ng isang huli na aplikasyon dahil sa mga pangyayaring di maiiwasan.

Maaaring kabilang sa mga halimbawa ng mga pangyayaring di maiiwasan 
Pagpapaospital, sakit, o kapansanan ng aplikante o isang pangunahing
miyembro ng pamilya. 
Kamatayan para sa isang pangunahing miyembro ng pamilya.
Paglalakbay na personal o negosyo na pinapanatili ang aplikante sa ibang
lugar para sa buong panahon ng aplikasyon.

Sa LUGAR

Magagamit ang tulong sa karamihan ng mga wika. Kung gumagamit ka ng Video
Relay Service (VRS), captioned telephone service o iba pa, ibigay sa FEMA ang
iyong numero para sa serbisyong iyon.
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Ang mga inspektor ng bahay ng FEMA ay patuloy na nagtatrabaho sa San Diego.
Nakikipag-ugnayan sila sa mga aplikante, nag-iskedyul ng mga inspeksyon sa
bahay, at nagbeberipika ng pinsala. Ang mga aplikante na hindi pa nasuri ang
kanilang tahanan ay dapat tumawag sa FEMA Helpline sa 800-621-3362 upang i-
tsek ang katayuan ng kanilang aplikasyon.

Sa pamamagitan ng Mga Numero

Sa ngayon, higit sa 3,000 kabahayan ang naaprubahan para sa mga grant ng
FEMA na nagkakahalaga ng higit sa $23 milyon.

$19.1milyon sa mga grant sa pabahay, kabilang ang pansamantalang tulong
sa renta at mga gastos sa pag-aayos ng bahay
$3.9 milyon na inaprubahan para sa iba pang mahahalagang pangangailangan
na nauugnay sa kalamidad, tulad ng mga gastos na nauugnay sa mga gastos
sa medikal at nawalang personal na pag-aari

Para sa pinakabagong impormasyon ng FEMA sa Enero 21-23, 2024 ang
matinding bagyo at pagbaha ng San Diego County, bisitahin ang
www.fema.gov/disaster/4758.

###

Ang misyon ng FEMA ay ang pagtulong sa mga tao bago, habang, at pagkatapos
ng mga sakuna.

Ang lahat ng tulong sa sakuna ng FEMA ay ibibigay nang walang diskriminasyon
sa batayan ng lahi, kulay, kasarian (kabilang ang sekswal na panliligalig),
oryentasyong sekswal, relihiyon, bansang pinagmulan, edad, kapansanan,
limitadong kasanayan sa Ingles, o katayuan sa ekonomiya. Kung naniniwala kang
nilabag ang iyong mga karapatang sibil, maaari kang tumawag sa linya ng Civil
Rights Resource sa 833-285-7448 (TTY 800-462-7585). Ang mga gumagamit ng
isang relay service tulad ng isang videophone, InnoCaption o CapTel ay dapat i-
update ang FEMA gamit ang kanilang partikular na numero na itinalaga sa
serbisyong iyon. Magagamit ang mga multiplayer operator (pindutin ang 2 para sa
Espanyol
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