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DES MOINES, Iowa –Kituo cha Kupona Maafa kitafunguliwa katika Kaunti ya Linn
Jumatano, Septemba 2, kuwapa waokokaji kutoka kwa chaguzi kali za dhoruba za
Agosti 10 kuwasilisha nyaraka za maombi yao ya msaada wa majanga. FEMA
imebadilishwa na hali halisi ya kujibu wakati wa janga la COVID-19 kuwatumikia
wantu wa Iowa huku wakilinda usalama wao na wa wafanyikazi wa FEMA.

 DRC haitafanya kazi kwa mtindo wa jadi. Kituo hicho kitatoa huduma ya
kuendesha gari. Waathirika wanaulizwa kukaa kwenye magari yao wakati wa
kutembelea.

Waombaji sio lazima watembelee kituo ili kuwasilisha hati kwa FEMA-wanaweza
kutuma barua, faksi au kuwasilisha mkondoni kwa DisasterAssistance.gov pia.
Habari juu ya chaguzi hizi zinaweza kupatikana katika barua yao ya FEMA.

Waokoaji ambao tayari wamesajiliwa na FEMA na wameombwa kutoa nyaraka za
ziada wanapaswa kusoma barua yao ya FEMA kwa uangalifu na kuhakikisha
wana kila kitu wanachohitaji wanapofika DRC.

Ikiwa huelewi barua uliyopokea kutoka kwa FEMA, piga simu 800-621-3362 (TTY:
800-462-7585) kati ya saa 6 asubuhi na 10 jioni. Saa za Kati, na uombe msaada

FEMA DRC iko katika:

Sehemu ya maegesho kati ya Uwanja wa Cedar Rapids Kernels na Uwanja wa
Kingston

950 Rockford Rd. SW

Cedar Rapids, IA 52404

(Ingia kura ya maegesho kutoka kona ya Veterans Memorial Drive na Kurt Warner
Way.)
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Saa za DRC ni Jumatatu mpaka Jumamosi, 9 asubuhi mpaka 6 jioni. Saa za Kati

Jumapili imefungwa

DRC itafungwa Jumatatu, Septemba 7, 2020 kwa kuadhimisha Siku ya
Wafanyikazi

DRC itakuwa wazi kwa muda mdogo na ina wa wafanyikazi wa FEMA ambao
wanaweza kuchanganua nyaraka na kujibu haraka maswali juu ya mipango ya
msaada wa maafa.

Waombaji wote na wafanyikazi wa FEMA watafuata mahitaji ya sasa ya usalama
wa hali na wa ndani wa COVID-19. Waombaji lazima wavae vinyago vya uso na
watabaki kwenye gari zao wanapokabidhi hati zao kwa wafanyikazi wa FEMA,
ambao watavaa vinyago vya uso (au vifuniko vingine vya kufaa uso) na vifaa vya
kinga. Wafanyikazi wa FEMA watachukua nyaraka, kuzichambua na kuzirudisha
kwa waombaji.

Waombaji wanaweza kujiandikisha kwa njia zifuatazo:

Nenda mkondoni kwa DisasterAssistance.gov.
Pakua App ya Simu ya FEMA kwa simu mahirii(Smartphone)
Piga simu 800-621-3362 (TTY: 800-462-7585) kati ya saa 6 asubuhi na 10
jioni. CT, siku saba kwa wiki. Waendeshaji wa lugha nyingi wanapatikana.

Waombaji wanaweza kujiandikisha kwa njia zifuatazo:       

Nenda mtandaoni kwa DisasterAssistance.gov.
 Pakua App ya Simu ya FEMA Mobile App kwa simu ya smartphones.
Piga simu 800-621-3362 (TTY: 800-462-7585) kati ya saa 6 asubuhi na 10 jioni
CT, siku saba kwa wiki. Waendeshaji ambawo wajuwa wa lugha nyingi
wanapatikana.

Ikiwa mtu hawezi kujiandikisha mkondoni au kwa simu, usajili katika DRC
utapatikana.

Nyaraka pia zinaweza kuwasilishwa kwa njia yoyote ifuatayo:
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 Tuma Barua kwa: Mpango wa watu binafsi na kaya wa FEMA, Kituo cha
Huduma ya Usindikaji wa Kitaifa, National Processing Center P.O. BOX 10055,
Hyattsville MD 20782-705 Tuma barua kwa: Mpango wa Watu Binafsi na Kaya
wa FEMA, Kituo cha Huduma ya Usindikaji wa Kitaifa, Natinal Processsing
Center P.O. BOX 10055, Hyattsville MD 20782-705. 

Au tuma kwa fax 800-827-8112.
Au uwasilishe kupitia akaunti ya mkondoni ya FEMA. Kuanzisha akaunti
mkondoni, tembelea DisasterAssistance.gov, bonyeza "check status" na ufuate
maagizo.
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