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Fa’aiuga a le FEMA i le Taliaina o lau
Talosaga ma Faapefea ona Apili Ina 
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Afai na e apalai i fesoasoani a le FEMA i tua atu o le aso Ian. 21-23, 2024, i le
Itumalo o San Diego ona o le afa matautia ma lologa e tele mafuaga e ono mafua
ai ona e le agava’a:

O loo e pule i lou fale pe o loo e nofo fale mau totogi, ma o loo saogalemu
pea lou nofo ai — O mea sa faaleagaina i le faalavelave e le’i o’o ai i se tulaga
ua le saogalemu ona nofoia. E pau le galuega a le FEMA e fesoasoani atu ai o
le toe faafoi o lou fale i se tulaga saogalemu, soifua maloloina ma toe lelei ona
nofoia. O mea faaleagaina i vaega e le ono afaina ai le soifua, e pei o le
aotelega o le fanua i le itu i fafo e le au i ai le fesoasoani a le FEMA.

Afai e te talitonu e sili atu mea faaleagaina o lou fale ma au mea totino nai
loo mea na ripotia e le tagata suesue a le FEMA, e mafai ona faaulu lau tusi
apili faatasi ai ma le faamatalaga a ke konakarate ma lana fuataga,
faamatalaga mai se tagata o le malo faa lotoifale, poo risiti o tupe faaalu ona
o le faalavelave e faamatala mai ai le mafuaga  tatau ai ona ese se aofaiga o
le tupe e tuuina atu e le FEMA ina ia faataunuuina nei manaoga..
Afai o mea faaleagaina o lou maota e lei faaleagaina e le faalavelave lea na
tulai mai i le masina o Ian. 21-23, 2024, i le afa matautia ma lologa, e ono
faia le faaiuga o loo malu puipuia ma saogalemu lou fale mo nofoia ma e le
agavaa i se fesoasoani. 

Le mafai ona faafesootai atu oe — E taua tele le asiasiga o lou fale i le
laasaga o le fesasoani a le FEMA ma tulaga masani. Fesoasoani mai e ala i le
faatulagaina o le aso mo lea asiasiga ina ia faagaioi lau talosaga. E ono
faaaoga atu se numera e te le masani ai e vili atu ai, e tatau ona e talia telefoni
na. Afai e misi ona tali se valaau poo se feau ta, valaau le Laianfesoasoani a le
FEMA i le  800-621-3362 pe toe faatulaga ia tuumai faamatalaga lata mai o
talosaga. E tele atu isi mea a le au suesue nai loo le siakiina o mea faaleagaina
o lou fale, e latou te faamaonia le pule o le fale, lou tagata, ma e mafai ona
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latou mauaina nisi mea o le fale o loo moomia ai se fesoasoani faaopoopo o
loo faataga mai e le auauanaga.
E manaomia nisi faamatalaga mai ia te oe. O faamatalaga nei e aofia ai:

famaoniga o le inisiua ma mea e kavaina
kopi o le inisiua ma le malieliega 
faamaoniga o lou tagata
faamaoniga o lou nofoia o le fale
faamaoniga o oe e pule i le fale ma/poo
faamaoniga o mea faaleagaina o le fale o lou fale lea e te nofo ai.

E te leo mafaufau o le a e agai ese ma lou fale, pe e le’o faamalosia oe e te
nofo le tumau i se isi nofoaga a’o tau lipea lou fale — IfAe fai i le FEMA e te
le alu ese ma lou fale a’o faagaioi le lipeaina, e matou te le avatua se tupe e
fesoasoani ai i le agai ese ma aumau i se isi fale. A suia lea tulaga, valaau le
FEMA e faatumu faamaumauga fou o lau talosaga. 

Tagata Nofo Fale Mau Totogi: A e nofo i se potu mau totogi ae manao le
pule e te alu ese ae sei lipea le fale atoa, valaau le Lainafesoasoani a le
FEMA i le 800-621-3362 ma faatulaga lelei lau talosaga. E ono agavaa oe
mo fesoasoani.

Faapefa Ona Ou Apili?

O le apili o lou avanoa lea e toe faaulu mai ai isi faamatalaga faaopoopo pe
faailoa mai le mafuaga o lou tetee i le faaiuga ua fai. A apili, tusi l tusi le  60 aso
talu ona maua le faaalia o le faaiuga. Ia iai uma i totonu mea o loo manaomia. Ae
faapea foi, ia tautuana ia iai faatasi ma:

Lou igoa atoa, lou tuatusi ma le tuatusi o loo i ai le apitaga ua faaleagaina.
O numera e 9 o lau resitala i le FEMA (o loo i luga o itulau taiasi o le tusi o loo
iaia le faaiuga).
Soo se pepa e fesoasoani i lau talosaga, e pei o fua faatatau a le konakarate,
siaki o le fale mau totogi, inisiua, ripoti a le tagata suesue, ata o mea
faaleagaina ma risiti.
FEMA faaaliga o le faalavelave ma le numera, DR-4758-CA i itula ua.. 
Lau saini ma le aso.

E fa auala e faaulu mai ai lau tusi apili ma tusi lagoalgo:
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Melil: FEMA — O Tagata Taitoatasi  & le Ofisa o  Polokalama O Loo
Faagasolo Ai Famaumauga Taua, P.O. Box 10055, Hyattsville, MD 20782-
8055. 
Luga o e Upega Tafa I Lagi: Filifili le  link DisasterAssistance.gov fai se
account e faato’a i ai pepa taua.   
Faamomoli faatekenolosi: Auina lau tusi apili ma isi faamaumauga e lagolago
sua i le mataupu i le 800-827-8112, Faaui atu ia: FEMA — Tagata Taitoatasi &
Polokalama o le Fale Atoa.

E avatu e le FEMA fesoasoani tau tupe i e o loo agavaa ma le aiga sa afaina i le
faalavelave ae leai se inisiua pe le lava foi le inisiua e tagolima ai. E le tutusa le
fesoasoani a le FEMA ma inisiua. E faapea foi, e le faapea o le fesoasoani a le
FEMA o le a toe faafoi ai lou fale i le me sa i ai ae lei tupu le faalavelave ae peitai
e toe faaleleia ai ina ia mafai ona saogalemu lona toe faaaogaina.

Mo ni fesili e uiga i le faiga o le apili agai le  FEMA , asiasi an i le Ofisa o le Vaega
o loo gafa ma le toe Faaleleia o mea faaleagaina pe valaau le Lainafesoasoani a
le  FEMAi le 800-621-3362 i le 7 a.m. e oo atu i le 10 p.m. i aso taitasi. Afai e te
faaaogaina le relay service e pei o le video relay service, poo le auauanaga o
telefoni faamatala ma isi tautua, valaau le FEMA ma faailoa le numera o le
auaunaga i le taimi o le apili.

Ua sauni foi le aufaigaluega e mau gagana e fesoasoani i tagata aafia. A valaau
mai i le Lainafesoasoani a l FEMA i le 800-621-3362, e fesili atu e oomi le 1 mo le
Igilisi, 2 mo le Sipaniolo ma 3 mo isi gagana.A le oomiina le  1, 2 poo le 3, ma e
faatali i luga o le laina, e tautala atu le tagata i le gagana Igilisi ma fesootai oe i se
faaliliu e fesoasoani ia te oe i lau talosaga.

O le aso mulimuli e apalai ai i le fesoasoani a le  FEMA o le masina o Aperila  19,
2024. E tau,afai pea le FEMA e talia apili ma ofoina le fesoasoani i tagata
talosaga ma a latou fesili pe a uma le aso faatulagaina. 

Mo tala lata mai e uiga i le tautua a le FEMA e tusa o le faalavelave ia Ian. 21-23,
2024,i le Itumalo o San Diego ona o le afa matautia ma lologa, asiasi ane i le  
www.fema.gov/disaster/4758. 

###
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jO le misiona a le FEMA o le fesoasoani lea I tagata ae lei tupu, taimi ua tupu ai,
ma le maea ona tupu o se faalavelave faale natura.

O fesoasoani uma a le FEMA e tuuina atu e aunoa ma se faa ituau e atagia mai I
le faailoga tagata, faailoga lanu, fua I le ituaiga tagata (e o’o lava i le sauaina i soo
se auala ae maise ai le amio mataga) pe fua I se talitonuga faale lotu, faa ituau e
fua I tausaga, fua I manaoga tumau, fua I le Tapula’a o le silafia o le gagana Igilisi,
pe fua I lona taualoa. O ofisa tumaoti o le Disaster Recovery Centers ua puipuia
lona saogalemu aua le tuuina atu o fesoasoani mo e ua aafia I se faalavelave. E
le faatinoina ni galuega a le Ofisa o le U.S. Immigration and Customs
Enforcement and U.S. Customs and Border Protection e lata I nei nofoaga, sei
vagana ai nai faafitauli e ono tulai mai e lamatia ai se soifua, pe sauaina ai, pe
faatamaia ai se ola. I le ma lenei, e le faasoaina e le FEMA I le immigration poo
leoleo ni faamatalaga e uiga I soo se tasi e oo mai I lenei tautua. Afai e te talitonu
ua solia lau aia tatau, e mafai ona e faafesootai le Civil Rights Resource i le 833-
285-7448 (TTY 800-462-7585). O i latou e faaogaina isi fesootaiga faapitoa e
aofia le videophone Innocaption poo le CanTel e ao ina faailoa i le FEMA le
numera o le latou telefoni o loo sootaga i lea auaunaga. O loo iai tali telefoni e
mau gagana o loo avanoa (oomi le 2 mo le gagana Sipaniolo).Mo isi faamatalaga
e maua lea i le fema.gov/disaster/4758.
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