
DISASTER ASSISTANCE 
To apply and get answers to your questions, call: 

1-800-621-3362
 

711 or Video Relay Service (VRS): 
1-800-621-3362 

Please have the following available: 
• Your address with zip code
• Condition of your damaged home
• Insurance information, if available
• Social Security number
• Phone number where you can be contacted
• Address where you can get mail or email

address to receive electronic notifications

Direct Deposit: Disaster assistance funds can be 
sent directly to your bank account. Please provide 
your bank account type, account number and 
bank routing number. 

Stay in touch with FEMA:  When you apply, you 
will receive a FEMA registration number. Save it. 
You will need the number whenever you contact 
FEMA. 

Disaster assistance is available without regard to race, color, religion, national origin, sex, age, disability, English proficiency, or economic status.

Online registration 
also available 



 مساعدت در مصیبت
 برای درخواست و دریافت پاسخ سوالات خود با شماره ذیل تماس بگیرید:

1-800-621-3362
 

VRS:( 1-800-621-3362یا خدمت بازپخش ویدیو ( 711

 موارد ذیل را در دسترس داشتھ باشید: لطفاٌ 
 آدرس شما با کود زیپ •
 وضعیت خانھ آسیب دیده شما  •
 معلومات بیمھ، اگر در دسترس باشد  •
 شماره تامین اجتماعی •
 شماره تلیفون کھ میتوانیم از طریق آن با شما تماس بگیریم  •
آدرس کھ شما میتوانید در آن نامھ ھای دریافت کنید و یا ایمیل  •

 بتوانید در آن آگاھی ھای الکترونیکی دریافت کنید آدرس کھ  

وجوه کمک در مصیبت ھا را می توان مستقیماً بھ  :ازدیاد مستقیم 
حساب بانکی شما ارسال کرد. لطفاً نوع حساب بانکی، شماره حساب 

 و شماره مسیریابی بانک خود را وارد کنید. 

وقتی درخواست دادید، یک شماره ثبت   : در تماس باشید FEMAبا 
FEMA   دریافت خواھید کرد. آن را محفوظ کنید. شما ھنگام تماس با
FEMA .بھ نمبر ضرورت خواھید داشت

ملی، جنس، سن، معلولیت، مھارت انگلیسی، یا وضعیت اقتصادی در دسترس است. کمک ھای مصیبت ھا بدون توجھ بھ نژاد، رنگ، مذھب، منشاء 

 قابل نیز آنلاین نام ثبت 
است دسترس
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