
ПОМОЩЬ ОТ FEMA ПРИ СТИХИЙНЫХ БЕДСТВИЯХ 
Чтобы обратиться за помощью и получить ответы на свои вопросы, позвоните по 

телефону 

800-621-3362
711/VRS (служба видеорелейной передачи для слабослышащих) 

При этом имейте при себе следующие сведения: 
• Ваш адрес с почтовым индексом
• Состояние вашего поврежденного дома
• Страховая информация (при наличии страховки)
• Номер социального страхования
• Номер телефона, по которому с вами можно связаться
• Адрес, по которому вы можете получить почту, или

адрес электронной почты для получения электронных
уведомлений

Прямое зачисление на счет: в случае стихийного 
бедствия денежная помощь может быть переведена 
прямо на ваш банковский счет. Укажите тип своего 
банковского счета, номер счета и код банка. 
Оставайтесь на связи с FEMA: при подаче 
заявления вы получите регистрационный номер 
FEMA. Сохраните это. Этот номер понадобится вам 
всякий раз, когда вы обратитесь в FEMA. 

В случае стихийного бедствия помощь предоставляется вне зависимости от расы, цвета кожи, религии, этнического происхождения, пола, возраста, инвалидности, знания английского языка или 
материального положения. 

Регистрируйтесь 
по интернету: 



DISASTER ASSISTANCE 
To apply and get answers to your questions, call: 

1-800-621-3362
711 or Video Relay Service (VRS): 1-800-621-3362 

Please have the following available: 
• Your address with zip code

• Condition of your damaged home

• Insurance information, if available

• Social Security number

• Phone number where you can be contacted

• Address where you can get mail or email
address to receive electronic notifications

Direct Deposit: Disaster assistance funds can be 

sent directly to your bank account. Please provide 

your bank account type, account number and 

bank routing number. 

Stay in touch with FEMA:  When you apply, you 

will receive a FEMA registration number. Save it. 

You will need the number whenever you contact 

FEMA. 

Disaster assistance is available without regard to race, color, religion, national origin, sex, age, disability, English proficiency, or economic status.

Online registration 

also available 
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