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FEMA 2020 National Household Survey (Spanish version) 
V3 
Last modified 12/23/2019 
 
Note:                 For each question, the proportion of the overall sample from which data will be gathered is 

shown between asterisks and highlighted in blue. For example, “***1***” indicates that the 
entire sample will be asked the item in question.   

 
 
#A1start Bookmark 
 
 
ENTITYID (PROGRAMMER: CODE FROM FONE FILE)  
 
            
CASEID 
 I.D.#: 
 
            
FVALIFON **AREA CODE AND TELEPHONE NUMBER: 
            
CINTTIME **INTERVIEW TIME: 
           
QNSB  SAMPLE TYPE: 
  (PROGRAMMER: CODE FROM FONE FILE)  
 

01 Landline 
02 Cell Phone 
03 Oversample landline profile 1 
04 Oversample cellphone profile 1 
05 Oversample landline profile 2 
06 Oversample cellphone profile 2 
07 Oversample landline profile 3 
08 Oversample cellphone profile 3 
09 Oversample landline profile 4 
10 Oversample cellphone profile 4 
11 Oversample landline profile 5 
12 Oversample cellphone profile 5 
13 Oversample landline profile 6 
14 Oversample cellphone profile 6 
15 Oversample landline profile 7 
16 Oversample cellphone profile 7 
17 Oversample landline profile 8 
18 Oversample cellphone profile 8 

 
            

https://qbank.gallup.com/QBank5/SurveyBuilder.aspx?QNAIREID=15999&METHID=5&LANGID=1
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QNSC  PROGRAMMER: QUOTAS: 
 
(IF CODE 01 OR 02 IN QNSB:) PROFILE 0-NATIONAL - QUOTA: 2,000 
(IF CODE 03 OR 04 IN QNSB:) PROFILE 1-TORNADO - QUOTA: 500 
(IF CODE 05 OR 06 IN QNSB:) PROFILE 2-FLOOD - QUOTA: 500 
(IF CODE 07 OR 08 IN QNSB:) PROFILE 3-HURRICANE - QUOTA: 500 
(IF CODE 11 OR 12 IN QNSB:) PROFILE 5-WILDFIRE - QUOTA: 500 
(IF CODE 13 OR 14 IN QNSB:) PROFILE 6-EARTHQUAKE - QUOTA: 500 
(IF CODE 17 OR 18 IN QNSB:) PROFILE 8- URBAN EVENT - QUOTA: 500 

 
 
QNSD   SAMPLE TYPE: 
  (PROGRAMMER: CODE FROM FONE FILE)  
 

01 LANDLINE 
02 CELL PHONE 

 
      
PRELANG IDIOMA PRECARGADO: 
  (ENTREVISTADOR: SI LOS TRES PRIMEROS DÍGITOS DEL CÓDIGO EN 

FVALIFON (EL CÓDIGO DE ÁREA PRECARGADO) ESTÁN ASOCIADOS CON 
PUERTO RICO, SELECCIONE 2 (ESPAÑOL). DE LO CONTRARIO, SELECCIONE 1 
(INGLÉS). 

 
01 INGLÉS 
02 ESPAÑOL 

            
  OMITIR: (SI SE SELECCIONA EL CÓDIGO 2 EN PRELANG, UTILIZAR LA 

TRADUCCIÓN EN ESPAÑOL Y COMENZAR EN INTRO1; DE LO CONTRARIO, 
CONTINUAR) 
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***1*** 

INTRO1 Hola, soy ______ y llamo del Logit Group, en nombre de FEMA, la Agencia Federal 
para el Manejo de Emergencias. Su numero de teléfono fue elegido al azar para 
participar en una encuesta especial sobre la preparación para desastres y deseamos 
incluir sus opiniones. Despues de una selección inicial, le tomará unos 15 minutos 
responder a esta encuesta y su participación es completamente voluntaria.  

 
  (SI EL CÓDIGO ES 01 EN QNSD, LEER:) A fin de mantener nuestra encuesta 

aleatoria, le pedimos que piense en todas las personas que viven en su hogar y tienen 
18 años o más. ¿Puedo hablar con la persona que es la próxima en cumplir años? 

 

  (ENTREVISTADOR: SI ES NECESARIO, INDAGAR:) ¿Puedo hablar con la persona 
que es la próxima en cumplir años?)  

 
  (ENTREVISTADOR: SI ES NECESARIO, INDAGAR:) ¿Puede atender esa persona 

nuestra llamada?)  
 
  (ENTREVISTADOR: SI ES NECESARIO, LEER:) Preguntar por la persona que es la 

próxima en cumplir años es la forma como elegimos al azar a nuestros encuestados, lo 
que hace que nuestra investigación sea más representativa de los EE. UU.)  

 
  (ENTREVISTADOR: SI AL ENCUESTADO SE LE DIFICULTA SABER QUIÉN ES EL 

PRÓXIMO EN CUMPLIR AÑOS, LEER:) Necesito hablar con la persona en su hogar 
que es la próxima en cumplir años. Piense en todas las personas que viven en su 
hogar que tienen 18 años o más y en sus fechas de nacimiento. ¿Puede atender a 
nuestra llamada la próxima persona en cumplir años?)  

   
  (ENTREVISTADOR: SI EL PRÓXIMO EN CUMPLIR AÑOS NO ESTA DISPONIBLE, 

LEER:) Si usted tiene 18 años o más, ¿esta usted disponible?  
 

01 EL PRÓXIMO EN CUMPLIR AÑOS PUEDE ATENDER 
LA LLAMADA - (CONTINUAR) 

04 EL PRÓXIMO EN CUMPLIR AÑOS NO ESTA 
DISPONIBLE, PERO EL ENCUESTADO SI LO ESTA - 
(CONTINUAR) 

07 EL ENCUESTADO NO PUEDE ATENDER LA 
LLAMADA/ NO ES UN BUEN MOMENTO/DESEA QUE 
LO(A) LLAMEN MÁS TARDE: (AGRADECER Y 
TERMINAR) 

08 (NEGATIVA NO CONTUNDENTE): (AGRADECER Y 
TERMINAR) 

09 (NEGATIVA CONTUNDENTE): (AGRADECER Y 
TERMINAR) 
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  (ENTREVISTADOR: TODAS LAS ENTREVISTAS SON GRABADAS. LA 
GRABACIÓN COMIENZA CUANDO EL ENCUESTADO ATIENDE LA LLAMADA. 
ESTA SECCION SE LEE DESPUÉS DE QUE SE INTRODUCE LA RESPUESTA 
"CONTINUAR", DESPUÉS DE LA INTRODUCCIÓN Y ANTES DE LA PRIMERA 
PREGUNTA).  

 

            
***1*** 
LEY DE PRIVACIDAD 
  (ENTREVISTADOR: LEER TEXTUALMENTE:)  
  Estas preguntas cumplen la Ley de Privacidad de 1974 y han sido aprobadas por la 

Oficina de Administración y Presupuesto bajo el número 1660-0105. Si tiene alguna 
pregunta acerca de la encuesta, puede comunicarse con un contacto de FEMA 
llamando al 1-202-646-2500. 

 
***1*** 

PII_CON (ENTREVISTADOR: LEER:)  
  Sus respuestas no se compartirán de una forma que pueda identificarlo(a) 

personalmente. Cuando se presenten los datos de esta encuesta, sus respuestas serán 
combinadas y presentadas en una tabla de datos. Consiente a participar en esta 
encuesta? 

 
01 SÍ 
02 NO 

 
***1*** 

QNS1  ¿Lo(a) he llamado a un teléfono fijo o un teléfono celular? 

  (ENTREVISTADOR: SI EL ENCUESTADO DICE 'TELÉFONO FIJO', 'TELÉFONO 
VOIP/TELÉFONO POR INTERNET', O CUALQUIER TIPO DE TELÉFONO DISTINTO 
DE UN TELÉFONO CELULAR, CODIFIQUE COMO '1'.)  

 
01 Teléfono fijo 
02 Teléfono celular 
03 NO SE 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 
05 LÍNEA DE NEGOCIOS - LÍNEA FIJA O CELULAR [DICE 

VOLUNTARIAMENTE] 
          
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 05 EN QNS1, AGRADECER Y TERMINAR; 

DE LO CONTRARIO, CONTINUAR) 
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***1*** 

QNSC6  ¿Qué edad tiene? 

  (ENTREVISTADOR: DEJAR RESPONDER E INDICAR CÓDIGO DE LA EDAD QUE 
DICE)  

 
  (ENTREVISTADOR: CONFIRMAR LA EDAD REPITIENDO LOS NÚMEROS 

INDIVIDUALMENTE, P. EJ., SI EL ENCUESTADO DICE 33, CONFIRME DICIENDO 
"ESO ES 3-3, ¿CORRECTO?")  

 
[01-98] [01-98] 
99 99 o más 
100 NS/SE NEGÓ A RESPONDER 

            
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01-17 EN QNSC6, AGRADECER Y TERMINAR; 

DE LO CONTRARIO, CONTINUAR) 
 
 
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 03-18 EN QNSB, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A D16 
 

*SELECCIÓN GEOGRÁFICA DE TODOS LOS SOBREMUESTREOS* 
 
***.6*** 

QNSD12_1 ¿Cuál es el nombre del estado o el territorio donde usted vive? 

  (ENTREVISTADOR: DEJAR RESPONDER E INDICAR EL CÓDIGO)  
 

[01-59] [VER LISTA DE ESTADOS/TERRITORIOS VÁLIDOS 
PARA QNSD12_1] 

98 NS 
99 SE NEGÓ A RESPONDER 

            
    
  OMITIR: SI EL CÓDIGO ES 98 O 99 EN QNSD12_1, AGRADECER Y TERMINAR; 

DE LO CONTRARIO, CONTINUAR 
 
  OMITIR: SI EL CÓDIGO ES 17 O 18 EN QNSB, PASAR A QNSD13_8 
 
***.6*** 

QNSD13_ALL (SI EL CÓDIGO ES 57, 58 O 59 EN QNSD12_1, LEER): ¿Cuál es el nombre del 
municipio donde vive?) 

 
  (DE LO CONTRARIO, LEER): ¿Cuál es el nombre del condado donde vive? 
 
  (ENTREVISTADOR: DEJAR RESPONDER E INDICAR EL CÓDIGO) 
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[01-316] SI EL CÓDIGO ES 03 O 04 EN QNSB (TORNADO):  
[VER LISTA DE CONDADOS/DISTRITOS VÁLIDOS PARA 
QNSD13_ALL_TORNADO] 
 
SI EL CÓDIGO ES 05 O 06 EN QNSB (INUNDACIÓN):  
[VER LISTA DE CONDADOS/DISTRITOS VÁLIDOS PARA QNSD13_ALL_ FLOOD] 
 
SI EL CÓDIGO ES 07 O 08 EN QNSB (HURACÁN):  
[VER LISTA DE CONDADOS/DISTRITOS VÁLIDOS PARA QNSD13_ ALL_ 
HURRICANE] 
 
SI EL CÓDIGO ES 11 O 12 EN QNSB (INCENDIO FORESTAL):  
[VER LISTA DE CONDADOS/DISTRITOS VÁLIDOS PARA QNSD13_ ALL_ 
WILDFIRE] 
 
SI EL CÓDIGO ES 13 O 14 EN QNSB (TERREMOTO):  
[VER LISTA DE CONDADOS/DISTRITOS VÁLIDOS PARA QNSD13_ ALL_ 
EARTHQUAKE] 
 

997 OTRO – NO LISTADO 
998 NS 
999 (SE NEGÓ A RESPONDER)  

 
OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 997, 998, O 999 EN QNSD13_ALL, CONTINUAR; DE 
LO CONTRARIO, PASAR A LA NOTA ANTES DE QNSD13_8) 
 

***.6*** 

QNSD13_OTH  (SI EL CÓDIGO ES 57, 58 O 59 EN QNSD12_1, LEER SEGÚN CORRESPONDA): 
¿Cuál es el nombre del municipio donde vive? 

 
  (DE LO CONTRARIO, LEER SEGÚN CORRESPONDA): ¿Cuál es el nombre del 

condado donde vive? 
 
 
  (ENTREVISTADOR: DEJAR RESPONDER ) 
 
  (ESPECIFIQUE):________________________ 
 
 

(PROGRAMMER:  DISPLAY COUNTY/PARISH/INDEPENDENT-CITY LIST BASED 
ON STATE/TERRITORY RECORDED IN QNSD12_1. 
RESPONSE CODE WILL BE 5-DIGIT FIPS NUMBER.  INTERNAL LOGIC WILL 
CROSSCHECK QNSD13_OTH COUNTY AGAINST THE 5 HAZARD OVERSAMPLE 
COUNTY LISTS.  IF A MATCH, FLAG AS MATCHING HAZARD IN HAZPROF2.  IF 
NO MATCH, THANK AND TERMINATE.) 

 
            
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 17 O 18 EN QNSB, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A ZIPMATCH 
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***.1*** 
QNSD13_8 SOBREMUESTREO ACONTESIMIENTO URBANO: 

 
  ¿Cuál es su código postal? 
  (ENTREVISTADOR: DEJAR RESPONDER Y ESCRIBIR LOS CINCO DÍGITOS DEL 

CÓDIGO POSTAL)  
 

01431-98296 [VER LISTA DE CÓDIGOS POSTALES VÁLIDOS 
PARA QNSD13_8] 

99998 NS 
99999 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
***.6*** 

ZIPMATCH [NO PREGUNTAR; AUTOCODIFICADO:] Condado, CÓDIGO FIPS, y código postal 
válidos suministrados. 

  
(PROGRAMMER: DEFINE ‘VALID’ AS FOLLOWS: 
 

IF CODE 03 THROUGH 14 IN QNSB (ALL OVERSAMPLES EXCEPT 
ACONTESIMIENTO URBANO: 

IF CODE [01-59] IN QNSD12_1 (VALID STATE/TERRITORY 
PROVIDED) AND CODE [01-316] IN QNSD13_ALL (VALID 
COUNTY/MUNICIPALITY PROVIDED FOR PRELOADED SAMPLE 
TYPE) THEN AUTOCODE AS 01 (YES);  
OTHERWISE, AUTOCODE AS 02 (NO). 
 

IF CODE 17 OR 18 IN QNSB (ACONTESIMIENTO URBANO): 
IF CODE [01431-98296] IN QNSD13_8 (VALID ZIP CODE PROVIDED 
FOR PRELOADED SAMPLE TYPE) THEN AUTOCODE AS 01 (YES); 
OTHERWISE, AUTOCODE AS 02 (NO).) 
 

01 SÍ 
02 NO 
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***.6*** 

HAZPROF1 PERFIL DE RIESGO 1: 
  (PROGRAMMER:)  
 

TORNADO: 
  IF CODE 03 OR 04 IN QNSB AND ZIPMATCH=1, AUTOCODE AS 01; 

 
FLOOD: 
IF CODE 05 OR 06 IN QNSB AND ZIPMATCH=1, AUTOCODE AS 02; 
 
HURRICANE: 
IF CODE 07 OR 08 IN QNSB AND ZIPMATCH=1, AUTOCODE AS 03; 
 
WILDFIRE: 
IF CODE 11 OR 12 IN QNSB AND ZIPMATCH=1, AUTOCODE AS 05; 
 
EARTHQUAKE: 
IF CODE 13 OR 14 IN QNSB AND ZIPMATCH=1, AUTOCODE AS 06; 
 
NUCLEAR: 
IF CODE 17 OR 18 IN QNSB AND ZIPMATCH=1, AUTOCODE AS 08 
 
OTHERWISE, AUTOCODE AS 99)  

 
01 SECCIÓN TORNADO 
02 SECCIÓN INUNDACIÓN 
03 SECCIÓN HURACÁN 
05 INCENDIO FORESTAL 
06 TERREMOTO 
08 ACONTESIMIENTO URBANO 
99 OTRO/INDETERMINADO 
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***.6*** 

HAZPROF2 PERFIL DE RIESGO 2: PERMITIR CRUCE ENTRE SOBREMUESTREOS 
  (PROGRAMMER:)  
 

TORNADO: 
  IF CODE 03 OR 04 IN QNSB AND ZIPMATCH=1, AUTOCODE AS 01; 
  IF CODE 03 OR 04 IN QNSB AND ZIPMATCH=2: 
    CONSULT COUNTY LISTS FOR OTHER PROFILES.  
    IF THE COUNTY REPORTED BY THE RESPONDENT AT 

QNSD13_ALL IS LISTED UNDER ANOTHER PROFILE, AUTOCODE 
WITH VALUE OF THE ELIGIBLE PROFILE GROUP (1-8, FROM THE 
LIST BELOW) THAT HAS THE LOWEST RESPONSE RATE. 

 
    IF THE COUNTY REPORTED BY THE RESPONDENT AT 

QNSD13_ALL IS NOT LISTED UNDER ANOTHER PROFILE,THANK 
AND TERMINATE. 
 

FLOOD: 
IF CODE 05 OR 06 IN QNSB AND ZIPMATCH=1, AUTOCODE AS 02; 
IF CODE 05 OR 06 IN QNSB AND ZIPMATCH=2: 

   CONSULT COUNTY LISTS FOR OTHER PROFILES.  
    IF THE COUNTY REPORTED BY THE RESPONDENT AT 

QNSD13_ALL IS LISTED UNDER ANOTHER PROFILE, AUTOCODE 
WITH VALUE OF THE ELIGIBLE PROFILE GROUP (1-8, FROM THE 
LIST BELOW) THAT HAS THE LOWEST RESPONSE RATE. 

 
    IF THE COUNTY REPORTED BY THE RESPONDENT AT 

QNSD13_ALL IS NOT LISTED UNDER ANOTHER PROFILE,THANK 
AND TERMINATE. 
 

 
HURRICANE: 
IF CODE 07 OR 08 IN QNSB AND ZIPMATCH=1, AUTOCODE AS 03; 
IF CODE 07 OR 08 IN QNSB AND ZIPMATCH=2: 

   CONSULT COUNTY LISTS FOR OTHER PROFILES.  
    IF THE COUNTY REPORTED BY THE RESPONDENT AT 

QNSD13_ALL IS LISTED UNDER ANOTHER PROFILE, AUTOCODE 
WITH VALUE OF THE ELIGIBLE PROFILE GROUP (1-8, FROM THE 
LIST BELOW) THAT HAS THE LOWEST RESPONSE RATE. 

 
IF THE COUNTY REPORTED BY THE RESPONDENT AT 
QNSD13_ALL IS NOT LISTED UNDER ANOTHER PROFILE,THANK 
AND TERMINATE. 
 

 
WILDFIRE: 
IF CODE 11 OR 12 IN QNSB AND ZIPMATCH=1, AUTOCODE AS 05; 
IF CODE 11 OR 12 IN QNSB AND ZIPMATCH=2: 

   CONSULT COUNTY LISTS FOR OTHER PROFILES.  
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    IF THE COUNTY REPORTED BY THE RESPONDENT AT 
QNSD13_ALL IS LISTED UNDER ANOTHER PROFILE, AUTOCODE 
WITH VALUE OF THE ELIGIBLE PROFILE GROUP (1-8, FROM THE 
LIST BELOW) THAT HAS THE LOWEST RESPONSE RATE. 

 
IF THE COUNTY REPORTED BY THE RESPONDENT AT 
QNSD13_ALL IS NOT LISTED UNDER ANOTHER PROFILE,THANK 
AND TERMINATE. 

 
EARTHQUAKE: 
IF CODE 13 OR 14 IN QNSB AND ZIPMATCH=1, AUTOCODE AS 06; 
IF CODE 13 OR 14 IN QNSB AND ZIPMATCH=2: 

   CONSULT COUNTY LISTS FOR OTHER PROFILES.  
    IF THE COUNTY REPORTED BY THE RESPONDENT AT 

QNSD13_ALL IS LISTED UNDER ANOTHER PROFILE, AUTOCODE 
WITH VALUE OF THE ELIGIBLE PROFILE GROUP (1-8, FROM THE 
LIST BELOW) THAT HAS THE LOWEST RESPONSE RATE. 

 
IF THE COUNTY REPORTED BY THE RESPONDENT AT 
QNSD13_ALL IS NOT LISTED UNDER ANOTHER PROFILE,THANK 
AND TERMINATE. 

 
 
NUCLEAR: 
IF CODE 17 OR 18 IN QNSB AND ZIPMATCH=1, AUTOCODE AS 08)  
IF CODE 17 OR 18 IN QNSB AND ZIPMATCH=2: THANK AND TERMINATE. 
 

 
01 Tornado  
02 Inundación  
03 Huracán  
05 Incendio forestal 
06 Terremoto 
08 Acontesimiento Urbano  

 
*INICIO DEL CUESTIONARIO PRINCIPAL*       

      
***1*** 

A1  En los últimos seis meses, ¿ha leído, visto u oído alguna información acerca de cómo 
prepararse mejor para un desastre? Al decir desastre me refiero a eventos que podrían 
amenazar la vida, alterar los servicios públicos o de emergencia como el agua y la 
electricidad, o causar daños materiales.   

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 
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  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 EN A1, CONTINUAR; 
DE LO CONTRARIO, PASAR A B4)     
   

***1*** 
A1A_ORIG1    ¿Cuál fue la información que leyó, vio u oyó acerca de cómo prepararse mejor 

para un desastre?   

 
  (ENTREVISTADOR: SILENCIOSAMENTE SELECCIONE LA RESPUESTA DE LA 

LISTA DE ABAJO QUE MEJOR SE ADAPTA LA RESPUESTA DEL 
ENTREVISTADO. SI ES NECESARIO, SELECCIONE “OTRO” Y ESPECIFIQUE LA 
RAZON. SELECCIONE HASTA DOS RESPUESTAS SI EL ENTREVISTADO 
OFRECE MAS DE UNA FUENTE DE INFORMACION.)  

 
SUPERVIVENCIA BÁSICA 
06 CÓMO TENER SUFICIENTE COMIDA Y AGUA. 
08 CÓMO ENCONTRAR UN LUGAR SEGURO DENTRO DEL CUAL 

REFUGIARSE. 
 
PLANIFICACIÓN/PREPARACION 
07 CÓMO PREPARAR Y ELABORAR UN PLAN DE EMERGENCIA. 
10 QUÉ HACER PARA PREPARARSE PARA UN TIPO ESPECÍFICO DE 

PELIGRO O EMERGENCIA, COMO UNA INUNDACIÓN, UN INCENDIO 
O UN TORNADO. 

 
PROTECCIÓN DE LA PROPIEDAD 
11 CÓMO PROTEGER MI VIVIENDA. 
12 QUÉ DOCUMENTOS IMPORTANTES REUNIR Y PROTEGER. 
13 CÓMO CONSEGUIR UN SEGURO. 
 
OTRO 
09 CÓMO EVACUAR. 
01 OTRO (ESPECIFIQUE)______________________________ 
02 NS 
03 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
 
***1*** 

A1A_ORIG2    ¿Cómo obtuvo la información que leyó, vio u oyó acerca de cómo prepararse mejor 
para un desastre?  

 
  (ENTREVISTADOR: SILENCIOSAMENTE SELECCIONE LA RESPUESTA DE LA 

LISTA DE ABAJO QUE MEJOR CORRESPONDE A LA RESPUESTA DEL 
ENTREVISTADO. SI ES NECESARIO, SELECCIONE “OTRO” Y ESPECIFIQUE LA 
RAZON. SELECCIONE HASTA DOS RESPUESTAS SI EL ENTREVISTADO 
OFRECE MAS DE UNA FUENTE DE INFORMACION.)  

 
TELEVISIÓN/RADIO 
06 TELEVISIÓN, NOTICIERO TELEVISADO, CANALES DE 

INFORMACIÓN METEOROLÓGICA. 
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13 ANUNCIO DE TELEVISIÓN/RADIO. 
 
INTERNET/REDES SOCIALES 
07 INTERNET. 
16 REDES SOCIALES. 
 
MEDIOS IMPRESOS 
08 PERIÓDICO. 
10 FOLLETOS/VOLANTES. 
 
PERSONAL/REDES LABORALES 
09 CONVERSACIÓN CON OTRAS PERSONAS. 
11 INFORMACIÓN PROPORCIONADA POR SU EMPLEADOR/EN EL 

TRABAJO. 
 
OTRO 
12 ANUNCIO DE SERVICIO PÚBLICO O ANUNCIO DEL GOBIERNO 

LOCAL/LA COMUNIDAD. 
14 EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS U OTRA EMPRESA. 
15 UN EVENTO O CURSO SOBRE PREPARACIÓN PARA DESASTRES. 
01 OTRO (ESPECIFIQUE)______________________________ 
02 NS 
03 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
 
***1*** 

A2B  Después de recibir la información sobre cómo prepararse mejor, ¿tomó medidas de 
preparación para un desastre? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

            
 
COMPORTAMIENTOS 
 
PLANES DE EMERGENCIA 
 
***1*** 

B4  ¿Han desarrollado y acordado un plan de emergencia en su hogar con instrucciones 
para los miembros de la familia sobre dónde ir y qué hacer en caso de que ocurra un 
desastre? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 
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  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 EN B4, CONTINUAR; 
DE LO CONTRARIO, PASAR A B6A) 

 
***1*** 

B13  ¿Incluye su plan un proceso para que los miembros de su familia se pongan en 
contacto entre sí, en caso de no estar juntos cuando ocurra el desastre? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

            
***1*** 

B6  ¿Incluye su plan información acerca de cómo salir de su comunidad en caso de 
evacuación? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

            
***1*** 

B6_1  ¿Incluye su plan información sobre dónde refugiarse o un lugar seguro donde puedan 
hospedarse en caso de un desastre? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

***1*** 

B7  ¿Incluye su plan comprobar que sus vecinos (aquellos que se encuentran en su 
vecindario o edificio de apartamentos) estén bien, en caso de un desastre? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
 
***1*** 

B6A  En caso de que un desastre le exigiera abandonar su zona, ¿necesitaría recurrir a 
transporte público o a las autoridades locales para poder salir o evacuar? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 
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***1*** 

B8  ¿Sabe cómo recibirá alertas y advertencias de desastres en tiempo real en su 
comunidad? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
SECCIÓN DE PREPARACIÓN FINANCIERA       
 
SEGUROS 
 
***1*** 

FP1  ¿Tiene seguro de proprietarios de vivienda o inquilinos para su residencia? 
 

01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
***1*** 

FP2  ¿Tiene una póliza de inundación del Programa Nacional de Seguro Contra 
Inundaciones o de una compañía de seguros privada?  

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
PREPARACIÓN FINANCIERA 
 
***1*** 

FP3   ¿Tiene dinero reservado para emergencias? 
 

01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

 

  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 EN FP3, CONTINUAR; 
DE LO CONTRARIO, PASAR A B9) 

 
 
***1*** 

FP4  ¿Puede darme una cifra aproximada de la cantidad que tiene reservada?  
 

(ENTREVISTADOR: DEJAR RESPONDER E INDICAR EL CÓDIGO DEL NÚMERO 
ENTERO EN DÓLARES (P. EJ. “1000”) 
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  $ ___________  

 
98 NS 
99 SE NEGÓ A RESPONDER 

  
 OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES NS/SE NEGÓ A RESPONDER EN FP4, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A B9) 
           
***.2*** 

FP4_1  ¿Es…?  
  

01 $1 a $99 
02 $100 a $399 
03 $400 a $699 
04 $700 a $999 
05 $1,000 a $1,499 
06 $1,500 a $2,999 
07 $3,000 a $5,000 
08 Más de $5,000 
98 NS 
99 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
PROVISIONES 
 
***1*** 

B9  ¿Tiene suficientes provisiones en reserva en su hogar para subsistir durante tres días o 
más sin eléctricidad o agua potable y sin transporte? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 EN B9, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A B9_1) 
***1*** 

B10  ¿Cuántos días cree que podría permanecer en su hogar sin eléctricidad, agua potable 
o transporte? 

  (ENTREVISTADOR: DEJAR RESPONDER Y ESCRIBIR EL NUMÉRO DE DIAS QUE 
RESPONDA)  

 
[3-96] [3-96] 
97 97 o mas 
98 NS 
99 SE NEGÓ A RESPONDER 
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***1*** 

B9_1  ¿Tiene provisiones de emergencia ya empacadas que pueda agarrar fácilmente en 
caso de que deba evacuar rápidamente su vivienda? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

            
   
 
DOCUMENTOS 
 
***1*** 

B11  ¿Tiene copias de documentos importantes, como identificación, seguros e información 
bancaria, guardados en un lugar a prueba de agua o a prueba de fuego o en formato 
electrónico? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 
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BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN 
 

B2      Por favor indique cuándo tomó 
personalmente alguna de las siguientes 
medidas de preparación para un posible 
desastre. ¿Cuándo fue la última vez que 
(LEER Y ROTAR B2A-B2C)? ¿Fue este 
último año o hace más de un año? Si 
nunca lo ha hecho, diga 'nunca'. 

 
SOLO LEER SI ES NECESARIO: Estas 
preguntas giran alrededor de cómo usted 
buscaría obtener información sobre la 
preparación para un desastre.  

 
Durante el 
último año 

Hace más 
de un año 

NO LO HE 
HECHO NS 

SE NEGÓ A 
RESPONDER 

***1*** 
B2A 

¿Asistió a una reunión o curso sobre 
cómo prepararse para desastres locales? 

01 03 04 08 09 

***1*** 
B2B 

¿Habló con otras personas de su 
comunidad acerca de cómo prepararse 
para un desastre? 

01 03 04 08 09 

***1*** 
B2C 

¿Buscó información sobre medidas de 
preparación? 

01 03 04 08 09 

         
 
SIMULACROS PARA TODOS LOS ENCUESTADOS  
 

B3       Este último año, ¿ha practicado qué hacer en 
caso de un desastre a través de un simulacro o 
ejercicio de preparación para desastres 
__________? 

 
(ENTREVISTADOR: LEER Y ROTAR 
B3A-B3D) Sí No NS 

SE NEGÓ A 
RESPONDER 

NO 
CORRESPON

DE 
***1*** 
B3A 

¿En casa? 01 02 03 04 05 

***1*** 
B3B 

¿En el trabajo? 01 02 03 04 05 

***1*** 
B3C 

¿En la escuela? 01 02 03 04 05 

***1*** 
B3D 

¿En otra parte de la comunidad? 01 02 03 04 05 
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IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS 
 
***1*** 

B1  Todas las zonas del país están sujetas a diferentes tipos de desastres. ¿Podría 
nombrar los tipos de desastres que tendrían mayor impacto donde usted vive? 

  (ENTREVISTADOR: DEJAR RESPONDER E INDICAR EL CÓDIGO. SI EL 
ENCUESTADO RESPONDE "NINGUNO" O "TODOS", INDAGAR PARA VER SI 
PUEDE HACERLE ELEGIR ENTRE LAS CATEGORÍAS VÁLIDAS).     

 
  (PROGRAMMER: ALLOW UP TO THREE RESPONSES)  
 

01 Otro 
(especifique)______________________ 

02 NS 
03 SE NEGÓ A RESPONDER 
04 Ninguno 
05 Todos 
06 Un terremoto 
07 Un tornado 
08 Un huracán 
09 Una gran tormenta de nieve/tormenta de 

hielo/condiciones invernales extremas 
10 Un incendio forestal 
11 Una inundación 
12 Calor extremo 
13 Una marejada de tempestad 
14 Un acontesimiento urbano (p.ej., 

explosion nuclear, descarga química, 
actos de terrorismo, accidente grave, etc.)  

15 Un volcán 
16 Un tsunami 
17 Una bomba radiactiva o "sucia" 
18 Un ataque terrorista 
19 Un deslizamiento de tierra 
20 Una epidemia generalizada de una 

enfermedad contagiosa 
21 Una contaminación extendida de agua o 

alimentos 
22 Un gas químico tóxico 
23 Un derrame químico tóxico 
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EFICACIA - RESPUESTA 
 
***1*** 

C1                   ¿Hasta qué grado le ayudaría a subsistir durante un desastre en su zona si toma 
medidas de preparación, como elaborar un plan de emergencia familiar, desarrollar un 
plan de evacuación y refugio, suscribirse a sistemas de alerta o acumular provisiones, a 
subsistir durante un desastre en su zona? ¿Ayudaría… (leer 01-05)? 

 
01 Nada en absoluto 
02 Muy poco 
03 Algo 
04 Bastante 
05 Mucho 
08 NS 
09 SE NEGÓ A RESPONDER 

            
EFICACIA - AUTOCONFIANZA 
 
***1*** 

C2  ¿Qué tan seguro(a) está de poder tomar medidas de preparación para un desastre en 
su zona? ¿Diría que está… (leer 01-05)? 

 
01 Nada seguro(a) 
02 Poco seguro(a) 
03 Algo seguro(a) 
04 Moderadamente seguro(a) 
05 Muy seguro(a) 
08 NS 
09 SE NEGÓ A RESPONDER 

    
  Omitir: (Si el código es 01, 02 o 03 en C2, continuar; de lo contrario, pasar a 

GENEXP1) 
 



FEMA 2019 National Household Survey Outbound (Spanish) 

Page 20 Of 48 

C2A  ¿Hay alguna razón por la que cree que no podría tomar las medidas de preparación? 
Por favor dígame la razón principal.  

  (ENTREVISTADOR: SELECCIONE EN SILENCIO LA RESPUESTA DE LA LISTA A 
CONTINUACIÓN QUE MEJOR SE ADAPTE A LA RESPUESTA DEL ENCUESTADO. 
SI ES NECESARIO, ELIJA "OTRA" Y ESPECIFIQUE LA RAZÓN)  

   
 

06 NO SABE QUÉ HACER 
07 SALUD, EDAD Y/O DISCAPACIDAD 
08 NO TIENE TIEMPO/OCUPADO(A) 
09 COSTO 
10 NECESITARÍA AYUDA 
11 NO TIENE SUFICIENTE PROVISIONES 
12 NO TIENE TRANSPORTE 
01 OTRA 

(ESPECIFIQUE_____________________________
__) 

02 NS 
03 SE NEGÓ A RESPONDER 
04 NO/NINGUNA 

 
    
EXPERIENCIA EN DESASTRES 
 
***1*** 

GENEXP1 ¿Ha sufrido usted o su familia los efectos de un desastre? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

  
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 EN GENEXP1, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A ST_STG1) 
 
 
***1*** 

GENEXP12 ¿Cuándo sufrió un desastre?  
  (ENTREVISTADOR: SI EL ENCUESTADO DICE HABER TENIDO MÁS DE UNA 

EXPERIENCIA PERSONAL CON UN DESASTRE, DECIR, "Piense en la experiencia 
más reciente.")  

 
AÑO:_________  
 
(ENTREVISTADOR: DEJAR RESPONDER Y ESCRIBIR CUATRO DÍGITOS (P. EJ. 
“2020”) 

  (PROGRAMMER: RANGE CHECK: ALLOW 1900-2020) 
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998 NS 
999 SE NEGÓ A RESPONDER 

  
  
FASES DE LA PREPARACIÓN 
 
***1*** 

ST_STG1 Pensando sobre como prepararse para un desastre, como desarrollar y acordar un plan 
de acción con su familia, aprender como dejar su comunidad o dónde refugiarse, y 
reservar suministros como comida, agua y otras cosas que le permitan ser 
autosuficiente por lo menos tres días, ¿Cuál de los siguientes representa mejor su 
grado de preparación?  
 

  (ENTREVISTADOR: LEER 01-05)  
 

01 NO estoy preparado(a), y no tengo la 
intención de prepararme durante el 
próximo año. 

02 NO estoy preparado(a), pero tengo la 
intención de comenzar a prepararme el 
próximo año 

03 NO estoy preparado(a), pero tengo la 
intención de prepararme en los 
próximos seis meses. 

04 He estado preparado(a) durante el 
último año 

05 He estado preparado(a) desde HACE 
más de un año y sigo preparándome. 

08 NS 
09 SE NEGÓ A RESPONDER 

            
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 O 02 EN QNSB (PERFIL NACIONAL) O CÓDIGO 02, 

03 O 04 EN B1 (NO SUFRIÓ DESASTRES), PASAR A DC_BAL1; 
DE LO CONTRARIO, CONTINUAR) 

 
Ahora quiero hablar específicamente sobre desastres que puedan afectar la zona donde usted vive. 
 



FEMA 2019 National Household Survey Outbound (Spanish) 

Page 22 Of 48 

***.6*** 

HZ_STG1 (SI EL CÓDIGO ES 05 O 06 EN CUALQUIERA DE LAS TRES RESPUESTAS EN B1 
Y HAZPROF2=6, LEER:) Pensando en su preparación para un terremoto, ¿ha 
desarrollado y acordado un plan de acción con su familia que incluya información 
acerca de cómo abandonar su comunidad o dónde refugiarse, y tener una reserva de 
provisiones como alimentos, agua y otros elementos esenciales que les permitan ser 
autosuficientes durante al menos tres días? ¿Cuál de las siguientes opciones 
representa mejor su preparación? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 05 O 07 EN CUALQUIERA DE LAS TRES RESPUESTAS EN B1 
Y HAZPROF2=1, LEER:) Pensando en su preparación para un tornado, ¿ha 
desarrollado y acordado un plan de acción con su familia que incluya información 
acerca de cómo abandonar su comunidad o dónde refugiarse, y tener una reserva de 
provisiones como alimentos, agua y otros elementos esenciales que les permitan ser 
autosuficientes durante al menos tres días? ¿Cuál de las siguientes opciones 
representa mejor su preparación? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 05 O 08 EN CUALQUIERA DE LAS TRES RESPUESTAS EN B1 
Y HAZPROF2=3, LEER:) Pensando en su preparación para un huracán, ¿ha 
desarrollado y acordado un plan de acción con su familia que incluya información 
acerca de cómo abandonar su comunidad o dónde refugiarse, y tener una reserva de 
provisiones como alimentos, agua y otros elementos esenciales que les permitan ser 
autosuficientes durante al menos tres días? ¿Cuál de las siguientes opciones 
representa mejor su preparación? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 05 O 10 EN CUALQUIERA DE LAS TRES RESPUESTAS EN B1 
Y HAZPROF2=5, LEER:) Pensando en su preparación para un incendio forestal, ¿ha 
desarrollado y acordado un plan de acción con su familia que incluya información 
acerca de cómo abandonar su comunidad o dónde refugiarse, y tener una reserva de 
provisiones como alimentos, agua y otros elementos esenciales que les permitan ser 
autosuficientes durante al menos tres días? ¿Cuál de las siguientes opciones 
representa mejor su preparación? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 05 O 11 EN CUALQUIERA DE LAS TRES RESPUESTAS EN B1 
Y HAZPROF2=2, LEER:) Pensando en su preparación para una inundación, ¿ha 
desarrollado y acordado un plan de acción con su familia que incluya información 
acerca de cómo abandonar su comunidad o dónde refugiarse, y tener una reserva de 
provisiones como alimentos, agua y otros elementos esenciales que les permitan ser 
autosuficientes durante al menos tres días? ¿Cuál de las siguientes opciones 
representa mejor su preparación? 

   
  (SI EL CÓDIGO ES 05 O 14 EN CUALQUIERA DE LAS TRES RESPUESTAS EN B1) 

Y (HAZPROF2=8, LEER:) Pensando en su preparación para un acontesimiento 
urbando (p.ej., explosion nuclear, descarga química, actos de terrorismo, accidente 
grave, etc.), ¿ha desarrollado y acordado un plan de acción con su familia que incluya 
información acerca de cómo abandonar su comunidad o dónde refugiarse, y tener una 
reserva de provisiones como alimentos, agua y otros elementos esenciales que les 
permitan ser autosuficientes durante al menos tres días? ¿Cuál de las siguientes 
opciones representa mejor su preparación? 
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((DE LO CONTRARIO, LEER:) Pensando en su preparación para (PRIMERA 
RESPUESTA EN B1), ¿ha desarrollado y acordado un plan de acción con su familia 
que incluya información acerca de cómo abandonar su comunidad o dónde refugiarse, 
y tener una reserva de provisiones como alimentos, agua y otros elementos esenciales 
que les permitan ser autosuficientes durante al menos tres días? ¿Cuál de las 
siguientes opciones representa mejor su preparación? 

   
  (ENTREVISTADOR: LEER 01-05)  
 

01 NO estoy preparado(a), y no tengo la intención de prepararme 
durante el próximo año. 

02 NO estoy preparado(a), pero tengo la intención de comenzar a 
prepararme el próximo año 

03 NO estoy preparado(a), pero tengo la intención de prepararme en 
los próximos seis meses. 

04 He estado preparado(a) durante el último año 
05 He estado preparado(a) desde HACE más de un año y sigo 

preparándome. 
08 NS 
09 SE NEGÓ A RESPONDER 
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DC_BAL1 PROS Y CONTRAS 

¿Qué tan importantes son los 
siguientes aspectos en su 
decisión de prepararse para un 
desastre? ¿Diría que es nada 
importante, no muy importante, 
algo importante, muy 
importante o extremadamente 
importante? ¿Qué tan 
importante es [FILL] en su 
decisión de prepararse para un 
desastre? ¿Diría que es nada 
importante, no muy importante, 
algo importante, muy 
importante o extremadamente 
importante? 

 
 

(ENTREVISTADOR: LEER Y 
ROTAR DC_BAL1A-
DC_BAL1F. REPETIR 
OPCIONES DE RESPUESTA 
SEGÚN SEA NECESARIO).  

Nada 
importante 

No muy 
important

e 
Algo 

importante 

Muy 
important

e, o 

Extremada
mente 

importante NS 

SE NEGÓ 
A 

RESPON
DER 

***1*** 
DC_BAL1A 

Me sentiría bien de estar 
preparado(a). 

01 02 03 04 05 08 09 

***1*** 
DC_BAL1B 

Reduciría el riesgo de que se 
altere mi vida durante y 
después de un desastre. 

01 02 03 04 05 08 09 

***1*** 
DC_BAL1C 
 

Sería complicado hacer 
planes, ponerse de acuerdo y 
reservar provisiones. 

01 02 03 04 05 08 09 

***1*** 
DC_BAL1D 
 

Hacer todo lo necesario para 
estar preparado quitaría 
tiempo de otras actividades. 

01 02 03 04 05 08 09 

***1*** 
DC_BAL1E 
 

Hacer todo lo necesario para 
estar preparado costaría 
demasiado dinero. 

01 02 03 04 05 08 09 

***1*** 
DC_BAL1F 
 

No sé cómo prepararme. 
01 02 03 04 05 08 09 

 
 
 

  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 O  02, EN QNSB, PASAR A LA SECCIÓN DE 
DATOS DEMOGRÁFICOS; 
DE LO CONTRARIO, CONTINUAR) 
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***.6*** 

B12  (SI EL CÓDIGO ES 01 EN HAZPROF2, LEER:) Pensando en la zona en la que usted 
vive, ¿qué tan probable o improbable sería que ocurriera un TORNADO? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 02 EN HAZPROF2, LEER:) Pensando en la zona en la que usted 
vive, ¿qué tan probable o improbable sería que ocurriera una INUNDACIÓN? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 03 EN HAZPROF2, LEER:) Pensando en la zona en la que usted 
vive, ¿qué tan probable o improbable sería que ocurriera un HURACÁN? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 05 EN HAZPROF2, LEER:) Pensando en la zona en la que usted 
vive, ¿qué tan probable o improbable sería que ocurriera un INCENDIO FORESTAL? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 06 EN HAZPROF2, LEER:) Pensando en la zona en la que usted 
vive, ¿qué tan probable o improbable sería que ocurriera un TERREMOTO? 
 

  (SI EL CÓDIGO ES 08 EN HAZPROF2, LEER:) Pensando en la zona en la que usted 
vive, ¿qué tan probable o improbable sería que ocurriera un ACONTESIMIENTO 
URBANO (p.ej., explosion nuclear, descarga química, actos de terrorismo, accidente 
grave, etc.)? 

 
 

(ENTREVISTADOR: SI ES NECESARIO, LEER:) ¿Es probable o improbable que 
ocurra un/una [DESASTRE] en su zona? 
 

 

01 Probable 
02 Improbable 
08 NS/No estoy seguro(a) 
09 SE NEGÓ A RESPONDER 
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***.6*** 

A1_A  (SI EL CÓDIGO ES 01 EN HAZPROF2, LEER:) En los últimos seis meses, ¿ha leído, 
visto u oído alguna información acerca de cómo prepararse mejor para un TORNADO? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 02 EN HAZPROF2, LEER:) En los últimos seis meses, ¿ha leído, 
visto u oído alguna información acerca de cómo prepararse mejor para una 
INUNDACIÓN? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 03 EN HAZPROF2, LEER:) En los últimos seis meses, ¿ha leído, 
visto u oído alguna información acerca de cómo prepararse mejor para un HURACÁN? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 05 EN HAZPROF2, LEER:) En los últimos seis meses, ¿ha leído, 
visto u oído alguna información acerca de cómo prepararse mejor para un INCENDIO 
FORESTAL? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 06 EN HAZPROF2, LEER:) En los últimos seis meses, ¿ha leído, 
visto u oído alguna información acerca de cómo prepararse mejor para un 
TERREMOTO? 
 

  (SI EL CÓDIGO ES 08 EN HAZPROF2, LEER:) En los últimos seis meses, ¿ha leído, 
visto u oído alguna información acerca de cómo prepararse mejor para un 
ACONTESIMIENTO URBANO (p.ej., explosion nuclear, descarga química, actos de 
terrorismo, accidente grave, etc.)? 
 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

   
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 EN A1_A, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A C1_1)     
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***.6*** 
A1B_ORIG1      (SI EL CÓDIGO ES 01 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Qué fue lo que leyó, vio u oyó 

acerca de cómo prepararse mejor para un TORNADO? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 02 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Qué fue lo que leyó, vio u oyó 
acerca de cómo prepararse mejor para una INUNDACIÓN? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 03 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Qué fue lo que leyó, vio u oyó 
acerca de cómo prepararse mejor para un HURACÁN? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 05 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Qué fue lo que leyó, vio u oyó 
acerca de cómo prepararse mejor para un INCENDIO FORESTAL? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 06 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Qué fue lo que leyó, vio u oyó 
acerca de cómo prepararse mejor para un TERREMOTO? 
   
(SI EL CÓDIGO ES 08 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Qué fue lo que leyó, vio u oyó 
acerca de cómo prepararse mejor para un ACONTESIMIENTO URBANO (p.ej., 
explosion nuclear, descarga química, actos de terrorismo, accidente grave, etc.)? 
 

 
(ENTREVISTADOR: SILENCIOSAMENTE SELECCIONE LA RESPUESTA DE LA 
LISTA DE ABAJO QUE MEJOR CORRESPONDE A LA RESPUESTA DEL 
ENTREVISTADO. SI ES NECESARIO, SELECCIONE “OTRO” Y ESPECIFIQUE LA 
RAZON. SELECCIONE HASTA DOS RESPUESTAS SI EL ENTREVISTADO 
OFRECE MAS DE UNA FUENTE DE INFORMACION.)  

 
SUPERVIVENCIA BÁSICA 
06 CÓMO TENER SUFICIENTE COMIDA Y AGUA. 
08 CÓMO ENCONTRAR UN LUGAR SEGURO DENTRO DEL CUAL 

REFUGIARSE. 
 
PLANIFICACION/PREPARANDO 
07 CÓMO PREPARAR Y ELABORAR UN PLAN DE EMERGENCIA. 
10 QUÉ HACER PARA PREPARARSE PARA UN TIPO ESPECÍFICO DE 

PELIGRO O EMERGENCIA, COMO UNA INUNDACIÓN, UN INCENDIO 
O UN TORNADO. 

 
PROTECCIÓN DE LA PROPIEDAD 
11 CÓMO PROTEGER MI VIVIENDA. 
12 QUÉ DOCUMENTOS IMPORTANTES REUNIR Y PROTEGER. 
13 CÓMO CONSEGUIR UN SEGURO. 
 
OTRO 
09 CÓMO EVACUAR. 
01 OTRO (ESPECIFIQUE)______________________________ 
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02 (NS) 
03 (SE NEGÓ A RESPONDER) 

 

A1B_ORIG2 (IF CODE 01 IN HAZPROF2, READ:) ¿Cómo obtuvo la información que leyó, vio u oyó 

acerca de cómo prepararse mejor para un TORNADO? 

 

(IF CODE 02 IN HAZPROF2, READ:) ¿Cómo obtuvo la información que leyó, vio u oyó 
acerca de cómo prepararse mejor para una INUNDACIÓN? 

 

(IF CODE 03 IN HAZPROF2, READ:) ¿Cómo obtuvo la información que leyó, vio u oyó 
acerca de cómo prepararse mejor para un HURACÁN? 

 

(IF CODE 05 IN HAZPROF2, READ:) ¿Cómo obtuvo la información que leyó, vio u oyó 
acerca de cómo prepararse mejor para un INCENDIO FORESTAL? 

 

(IF CODE 06 IN HAZPROF2, READ:) ¿Cómo obtuvo la información que leyó, vio u oyó 
acerca de cómo prepararse mejor para un TERREMOTO? 

 

(IF CODE 08 IN HAZPROF2, READ:) ¿Cómo obtuvo la información que leyó, vio u oyó 
acerca de cómo prepararse mejor para un ACONTESIMIENTO URBANO (p.ej., 
explosion nuclear, descarga química, actos de terrorismo, accidente grave, etc.)? 

 

(ENTREVISTADOR: SILENCIOSAMENTE SELECCIONE LA RESPUESTA DE LA 
LISTA DE ABAJO QUE MEJOR CORRESPONDE A LA RESPUESTA DEL 
ENTREVISTADO. SI ES NECESARIO, SELECCIONE “OTRO” Y ESPECIFIQUE LA 
RAZÓN. SELECCIONE HASTA DOS RESPUESTAS SI EL ENTREVISTADO 
OFRECE MAS DE UNA FUENTE DE INFORMACIÓN.) 

 

TELEVISIÓN/RADIO 
06 TELEVISIÓN, NOTICIERO TELEVISADO, CANALES DE 

INFORMACIÓN METEOROLÓGICA. 
13 ANUNCIO DE TELEVISIÓN/RADIO. 
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INTERNET/REDES SOCIALES 
07 INTERNET. 
16 REDES SOCIALES. 
 
MEDIOS IMPRESOS 
08 PERIÓDICO. 
10 FOLLETOS/VOLANTES. 
 
PERSONAL/REDES LABORALES 
09 CONVERSACIÓN CON OTRAS PERSONAS. 
11 INFORMACIÓN PROPORCIONADA POR SU EMPLEADOR/EN EL 

TRABAJO. 
 
OTRO 
12 ANUNCIO DE SERVICIO PÚBLICO O ANUNCIO DEL GOBIERNO 

LOCAL/LA COMUNIDAD. 
14 EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS U OTRA EMPRESA. 
15 UN EVENTO O CURSO SOBRE PREPARACIÓN PARA DESASTRES. 
01 OTRO (ESPECIFIQUE)______________________________ 
02 NS 
03 SE NEGÓ A RESPONDER 
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***.6*** 

A1C  (SI EL CÓDIGO ES 01 EN HAZPROF2, LEER:) Después de recibir la información 
sobre cómo prepararse mejor, ¿tomó medidas de preparación para un TORNADO? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 02 EN HAZPROF2, LEER:) Después de recibir la información 
sobre cómo prepararse mejor, ¿tomó medidas de preparación para una INUNDACIÓN? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 03 EN HAZPROF2, LEER:) Después de recibir la información 
sobre cómo prepararse mejor, ¿tomó medidas de preparación para un HURACÁN? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 05 EN HAZPROF2, LEER:) Después de recibir la información 
sobre cómo prepararse mejor, ¿tomó medidas de preparación para un INCENDIO 
FORESTAL? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 06 EN HAZPROF2, LEER:) Después de recibir la información 
sobre cómo prepararse mejor, ¿tomó medidas de preparación para un TERREMOTO? 
 

  (SI EL CÓDIGO ES 08 EN HAZPROF2, LEER:) Después de recibir la información 
sobre cómo prepararse mejor, ¿tomó medidas de preparación para un 
ACONTESIMIENTO URBANO (p.ej., explosion nuclear, descarga química, actos de 
terrorismo, accidente grave, etc.)? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

            
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 (“SÍ”) EN A1C, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A C1_1) 
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***.6*** 

A1DCODE ¿Qué lo(a) motivó a tomar estas medidas para estar mejor preparado(a)? Indique la 
razón principal. 

 

  (ENTREVISTADOR: NO LEA LA LISTA)  
 

05 Es probable que ocurra un desastre en mi comunidad 

10 Siento que es mi responsabilidad cuidar de mi familia en un desastre 
11 Quiero protegerme en un desastre 
12 Mi empleo, escuela, amigo, líder comunitario me animo a tomar 

medidas para estar mejor preparado(a) 
15 Parece algo que yo debería hacer 
16 Los desastres que he vivido me motivaron a estar mejor preparado(a) 
17 Los desastres que han ocurrido en otros lugares me motivaron a tomar 

medidas para estar mejor preparado(a) 
01 Otro (especifique)______________________ 
02 NS 
03 SE NEGÓ A RESPONDER 
04 Nada 
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***.6*** 

C1_1  (SI EL CÓDIGO ES 01 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Hasta qué grado le ayudaria a 
subsistir durante un TORNADO si toma medidas de preparación, como elaborar un 
plan de emergencia familiar, desarrollar un plan de evacuación y refugio, suscribirse a 
alertas y sistemas de advertencia, o abastecerse de provisiones? ¿Ayudaría (LEER 01-
05)? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 02 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Hasta qué grado le ayudaria a 
subsistir durante un INUNDACIÓN si toma medidas de preparación, como elaborar un 
plan de emergencia familiar, desarrollar un plan de evacuación y refugio, suscribirse a 
alertas y sistemas de advertencia, o abastecerse de provisiones? ¿Ayudaría (LEER 01-
05)? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 03 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Hasta qué grado le ayudaria a 
subsistir durante un HURACÁN si toma medidas de preparación, como elaborar un 
plan de emergencia familiar, desarrollar un plan de evacuación y refugio, suscribirse a 
alertas y sistemas de advertencia, o abastecerse de provisiones? ¿Ayudaría (LEER 01-
05)? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 05 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Hasta qué grado le ayudaria a 
subsistir durante un INCENDIO FORESTAL si toma medidas de preparación, como 
elaborar un plan de emergencia familiar, desarrollar un plan de evacuación y refugio, 
suscribirse a alertas y sistemas de advertencia, o abastecerse de 
provisiones?¿Ayudaría (LEER 01-05)? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 06 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Hasta qué grado le ayudaria a 
subsistir durante un TERREMOTO si toma medidas de preparación, como elaborar un 
plan de emergencia familiar, desarrollar un plan de evacuación y refugio, suscribirse a 
alertas y sistemas de advertencia, o abastecerse de provisiones? ¿Ayudaría (LEER 01-
05)? 
   

  (SI EL CÓDIGO ES 08 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Hasta qué grado le ayudaria a 
subsistir durante un ACONTESIMIENTO URBANO (p.ej., explosion nuclear, descarga 
química, actos de terrorismo, accidente grave, etc.) si toma medidas de preparación, 
como elaborar un plan de emergencia familiar, desarrollar un plan de evacuación y 
refugio, suscribirse a alertas y sistemas de advertencia, o abastecerse de provisiones? 
¿Ayudaría (LEER 01-05)? 

 
01 Nada en absoluto 
02 Muy poco 
03 Algo 
04 Bastante 
05 Mucho 
08 NS 
09 SE NEGÓ A RESPONDER 
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***.6*** 

C2_1  (SI EL CÓDIGO ES 01 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Qué tan seguro(a) está de que puede 
tomar medidas de preparación para un TORNADO? ¿Diría que está (LEER 01-05)? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 02 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Qué tan seguro(a) está de que puede 
tomar medidas de preparación para una INUNDACIÓN? ¿Diría que está (LEER 01-
05)? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 03 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Qué tan seguro(a) está de que puede 
tomar medidas de preparación para un HURACÁN? ¿Diría que está (LEER 01-05)? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 05 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Qué tan seguro(a) está de que puede 
tomar medidas de preparación para un INCENDIO FORESTAL? ¿Diría que está (LEER 
01-05)? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 06 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Qué tan seguro(a) está de que puede 
tomar medidas de preparación para un TERREMOTO? ¿Diría que está (LEER 01-05)? 
   

  (SI EL CÓDIGO ES 08 en HAZPROF2, LEER:) ¿Qué tan seguro(a) está de que puede 
tomar medidas de preparación para un ACONTESIMIENTO URBANO (p.ej., explosion 
nuclear, descarga química, actos de terrorismo, accidente grave, etc.) ¿Diría que está 
(LEER 01-05)? 

 
01 Nada seguro(a) 
02 Poco seguro(a) 
03 Algo seguro(a) 
04 Moderadamente seguro(a) 
05 Muy seguro(a) 
08 NS 
09 SE NEGÓ A RESPONDER 

 

  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 08 EN HAZPROF2 (SOBREMUESTREO DE 
ACONTESIMIENTO URBANO), PASAR A ACONTESIMIENTO URBANO (UE1); DE 
LO CONTRARIO, CONTINUAR 

***.6*** 

EXP1  (SI EL CÓDIGO ES 01 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Ha sufrido usted o su familia un 
TORNADO? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 02 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Ha sufrido usted o su familia una 
INUNDACIÓN? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 03 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Ha sufrido usted o su familia un 
HURACÁN? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 05 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Ha sufrido usted o su familia un 
INCENDIO FORESTAL? 
 
(SI EL CÓDIGO ES 06 EN HAZPROF2, LEER:) ¿Ha sufrido usted o su familia un 
TERREMOTO? 
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  (ENTREVISTADOR: SI ES NECESARIO, LEER:) Por sufrir, me refiero a estar en una 
zona que fue directamente afectada por los efectos de [(SI EL CÓDIGO ES 01 EN 
HAZPROF2, LEER:) un TORNADO/(SI EL CÓDIGO ES 02 EN HAZPROF2, LEER:) 
una INUNDACIÓN/(SI EL CÓDIGO ES 03 EN HAZPROF2, LEER:) un HURACÁN/(SI 
EL CÓDIGO ES 05 EN HAZPROF2, LEER:) un INCENDIO FORESTAL/(SI EL 
CÓDIGO ES 06 EN HAZPROF2, LEER:) un TERREMOTO). 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

            
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 EN EXP1, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A LA NOTA DESPUÉS DE YREXP1_1) 
 
 
***.6*** 
YREXP1_1           
  ¿Cuándo sufrió usted o su familia un desastre?______________________ 
 
  (ENTREVISTADOR: SI EL ENCUESTADO DICE HABER TENIDO MÁS DE UNA 

EXPERIENCIA PERSONAL CON DETERMINADO TIPO DE DESASTRE, DIGA 
"Piense en la experiencia más reciente.")  

 
AÑO:_________  
 
(ENTREVISTADOR: DEJAR RESPONDER Y ESCRIBIR CUATRO DÍGITOS (P. EJ. 
“2020”) 

  (PROGRAMMER: RANGE CHECK: ALLOW 1900-2020) 
 

998 NS 
999 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
Ya casi terminamos. Tengo algunas preguntas más para usted. 
 

OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 EN HAZPROF2, CONTINUAR; 
DE LO CONTRARIO, PASAR A LA NOTA ANTES DE F3) 
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SECCIÓN TORNADOS 
 
***.1*** 

T1_1  ¿Incluye su plan de emergencia la ubicación de un refugio seguro y eficaz en caso de 
un tornado o suceso de viento de gran intensidad? 

 
  (Entrevistador: Si es necesario, LEER:) Al decir seguro y eficaz, me refiero a una 

habitación segura que cumpla las pautas de FEMA o a una habitación pequeña interior 
sin ventanas en un edificio sólido.)  

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 02 EN HAZPROF2, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A LA NOTA ANTES DE H1_1) 
 
SECCIÓN INUNDACIONES 
 
***.1*** 

F3  Cuando piensa en posibles inundaciones, ¿cuál es el tipo MÁS probable de inundación 
que cree que podría ocurrir en su comunidad? 

   
  (ENTREVISTADOR: LEER Y ROTAR 06-09, LUEGO LEER 01)  
 

01 Otro (especifique) _______________________________ 

02 NS 
03 SE NEGÓ A RESPONDER 

06 Marejada costera (ENTREVISTADOR LEER:) Es el agua del mar que 
es empujada hacia la orilla durante una tormenta. 

07 Fluvial (ENTREVISTADOR LEER:) Es cuando un río se desborda de su 
cauce. 

08 Urbana (ENTREVISTADOR LEER:) Es una inundación por aguas 
cercanas o intensas lluvias que desbordan los sistemas de drenaje e 
inundan las calles. 

09 Inundación repentina (ENTREVISTADOR LEER:) Es una inundación 
repentina con un gran volumen de agua que corre por carreteras y tierra 
firme. 

 
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 O 06-09 EN F3, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A F5) 
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***.1*** 

F4  ¿Cuáles de las siguientes medidas son las que más probablemente tomaría si ocurriera 
una inundación (RESPUESTA EN F3) en su comunidad? 

  (ENTREVISTADOR: LEER 06-08, LUEGO LEER 01)  
 

01 Otra (especifique)______________________ 
02 NS 
03 SE NEGÓ A RESPONDER 
06 Seguir una ruta planificada para evacuar en 

automóvil u otro medio de transporte 
07 Ir a la planta más alta de un edificio 
08 Subir a un lugar alto al aire libre 

 
 
***.1*** 

F5  En caso de una inundación, ¿cree que recibirá información oportuna de las autoridades 
locales con instrucciones específicas sobre qué hacer según su comunidad? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

             
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 03 EN HAZPROF2, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A LA NOTA ANTES DE WF1) 
 

SECCIÓN HURACÁN 
 

 
***.1*** 

H1_1  ¿Incluye su plan de emergencia la ubicación de un refugio seguro y eficaz en caso de 
un suceso de viento de gran intensidad? 

   
  (ENTREVISTADOR: SI ES NECESARIO, LEER:) Al decir seguro y eficaz, me refiero a 

una habitación segura que cumpla las pautas de FEMA o a una habitación pequeña 
interior sin ventanas en un edificio sólido.)  

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 
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***.1*** 

H3  Cuando piensa en posibles inundaciones, ¿cuál es el tipo MÁS probable de inundación 
que cree que podría ocurrir en su comunidad? 

   
  (ENTREVISTADOR: LEER Y ROTAR 06-09, LUEGO LEER 01)  
 

01 Otro (especifique)______________________ 
02 NS 
03 SE NEGÓ A RESPONDER 

06 Marejada costera (ENTREVISTADOR LEER:) Es el agua del 
mar que es empujada hacia la orilla durante una tormenta. 

07 Fluvial (ENTREVISTADOR LEER:) Es cuando un río se 
desborda de su cauce. 

08 Urbana (ENTREVISTADOR LEER:) Es una inundación por 
aguas cercanas o intensas lluvias que desbordan los sistemas 
de drenaje e inundan las calles. 

09 Inundación repentina (ENTREVISTADOR LEER:) Es una 
inundación repentina con un gran volumen de agua que corre 
por carreteras y tierra firme. 

   
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 O 06-09 EN H3, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A H5) 
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***.1*** 

H4  ¿Cuáles de las siguientes medidas son las que más probablemente tomaría en caso de 
que ocurriera una inundación (RESPUESTA EN H3) en su comunidad? 

   
  (ENTREVISTADOR: LEER 06-08, LUEGO LEER 01)  
 

01 Otro (especifique)______________________ 

02 NS 
03 SE NEGÓ A RESPONDER 
06 Seguir una ruta planificada para evacuar en automóvil u otro 

medio de transporte 
07 Ir a la planta más alta de un edificio 
08 Subir a un lugar alto al aire libre 

 
           
***.1*** 

H5  En caso de una inundación, ¿cree que recibirá información oportuna de las autoridades 
locales con instrucciones específicas sobre qué hacer según su comunidad? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
            
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 05 EN HAZPROF2, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A LA NOTA ANTES DE EQ1_1) 
 
 
SECCIÓN INCENDIO FORESTAL 
 
***.1*** 

WF1  En caso de un incendio forestal, ¿sabe dónde ir y cómo llegar allí si necesitara evacuar 
o abandonar su hogar? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 
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***.1*** 

WF2  ¿Ha tomado medidas para proteger su hogar contra un incendio forestal mediante la 
remoción y eliminación de objetos alrededor de su vivienda o de otros edificios que 
podrían quemarse fácilmente? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 06 EN HAZPROF2, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A LA SECCIÓN DE DATOS DEMOGRÁFICOS) 
 
 
SECCIÓN TERREMOTOS 
 
***.1*** 

EQ1_1  ¿Cuál es la mejor medida que se puede tomar para protegerse si el edificio donde 
usted se encuentra comienza a temblar y usted cree que es un terremoto? ¿Es (leer y 
rotar 01-03)?  

 
01 Tírese, Cúbrase y Agárrese 
02 Correr fuera del edificio 
03 Ubicarse bajo el marco de una puerta 
04 NS 
05 SE NEGÓ A RESPONDER 

          
 

EQ2_1              Pensando en los preparativos para un 
terremoto ______________, ¿ha 
tomado medidas para reducir la 
posibilidad de que caigan objetos, 
como fijar las estanterías, trabar las 
puertas de armarios, y retirar los 
objetos pesados de lugares elevados? 

 
(ENTREVISTADOR: LEER Y ROTAR 
EQ2_1A-EQ2_1C) Sí No NS 

SE NEGÓ A 
RESPONDER 

NO 
CORRESPON

DE 
***.1*** 
EQ2_1A 
 

¿En su casa? 01 02 03 04 05 

***.1*** 
EQ2_1B 
 

¿En el trabajo? 01 02 03 04 05 

***.1*** 
EQ2_1C 
 

¿En la escuela? 01 02 03 04 05 

 
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 8 EN HAZPROF2, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A LA SECCIÓN DE DATOS DEMOGRÁFICOS) 
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SECCIÓN ACONTESIMIENTO URBANO 
 
***.1*** 

UE1  En caso de un acontecimiento urbano (p.ej., explosion nuclear, descarga química, 
actos de terrorismo, accidente grave, etc.) en su comunidad, ¿qué tan seguro(a) está 
de su capacidad de saber qué hacer en los primeros cinco minutos? Utilice una escala 
del uno al cinco, donde 5 es muy seguro(a) y 1 es para nada seguro(a). 

 
05 Muy Seguro(a) 
04 Moderamente Seguro(a) 
03 Algo Seguro(a) 
02 Poco Seguro(a) 
01 Nada seguro(a) 
08 NS 
09 SE NEGÓ A RESPONDER 

            
***.1*** 

UE3  ¿Cuenta su lugar de trabajo o de estudio con un plan sobre dónde se refugiaría en 
caso de un acontecimiento urbano (p.ej., explosion nuclear, descarga química, actos de 
terrorismo, accidente grave, etc.)? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 
05 NO CORRESPONDE 

 
***.1*** 
B10_2 
  ¿Tiene usted provisiones para permanecer en el trabajo en caso de que deba 

permanecer allí 24 horas? 
 

01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
***.1*** 
B10_3 
  ¿Tiene usted provisiones para permanecer durante 24 horas en cualquier otro lugar 

que frecuente? 
 

01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 
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SECCIÓN DATOS DEMOGRÁFICOS  
 
DEM_INTRO Por último, tengo unas cuantas preguntas demográficas solo con fines de clasificación. 
 
***1*** 

QNSC7  ¿Cuál es su sexo o género? 
   

01 Hombre 
02 Mujer 
03 Otro/prefiere autoidentificarse: ____________________________ 
08 NS 
09 SE NEGÓ A RESPONDER 

         
            
***1*** 

D2  ¿Cuál es el nivel más alto de educación que ha logrado? 
  (ENTREVISTADOR: LEER 01-06)  
 

01 Escuela secundaria incompleta 
02 Diploma o título de la escuela secundaria 
03 Escuela técnica/profesional 
04 Universidad incompleta 
05 Graduado de la universidad 
06 Título de posgrado o cursos de posgrado 
07 NS 
08 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
            
***1*** 

D3  ¿Es usted hispano(a) o latino(a), como mexicano(a), puertorriqueño(a), cubano(a), 
etc.? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 
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***1*** 

D4  ¿Cuál de las siguientes opciones describe su raza? Puede seleccionar una o más. 
  (ENTREVISTADOR: LEER 01-05)  
 
  (PROGRAMMER: ALLOW FIVE RESPONSES)  
 

01 Blanco(a) 
02 Negro(a) o afroamericano(a) 
03 Asiático(a) 
04 Indígena americano(a) o nativo(a) de Alaska, o 
05 Nativo(a) de Hawái u otras Islas del Pacífico 
06 OTRO 
08 NS 
09 SE NEGÓ A RESPONDER 

  
          
***1*** 

D4A  ¿Tiene una discapacidad o una afección médica que pueda afectar su capacidad de 
responder en una situación de emergencia? 

   
  (ENTREVISTADOR: SI ES NECESARIO, LEER:) Una discapacidad de movilidad, 

auditiva, visual, cognitiva o intelectual, o una afección médica física o mental.  
 

01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

  
 
***1*** 

D4B  ¿Actualmente vive con, o tiene la responsabilidad primordial de ayudar a, una persona 
anciana o una persona con una discapacidad que necesita asistencia? 

   
  (ENTREVISTADOR: SI ES NECESARIO, LEER:) Una discapacidad de movilidad, 

auditiva, visual, cognitiva o intelectual, o una afección médica física o mental.)  
 

01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 
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***1*** 

D5  Incluyéndose a usted, ¿cuántos adultos, mayores de 18 años, viven en su hogar? 
  (ENTREVISTADOR: DEJAR RESPONDER E INDICAR EL CÓDIGO DEL NÚMERO 

QUE DICE)  
 

1-96 [1-96] 
97 97 o más 
98 NS 
99 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
 
***1*** 

D6  ¿Cuántos menores de 18 años viven en su hogar? 
  (ENTREVISTADOR: DEJAR RESPONDER E INDICAR EL NÚMERO QUE DICE)  
 

00 Ninguno 
01-96 [01-96] 
97 97 o más 
98 NS 
99 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 00 EN D6, PASAR A D15; 

DE LO CONTRARIO, CONTINUAR) 
 
***1*** 

D6A  ¿Al menos uno de los niños asiste actualmente a la escuela fuera de su casa, incluso 
una guardería o jardín de infantes de jornada parcial? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

 
            
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 EN D6A, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A D15) 
 
***1*** 

D6B  ¿Conoce usted los detalles del plan de evacuación de emergencia de la escuela o 
escuelas, incluso dónde planea evacuar la escuela y cómo obtener información acerca 
del niño en caso de un desastre? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 
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***1*** 

D15  ¿Es el inglés el idioma principal que hablan entre ellos quienes viven en su hogar? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

            
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 08 EN HAZPROF2, PASAR A LA NOTA ANTES DE 

D6_3; 
DE LO CONTRARIO, CONTINUAR) 

 
 
***.9*** 

D6_1  TODOS EXCEPTO SOBREMUESTREO DE ACONTESIMIENTO URBANO: 
   
  ¿Puede decirme su código postal? 
  (ENTREVISTADOR: DEJAR RESPONDER Y ESCRIBIR LOS CINCO DÍGITOS DEL 

CÓDIGO POSTAL)  
 

99998 NS 
99999 SE NEGÓ A RESPONDER 

            
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 O 02 EN QNSB, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A FEMA_REG) 
 
 
 
***.2*** 

D6_3  INFORMACIÓN GEOGRÁFICA PARA EL PERFIL NACIONAL: 
 
  ¿Cuál es el nombre del estado donde usted vive? 
  (ENTREVISTADOR: DEJAR RESPONDER E INDICAR EL CÓDIGO)  
 

[01-59] [VER LISTA DE ESTADOS VÁLIDOS PARA 
QNSD12_1] 

98 NS 
99 SE NEGÓ A RESPONDER 
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***.2*** 

FEMA_REG REGIÓN DE FEMA: 
  (PROGRAMMER: IF CODE 09, 23, 25, 33, 44, OR 50 IN QNSD12_1 OR D6_3, 

AUTOCODE AS 01; 
IF CODE 34, 36, 58, OR 59 IN QNSD12_1 OR D6_3, AUTOCODE AS 02; 
IF CODE 10, 11, 24, 42, 51, OR 54 IN QNSD12_1 OR D6_3, AUTOCODE AS 03; 
IF CODE 01, 12, 13, 21, 28, 37, 45, OR 47 IN QNSD12_1 OR D6_3, AUTOCODE AS 
04; 
IF CODE 17, 18, 26, 27, 39, OR 55 IN QNSD12_1 OR D6_3, AUTOCODE AS 05; 
IF CODE 05, 22, 35, 40, OR 48 IN QNSD12_1 OR D6_3, AUTOCODE AS 06; 
IF CODE 19, 20, 29, OR 31 IN QNSD12_1 OR D6_3, AUTOCODE AS 07; 
IF CODE 08, 30, 38, 46, 49, OR 56 IN QNSD12_1 OR D6_3, AUTOCODE AS 08; 
IF CODE 04, 06, 15, 32, OR 57 IN QNSD12_1 OR D6_3, AUTOCODE AS 09; 
IF CODE 02, 16, 41, OR 53 IN QNSD12_1 OR D6_3, AUTOCODE AS 10)  

 
01 Región 1 
02 Región 2 
03 Región 3 
04 Región 4 
05 Región 5 
06 Región 6 
07 Región 7 
08 Región 8 
09 Región 9 
10 Región 10 

 
D8_CLK SECCIÓN RELOJ: 
            
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 EN QNS1, AUTOCODIFICAR D9 COMO 01 Y PASAR 

A D11. 
DE LO CONTRARIO, CONTINUAR) 

 
*USO DEL TELÉFONO* 
 
***.7*** 

D9  ¿Tiene un teléfono fijo en su casa que use para realizar y recibir llamadas personales? 

 
01 Sí 
02 No 
03 NS 
04 SE NEGÓ A RESPONDER 

            
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 02 EN QNS1, AUTOCODIFICAR D11 COMO A1 Y 

CONTINUAR CON LA NOTA ANTES DE D12; 
DE LO CONTRARIO, CONTINUAR) 

 
 



FEMA 2019 National Household Survey Outbound (Spanish) 

Page 46 Of 48 

***.3*** 
D11 
  ¿Tiene un teléfono celular que utiliza para realizar y recibir llamadas personales? 

 
1 Sí 
2 No 
3 NS 
4 SE NEGÓ A RESPONDER 

            
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 01 EN D9 Y CÓDIGO 01 EN D11, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASAR A D8) 
 
***.7*** 
D12 
  De todas las llamadas telefónicas que se reciben en su hogar (leer 01-03)… 

 
01 Todas o casi todas se reciben en teléfonos celulares 
02 Algunas se reciben en teléfonos celulares y otras en teléfonos fijos, o 
03 Muy pocas o ninguna se reciben en teléfonos celulares 
04 NS 

05 SE NEGÓ A RESPONDER 
 
*LAS FINANZAS DEL HOGAR* 
 
***1*** 

D8  ¿Usted alquila o es propietario(a) de su vivienda? 

 
01 Alquila 
02 Propietario(a) 
03 (Otro) 
04 NS 
05 SE NEGÓ A RESPONDER 
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***1*** 

D13  ¿Cuál es su ingreso familiar MENSUAL antes de descontar los impuestos? Incluya los 
ingresos de sueldos y salarios, remesas de familiares que viven en otros lugares, 
ingresos agrícolas y todas las demás fuentes. 

  (ENTREVISTADOR: DEJAR RESPONDER E INDICAR CÓDIGO)  
 

(ENTREVISTADOR: SI ES NECESARIO, LEER: Me doy cuenta de que generalmente 
piensa en los ingresos de su hogar en términos anuales, pero para este estudio, 
apreciaríamos su mejor estimación de sus ingresos mensuales.) 

 
  (ENTREVISTADOR: [(SI LA RESPUESTA ES MAYOR DE $10,000, LEER:) ¿Es esa 

una cantidad anual o mensual? (SI ES MENSUAL, CODIFICAR SEGÚN 
CORRESPONDA; SI ES ANUAL, PREGUNTAR POR EL MONTO MENSUAL)])  

 
01 Menos de $60 
02 $60 a $499 
03 $500 a $999 
04 $1,000 a $1,999 
05 $2,000 a $2,999 
06 $3,000 a $3,999 
07 $4,000 a $4,999 
08 $5,000 a $7,499 
09 $7,500 a $9,999 
10 $10,000 a $14,999 
11 $15,000 a $19,999 
12 $20,000 o más 
98 NS 
99 SE NEGÓ A RESPONDER 

            
  OMITIR: (SI EL CÓDIGO ES 98 O 99 EN D13, CONTINUAR; 

DE LO CONTRARIO, PASE A LEER EL CONTENIDO ANTES DEL MENSAJE DE 
AGRADECIMIENTO AL ENCUESTADO) 
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***1*** 

D14  ¿Es el total de los ingresos MENSUALES de su hogar antes de descontar los 
impuestos de $4,000 o más, o es menos de $4,000? 

  (ENTREVISTADOR:  
(SI MENOS, PREGUNTE:) ¿Es más o menos de $3,000? 
(SI MENOS, PREGUNTE:) ¿Es más o menos de $2,000? 
(SI MENOS, PREGUNTE:) ¿Es más o menos de $1,000? 
(SI MENOS, PREGUNTE:) ¿Es más o menos de $500? 
(SI MENOS, PREGUNTE:) ¿Es más o menos de $60?)  

 
  (ENTREVISTADOR:  

(SI MÁS, PREGUNTE:) ¿Es más o menos de $5,000? 
(SI MÁS, PREGUNTE:) ¿Es más o menos de $7,500? 
(SI MÁS, PREGUNTE:) ¿Es más o menos de $10,000? 
(SI MÁS, PREGUNTE:) ¿Es más o menos de $15,000? 
(SI MÁS, PREGUNTE:) ¿Es más o menos de $20,000?)  

 
01 Menos de $60 
02 $60 a $499 
03 $500 a $999 
04 $1,000 a $1,999 
05 $2,000 a $2,999 
06 $3,000 a $3,999 
07 $4,000 a $4,999 
08 $5,000 a $7,499 
09 $7,500 a $9,999 
10 $10,000 a $14,999 
11 $15,000 a $19,999 
12 $20,000 o más 
98 NS 
99 SE NEGÓ A RESPONDER 

            
 
(ENTREVISTADOR: AGRADECER AL ENCUESTADO DICIENDO:)  
 

CIERRE Con esto termina la entrevista. Gracias por tomarse el tiempo para responder estas 
preguntas. De nuevo, me llamo (*NOMBRE DEL ENTREVISTADOR), y llamo del Logit 

Group. En nombre de FEMA, me gustaría agradecerle por su tiempo. Una prioridad de 
FEMA es ayudar a las personas a saber qué hacer y a prepararse para emergencias y 
desastres. Sus opiniones son importantes para lograrlo. 

 
 
 
FINTVID 
  IDENTIFICACIÓN DEL ENTREVISTADOR:  

 


