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TALLAHASSEE, Flórida - Mais de 1.000 funcionários da FEMA ainda estão em
campo na Flórida para ajudar os sobreviventes a se recuperarem dos furacões
Milton, Helene e Debby. A FEMA continuará a processar solicitações, receber e
gerenciar apelações, a realizar inspeções e auxiliar os solicitantes e as
autoridades locais nas perguntas e com informações sobre os programas de
recuperação.  

Os sobreviventes que solicitaram assistência da FEMA devem continuar a manter
contato com a agência para atualizar sua solicitação. Documentos faltantes ou
desatualizados podem resultar em atrasos. As informações que podem precisar
ser atualizadas incluem:

Sua situação atual de moradia, número de telefone ou endereço para
correspondência.
O nome de uma pessoa designada para falar por você.
Nomes dos membros da família e número de pessoas que moram na casa.
Alterações em sua solicitação da FEMA.
Correção ou verificação de danos à casa e à propriedade.
Sua preferência no modo de pagamento

Os moradores da Flórida que estão aguardando uma inspeção devem continuar a
verificar o status de suas solicitações. Os sobreviventes podem verificar o status
de suas solicitações acessando DisasterAssistance.gov ou ligando diretamente
para a FEMA pelo telefone 800-621-3362. 

É importante certificar-se de que todas as informações de contato estejam
atualizadas. A FEMA pode ligar para os sobreviventes para agendar uma
inspeção da moradia danificada ou para obter mais informações para processar a
solicitação. Essas ligações podem vir de códigos de área ou números de telefone
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desconhecidos.

Os sobreviventes devem atender a essas chamadas ou retornar as chamadas
telefônicas perdidas. A FEMA ligará para os sobreviventes até nove vezes para
agendar uma inspeção. O requerente que não atender a essas ligações precisará
solicitar a inspeção novamente.

Para obter as informações mais recentes sobre a recuperação relativa ao
Furacão Milton acesse fema.gov/disaster/4834. Para obter informações sobre a
recuperação relativa ao Furacão Helene acesse fema.gov/disaster/4828. Para
informações sobre o furacão Debby, acesse fema.gov/disaster/4806. Siga a
FEMA no X, x.com/femaregion4, ou no Facebook, facebook.com/fema.
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