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LAKE MARY, Fla– Os sobreviventes que solicitaram assistência da FEMA,
depois do furacão Idália, receberão uma carta da FEMA explicando a situação da
sua solicitação.

Se o solicitante foi considerado elegível, a carta explicará o valor da assistência
que a FEMA está concedendo, com informações sobre como utilizar os fundos de
assistência em desastre de forma adequada. 

Se o solicitante foi considerado inelegível, leia a carta com atenção, pois essa
explica a razão da rejeição e o que deve ser enviado com a carta de apelação.

A solicitação para a FEMA é um processo, e nós queremos garantir que os
sobreviventes recebam toda a assistência a que têm direito.

Talvez o solicitante precise apenas enviar informações adicionais ou
documentação de apoio para que a FEMA continue a processar sua solicitação.
Exemplo de documentos faltantes ou atividades exigidas podem incluir:

Acordo de pagamento de liquidação ou carta de negação da seguradora.
Prova de identidade
Prova de ocupação 
Prova de titularidade
Prova de que a propriedade que sofreu os danos era a moradia primária do
solicitante no momento do desastre.
Preenchimento do seu pedido de empréstimo para a SBA

As dúvidas sobre sua carta podem ser resolvidas por telefone, pela linha de apoio
de assistência em desastre, 800-621-3362.

Os sobreviventes que discordam da decisão de inelegibilidade, ou com o valor ou
propósito da assistência concedida, podem apelar da decisão da FEMA. O
processo de apelação é explicado na carta.
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Para assistir um vídeo acessível da FEMA sobre a carta de elegibilidade, visite o, 
FEMA Accessible: Understanding Your Letter [FEMA acessível: Entenda a sua
carta] - YouTube.

Para obter atualizações sobre a recuperação na Flórida do desastre do furacão
Idália, visite o floridadisaster.org/updates/ e o fema.gov/disaster/4734.
Acompanhe a FEMA no X, conhecido anteriormente como Twitter, pelo
twitter.com/femaregion4 e pelo facebook.com/fema.
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