Equipesda FEMA estao na area para
ajudar os sobreviventesdo furacéo Idalia

Release Date: Setembro 1, 2023

ATLANTA - Equipes de Assisténcia a Sobreviventes de Desastre (DSA) da
FEMA estao trabalhando nas comunidades impactadas pelo furacao Idalia,
ajudando os moradores a solicitarem assisténcia da FEMA e indicando outros
recursos disponiveis.

As equipes DSA usam uniforme da FEMA e portam cracha federal com foto. O
pessoal da FEMA nunca solicita dinheiro.

Existem véarias maneiras de solicitar assisténcia da FEMA: Visite o
DisasterAssistance.gov, use o aplicativo movel FEMA app, ou telefone para a
linha de servicos de apoio da FEMA pelo 800-621-3362. Servico em multiplos
idiomas estéo disponiveis das 7 AM as 11 PM, horario local, sete dias por
semana. Caso voceé utilize servigos de relé, como servigco de transmissao por
video (VRS), servigo de telefone com legenda, ou outros, fornegca o numero do
servico para a FEMA.

Inspetores de moradia da FEMA estardo nas comunidades para visitar os
solicitantes e verificar as perdas. A FEMA contatara o proprietario para marcar o
horario da visita de inspec¢éo. Os inspetores portam cracha de identificacéo e o
namero da solicitacdo do solicitante.

O pessoal da FEMA e da Administracao de Pequenas Empresas dos EUA (SBA)
nunca solicita dinheiro. As solicitacfes de assisténcia da FEMA e da SBA sdo
gratuitas.

Para ver um video acessivel sobre como solicitar assisténcia visite o
youtube.com/watch?v=WZGpWI2RCNw.
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