Cuidado com as fraudes depois dos
desastres

Release Date: Maio 2, 2023

LAKE MARY, Fla. — Os sobreviventes de desastres precisam saber que é
comum que golpistas e criminosos tentem obter dinheiro ou apropriarem-se
indevidamente de informacéo de identificacdo pessoal por meio de fraude, depois
de desastres. Em alguns casos, criminosos tentam solicitar a assisténcia da
Agéncia Federal de Gerenciamento de Emergéncias (FEMA) utilizando nomes,
enderecos e numeros de Seguro Social que eles roubam de sobreviventes.

Caso um inspetor da FEMA visite a sua moradia, e vocé n&o tenha solicitado a
assisténcia da FEMA, é possivel que a sua informacao tenha sido usada sem o
seu consentimento para criar uma solicitagéo de assisténcia da FEMA. Se isso
acontecer, por favor informe o inspetor que vocé nao solicitou assisténcia da
FEMA, para que ele possa apresentar um pedido de cancelamento da solicitagao.

Se vocé néo fez a solicitagdo, mas recebeu uma carta da FEMA, por favor
telefone para a linha de apoio da FEMA pelo 800-621-3362. A linha de apoio
apresentara um pedido de cancelamento da solicitacao.

Caso vocé queira solicitar assisténcia da FEMA, depois de cancelar a solicitacéo
feita em seu nome sem o seu consentimento, a linha de apoio auxiliara vocé a
criar uma nova solicitacao.

Golpes

As equipes de Assisténcia ao Sobrevivente de Desastre (DAS), o0s inspetores de
moradia, e outras autoridades da FEMA estardo trabalhando nas areas
impactadas pelas tempestades severas, tornados e enchentes no Condado
Broward. O pessoal da FEMA porta cracha de Identificacdo com fotografia.
Representantes federais da FEMA e da Administracdo de Pequenas Empresas
nunca cobram por solicitacdes de assisténcia em desastre, inspecdes, nem por
auxilio no registro de solicitacdes.
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N&o acredite em ninguém que prometa assisténcia em desastre por
qualquer preco.

N&o confie em telefonemas e visitas inesperadas a sua moradia por pessoas que
alegam ser inspetores de moradia da FEMA, ou pessoas que alegam trabalhar
para a FEMA. Os representantes da FEMA podem informar o nimero da sua
solicitacéo.

N&o forneca a sua informacéo bancaria a pessoa que alega ser inspetor de
moradia da FEMA. Os inspetores da FEMA nao tém autorizagao para coletar a
sua informacado bancéria.

Se vocé acredita ter sido vitima de fraude, informe a policia ou o departamento do
xerife local, imediatamente, ou entre em contato com o escritério do Procurador
Geral pelo telefone 1-866-9-NO-SCAM (1-866-966-7226), ou visite 0
myfloridalegal.com. Para apresentar uma queixa de fraude, utilize o Relato de
Golpe (myfloridalegal.com).

Caso tenha suspeita de atividade fraudulenta envolvendo a FEMA, vocé pode
informar a Divisdo Antifraude da FEMA pelo: StopFEMAFraud@fema.dhs.gov,
fax: (202) 212-4926 ou escrevendo para: FEMA Fraud and Internal Investigation
Division, 400 C Street SW Mail Stop 3005, Washington, DC 20472-3005.

Caso suspeite de apropriacdo indébita de identidade, por favor visite o Roubo de
Identidade| FTC Consumer Information ou IdentityTheft.gov.

Para obter informac¢des atualizadas sobre a recuperacéo da Flérida em relacéo as
tempestades severas, tornados e enchentes, visite o floridadisaster.org/info e
fema.gov/disaster/4709. Acompanhe a FEMA pelo FEMA Region 4
(@femaregion4) / Twitter e no facebook.com/fema.

¥y FEMA
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