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Moradores de Brevard, Charlotte, Collier, DeSoto, Flagler, Hardee, Hendry,
Highlands, Hillsborough, Lake, Lee, Manatee, Monroe, Okeechobee, Orange,
Osceola, Palm Beach, Pinellas, Polk, Putnam, St. Johns, Sarasota, Seminole, e
Volusia que perderam acesso a água através de um poço privado ou sistema
séptico danificado como resultado do furacão Ian, podem ser elegíveis para
assistência da FEMA.

Quais assistências estão disponíveis?

Para poços privados e sistemas sépticos, a FEMA pode reembolsá-lo pelo custo
de um técnico profissional e licenciado para visitar sua casa e preparar uma
estimativa detalhando os reparos necessários ou substituição de seus sistemas
danificados por desastres.

Além da estimativa do técnico, a FEMA também pode pagar pelo custo real de
reparo ou substituição do seu sistema séptico ou poço privado, que normalmente
não são cobertos pelo seguro do proprietário.

Se você solicitou assistência à FEMA e não fez uma inspeção domiciliar, ligue
para a Linha de Ajuda da FEMA pelo telefone 800-621-3362. No momento da
inspeção, avise o inspetor da FEMA que você tem um poço privado e/ou sistema
séptico que pode ter sido danificado pela tempestade.

Se o dano for determinado como causado pelo furacão Ian, você pode ser
elegível para assistência da FEMA.

Se você já fez uma inspeção e os danos ao poço ou o sistema séptico não foi
informado, entre em contato com a Linha de Ajuda da FEMA para saber como
alterar sua aplicação.

Os sobreviventes do Furacão Ian podem solicitar assistência da FEMA online em
disasterassistance.gov ligando para a Linha de Ajuda da FEMA em 800-621-3362
ou usando FEMA mobile app. Se você usa um serviço de transmissão, como
vídeo transmissão, ou outros serviços, informe FEMA o numero para aquele
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serviço.
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