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TALLAHASSEE — O Estado da Flórida e a FEMA estão operando um Centro de
Recuperação de Desastres (DRC) no Condado de Lee.

Localização:

Lakes Regional Library

15290 Bass Road

Fort Myers, FL 33919

Horários de funcionamento: 9h às 18h, 7 dias por semana.

Os Centros de Recuperação de Desastres fornecem aos sobreviventes de
desastres informações das agências estaduais da Flórida, da FEMA e da
Administração de Pequenas Empresas dos EUA. Os sobreviventes podem obter
ajuda para solicitar assistência federal, tomar conhecimento sobre os tipos de
assistência disponíveis, aprender sobre o processo de apelação e obter
atualizações sobre as solicitações.

Além de visitar um centro, você pode se inscrever acessando o site
disasterassistance.gov, usando o aplicativo móvel da FEMA ou ligando para 800-
621-3362, das 7h às 23h ET todos os dias. A ajuda está disponível na maioria
dos idiomas. Se você usar um serviço de retransmissão, como retransmissão de
vídeo (VRS), telefone com legenda ou outro serviço, forneça à FEMA o número
desse serviço.

Os Centros de Recuperação de Desastres são acessíveis a pessoas com
deficiência. Eles têm equipamentos de tecnologia assistiva que permitem que os
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sobreviventes de desastres interajam com a equipe. A Interpretação Remota por
Vídeo está disponível e a língua de sinais presencial está disponível mediante
solicitação. Os centros também contam com estacionamento, rampas e banheiros
acessíveis.

A Assistência Individual da FEMA pode ajudar com despesas de hospedagem
temporária, reparos residenciais básicos e outras necessidades essenciais
relacionadas a desastres.

Para assistir a um vídeo acessível sobre como solicitar assistência, acesse FEMA
Accessible: How to Register with Disaster Survivor Assistance — YouTube (em
inglês).

Para obter mais informações sobre a recuperação do furacão Ian, visite
fema.gov/disaster/4673 efloridadisaster.org/. Siga-nos no Twitter: @FLSERT e
@FEMARegion4.
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