
Centro de Recuperação Temporária de
Desastres para abrir em 28 de setembro
em Key West 
Release Date: Setembro 27, 2017

ORLANDO, Fla. – Um Centro de Recuperação de Desastre (DRC) abrirá quinta-
feira, 28 de setembro em Key West para ajudar sobreviventes de tempestades na
Flórida.

Os Centros de Recuperação de Desastres oferecem suporte em pessoa para
indivíduos e proprietários de pequenas empresas. Os especialistas de
recuperação da Agência Federal de Gestão de Emergência (FEMA), a
Administração Federal de Pequenas Empresas (SBA) e o Estado estão
disponíveis para ajudar as pessoas que desejam completar um pedido ou deseja
atualizar seu status. Organizações voluntárias estão disponíveis e oferecem uma
variedade de serviços para ajudar os sobreviventes a se recuperar.

O DRC está localizado no seguinte endereço:

Monroe County
Key West Fire Station #2
616 Simonton Street
Key West, FL 33040
Horário: 8:00 a.m. às 8:00 p.m., sete dias por semana.

Além disso, os sobreviventes do Monroe County podem visitar a DRC localizada
na Big Pine Key at 31009 Atlantis Drive.

O registro é o primeiro passo no processo de recuperação e requer informações
como apólices de seguro e informações bancárias para uma possível
transferência direta de fundos. Os sobreviventes são aconselhados a registre-se
antes de visitar um DRC. 
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Se você tiver acesso ao telefone e / ou à Internet, você pode registrar de uma das
seguintes maneiras:

Visite o nosso site DisasterAssistance.gov.
Ligue para FEMA para a linha de atendimento em 800-621-3362 para serviço
de retransmissão de voz, 711 e video (VRS). Se você é surdo, com dificuldade
auditiva ou com deficiência de fala e usa um TTY, ligue para 800-462-7585.
Informações sobre o processo de registro estão disponíveis no ASL em:
https://fema.gov/medialibrary/assets/videos/111546.
A ajuda está disponível na maioria dos idiomas.
Faça o download do aplicativo móvel FEMA e solicite-o. 

Se você já está cadastrado, não precisa visitar um DRC, mas convém conversar
com um especialista em recuperação para atualizar seu status ou procurar ajuda
de outras organizações

Uma lista de DRCs está disponível no aplicativo celular FEMA on-line em
fema.gov/disaster-recovery-centers ou ligando para a linha de ajuda FEMA em
800-621-3362, (TTY) 800 -462-7585. Para TTY, ligue para 800-462-7585. Os
números da linha de atendimento estão abertos das 7 a.m. às 11 p.m. EDT, sete
dias por semana. 

Você pode ter outras necessidades enquanto visita um DRC:

Se você precisa de uma acomodação razoável, como a interpretação de
linguagem de sinais americanos, braille, letras grandes, etc., você pode ligar
para o número da linha de atendimento em 800-621-3362.
As traduções são oferecidas através de serviços de interpretação telefônica em
200 idiomas. 

As equipes de Assistência de Socorro em Desastres (DSA) estão pesquisando as
áreas afetadas e podem registrar sobreviventes para a assistência da FEMA, se
necessário. Quando os residentes exigem mais ajuda, as equipes podem
encaminhá-los para um DRC.

Os subsídios da FEMA não precisam ser pagos. A assistência da FEMA não é
tributável e não afetará a elegibilidade para Segurança Social, Medicaid ou outros
benefícios federais. 
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Os sobreviventes devem se inscrever mesmo que tenham seguro. A FEMA não
pode dobrar os pagamentos do seguro, mas os requerentes sob segurados
podem receber ajuda depois que suas reivindicações foram resolvidas.

Para obter mais informações sobre recuperação, visite fema.gov/hurricane-irma.  

–
FEMA Individual Assistance representative Felisa Taylor (front left) assists Hurricane Irma survivors Thomas Finn and Colleen Finn inside of the St. Augustine, Florida Disaster Recovery Center on Saturday, September 16, 2017. Photo by J.T. Blatty / FEMAImage not found or type unknown

###

A missão da FEMA é apoiar nossos cidadãos e a primeira a responder para
garantir que, enquanto nação, trabalhemos juntos para construir, sustentar e
melhorar a nossa capacidade de preparar, proteger, responder, recuperar e
mitigar todos os riscos. 

A assistência para recuperação de desastres está disponível independentemente
de raça, cor, religião, origem nacional, sexo, idade, deficiência, proficiência em
inglês ou status econômico. Se você ou alguém que você conhece foi
discriminado, ligue para FEMA gratuitamente para 800-621-FEMA (3362). Para
TTY, ligue para 800-462-7585. 

A assistência temporária da FEMA e os subsídios para despesas de transporte
público, médico e dentário e as despesas de funeral e enterro não exigem que as
pessoas se candidatem a um empréstimo da SBA. No entanto, os candidatos que
recebem pedidos de empréstimo da SBA devem enviá-los para a SBA para
serem elegíveis para assistência cobrindo bens pessoais, reparos ou substituição
de veículos e despesas de movimentação e armazenamento.
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