
Uwa?nie przeczytaj pisma orzekaj?ce 
Release Date: Wrzesie? 20, 2021

TRENTON, NJ –  Osoby ocala?e po przej?ciu huraganu Ida, które zarejestrowa?y
si? w FEMA i z?o?y?y wniosek o pomoc z tytu?u kl?ski ?ywio?owej mog?y
otrzyma? lub otrzymaj? pismo podaj?ce bie??cy status ich wniosku. 

FEMA komunikuje si? równie? z wnioskodawcami za pomoc? powiadomie?
elektronicznych poczt? e-mail, drog? internetow? przez stron?
disasterassistance.gov/ lub listami wysy?anymi poczt? U.S Postal Service.

Zach?camy osoby ocala?e do uwa?nego zapoznania si? z tre?ci? pisma.  Pismo
wyszczególnia rodzaje pomocy okre?lone przez agencj? FEMA, do jakich osoba
wnioskuj?ca jest uprawniona lub nie, kwoty jakie FEMA przeznacza na ka?d?
potrzeb? wnioskuj?cego, powody dla których wnioskuj?cemu nie przys?uguj?
mo?liwe rodzaje pomocy, wyja?nienie procesu przetwarzania wniosków i inne
wa?ne informacje dotycz?ce pomocy z tytu?u kl?ski ?ywio?owej, ??cznie z
prawid?owym wykorzystaniem funduszy pomocowych.

Je?li FEMA b?dzie potrzebowa?a wi?cej informacji w celu przetworzenia wniosku,
osoba wnioskuj?ca mo?e otrzyma? pismo z pro?b? o podanie dodatkowych
informacji.  Na przyk?ad:

Rachunki za media potwierdzaj?ce, ?e uszkodzona nieruchomo?? by?a
podstawowym miejscem zamieszkania w czasie wyst?pienia kl?ski ?ywio?owej;
Dokumenty ubezpieczeniowe, które nadal oczekuj? na zatwierdzenie i które
okre?l?, czy osoba poszkodowana b?dzie si? kwalifikowa?a do pomocy z
FEMA:
Odcinek wyp?aty lub dowód to?samo?ci ze zdj?ciem wystawiony przez organ
administracji pa?stwowej, w którym wymienia si? uszkodzon? nieruchomo??;
Dowód w?asno?ci domu, taki jak rachunki za kredyt hipoteczny lub prawo
w?asno?ci domu;
Umowa dzier?awy, aby udowodni? zamieszkanie lub
Wype?niony wniosek o po?yczk? z?o?ony do Agencji ds. Ma?ych
Przedsi?biorstw (SBA).
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Je?li osoba poszkodowana zastosowa?a si? do wszystkich wymogów FEMA i
nadal si? nie kwalifikuje, i si? z tym nie zgadza, mo?e si? odwo?a? od takiej
decyzji. FEMA sprawdza odwo?ania i za??czone dokumenty z?o?one na pi?mie,
potwierdzaj?ce z?o?one odwo?anie. Odwo?ania mog? dotyczy?
kwalifikowalno?ci, sumy lub rodzaju oferowanej pomocy, spó?nionego wniosku,
pro?by o zwrot pieni?dzy lub dalszej pomocy. Musisz si? odwo?a? w ci?gu 60 dni
od daty wystawienia pisma o kwalifikowalno?ci.

Pismo odwo?awcze osoby wnioskuj?cej musi wyja?nia? przyczyn? odwo?ania
(dlaczego uwa?asz, ?e decyzja co do sumy lub rodzaju pomocy nie jest
prawid?owa) i musi by? opatrzone podpisem osoby odwo?uj?cej si? lub
upowa?nionej przez ni? do dzia?ania w jej imieniu. Odwo?anie powinno równie?
zawiera? nast?puj?ce informacje:

Pe?ne nazwisko wnioskuj?cego
Numer wniosku FEMA osoby, która go sk?ada i numer kl?ski ?ywio?owej
Adres zamieszkania wnioskuj?cego przed wyst?pieniem kl?ski ?ywio?owej
Aktualny numer telefonu wnioskuj?cego i jego adres

Nale?y wpisa? dat? i podpisa? si? na wniosku. Na ka?dej stronie nale?y wpisa?
swój dziewi?ciocyfrowy numer rejestracji w FEMA.

Pismo nale?y wys?a? poczt? do FEMA National Processing Center, P. O. Box
10055 Hyattsville, MD 20782-7055 lub faksem na numer 1-800-827-8112.

Pismo odwo?awcze wraz z dodatkowymi dokumentami mo?na równie?
za?adowa? na swoje konto w DisasterAssistance.gov.

W sprawie pyta? dotycz?cych pisma i procesu odwo?awczego nale?y dzwoni?
pod numer 800-621-3362 lub TTY 800-462-7585. Operatorzy s? dost?pni obecnie
siedem dni w tygodniu, dwadzie?cia cztery (24) godziny na dob?.

W sprawie pyta? zwi?zanych z pismami odwo?awczymi osoby poszkodowane
mog? zapozna? si? z informacjami podanymi na stronie DisasterAssistance.gov
 lub mog? dzwoni? na infolini? pomocy dotycz?cej kl?sk ?ywio?owych pod
numer 800-621-3362 (TTY 800-462-7585). Dost?pni s? operatorzy wieloj?zyczni.

Je?li korzystasz z us?ugi transmisji tekstu, takiej jak transmisja tekstu wideo
(VRS), telefonii z napisami lub innej, podaj agencji FEMA numer dla tej us?ugi.
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Je?li posiadasz ubezpieczenie domu lub ubezpieczenie lokatora, powiniene? jak
najszybciej z?o?y? wniosek. Zgodnie z prawem, FEMA nie mo?e duplikowa?
?wiadcze? za poniesione straty pokryte z ubezpieczenia. W przypadku braku
ubezpieczenia lub niedoubezpieczenia mo?na si? ubiega? o pomoc federaln?.

Najszybciej i naj?atwiej mo?na z?o?y? wniosek na stronie disasterassistance.gov/
.

Je?li nie mo?esz z?o?y? wniosku online, zadzwo? pod nr 800-621-3362 (TTY:
800-462-7585). Bezp?atne linie telefoniczne s? obecnie czynne dwadzie?cia
cztery (24) godziny na dob?, siedem dni w tygodniu. Osoby u?ywaj?ce us?ugi do
transmisji tekstu wideo takiej jak wideofon, InnoCaption lub CapTel powinny
poda? agencji FEMA swój indywidualny numer przypisany do tej us?ugi.

Sk?adaj?c wniosek o pomoc, przygotuj nast?puj?ce informacje:

Aktualny numer telefonu pod jakim mo?na si? z Tob? skontaktowa?
Swój adres w czasie wybuchu kl?ski ?ywio?owej oraz adres obecnego pobytu
Swój numer ubezpieczenia spo?ecznego
Ogólny spis strat i szkód
Je?li posiadasz ubezpieczenie, podaj numer polisy lub nazwisko agenta i/lub
nazw? firmy ubezpieczeniowej

Kiedy tylko warunki na to pozwol?, nale?y przyst?pi? do uprz?tania szkód. Rób
zdj?cia, aby udokumentowa? szkody i zacznij sprz?ta? oraz dokonywa? napraw,
aby zapobiec dalszym szkodom. Zachowaj wszystkie rachunki za zakupy
zwi?zane ze sprz?taniem i napraw?.

Firmy i mieszka?cy mog? sk?ada? wnioski online pod adresem 
disasterloanassistance.sba.gov. Je?li masz pytania lub potrzebujesz pomocy
dotycz?cej wype?nienia wniosku, zadzwo? pod numer 800-659-2955 lub wy?lij e-
mail na adres DisasterCustomerService@sba.gov. SBA odpowiada na konkretne
pytania zwi?zane z tym, jak po?yczka z tytu?u kl?ski ?ywio?owej mo?e pomóc
poszkodowanym w odbudowie zniszcze?.

Najnowsze informacje znajdziesz pod adresem fema.gov/disaster/4614. ?led?
konto FEMA Region 2 na Twitterze pod adresem twitter.com/FEMAregion2.
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