
Il centro di intervento DRC della contea di
Suffolk chiuderà definitivamente il 30
ottobre 
Release Date: Ott 28, 2021

Il centro di intervento DRC (Disaster Recovery Center)della contea di Suffolk
chiuderà definitivamente alle 18 di sabato; tuttavia, i residenti colpiti dall’uragano
Ida potranno ancora essere aiutati a compilare le domande da presentare alla
FEMA per ottenere l’assistenza disastri via telefono, computer o dispositivo
mobile.

Il centro di intervento si trova presso il seguente indirizzo: Rose Caracappa Senior
Center, al 739 NY-25A di Mount Sinai. Questo è l’unico centro di intervento che
serve la contea di Suffolk, ma sette altri centri di intervento DRC nelle contee
adiacenti restano aperti dalle 10 alle 18 dal lunedì al sabato. Tutti i centri sono
chiusi la domenica. Ecco l’elenco dei centri di intervento aperti:

Hostos College, 450 Grand Concourse, Bronx, NY 10451
Public Library, 136 Prospect Ave., Mamaroneck, NY 10543
Queens College, 152-45 Melbourne Ave., Queens, NY 11367
Medgar Evers College, 231 Crown St., Brooklyn, NY 11225
College of Staten Island, 2800 Victory Blvd., Staten Island, NY 10314
Michael J. Tully Park Physical Activity Center, 1801 Evergreen Ave., New
Hyde Park, NY 11040
Orangetown Soccer Club Complex, 175 Old Orangeburg Road, Orangeburg,
NY 10962

Gli specialisti presso i centri sono disponibili per rispondere alle vostre domande,
incluse quelle sui ritardi nel ricevere risposte dalla FEMA riguardo il diritto
all’assistenza e le istruzioni su come caricare documenti sul vostro account.

Potete anche visitare qualsiasi centro di intervento DRC e incontrare il personale
della FEMA e i rappresentanti di altre agenzie federali e statali. I centri
consentono anche l’accesso alle tecnologie per le persone con disabilità. Se avete
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bisogno di attrezzature tecnologiche specializzate, parlatene con lo specialista
quando chiamerete la linea di assistenza FEMA (Helpline).

Per presentare la domanda per l’assistenza della FEMA, visitate il sito
DisasterAssistance.gov, usate l’app mobile FEMA o chiamate la linea di
assistenza FEMA Helpline al numero 800-621-3362. Se usate servizi di inoltro
comunicazioni come (VRS), servizi telefonici con sottotitoli o altri, comunicate il
numero telefonico del servizio alla FEMA. Gli operatori della Helpline sono
disponibili dalle 8 alle 19, tutti i giorni. Premete 2 per lo spagnolo. Premete 3 per
connettervi con un interprete che parla la vostra lingua.

I sopravvissuti al disastro non devono necessariamente visitare un centro di
intervento per ottenere assistenza. Se vivete nelle contee di Bronx, Dutchess,
Kings, Nassau, Queens, Richmond, Rockland, Suffolk o Westchester, e
avete subito danni, perdite o non potete tornare a vivere nella vostra casa a causa
dell’uragano Ida, raccomandiamo di presentare domanda per l’assistenza disastri
alla FEMA prima di visitare un centro di intervento.

La domanda di assistenza alla FEMA in caso di disastro va presentata entro e non
oltre  lunedì 6 dicembre.

Per altre risorse online, gli opuscoli scaricabili della FEMA e altri mezzi di
assistenza, visitate il sito DisasterAssistance.gov e fate clic su “Information”
(Informazioni).

Per riferimenti ad agenzie che sostengono necessità specifiche della comunità,
chiamate il 211 o visitate il sito 211nys.org/contact-us. I residenti della città di New
York (NYC) dovranno chiamare il 311.

Per le informazioni aggiornate sugli sforzi di recupero nello Stato di New York,
visitate il sito www.fema.gov/disaster/4615. Seguiteci su Twitter all’indirizzo
https://twitter.com/FEMARegion2 e su Facebook alla pagina
www.facebook.com/fema.
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