Asistencia de FEMA disponible en
Virginia

Release Date: Oktob 2, 2024

Philadelphia, Pa. — Los residentes en los condados Giles, Grayson, Smyth,
Tazewell, Washington y Wythe asi como de la cuidad Galax son elegibles para
solicitar asistencia de la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA,
por sus siglas en inglés) para ayudarle con los gastos y pérdidas debido al
huracan Helene que comenzé el 25 de septiembre de 2024.

FEMA puede proporcionar dinero a los solicitantes para ayudarles a pagar por un
alojamiento provisional, reparaciones en la vivienda y otras necesidades debido al
desastre, tales como:

= Articulos esenciales como agua, alimentos, primeros auxilios, recetas, leche de
férmula, suministros para la lactancia, pafales, suministros y equipos médicos,
articulos de higiene personal y combustible para el transporte

= Asistencia para alquiler si se encuentra desplazado a causa del desastre,
incluida asistencia financiera para: alojamiento en hotel, alojamiento en casa
de familiares y amigos u otras opciones mientras busca una vivienda de
alquiler

= Reparacion o reemplazo de un vehiculo, electrodomésticos, muebles de la
habitacion, computadora personal o familiar

» Libros, uniformes, herramientas, computadoras y otros articulos necesarios
para la escuela o el trabajo, incluido el trabajo por cuenta propia

= Gastos de mudanza y almacenamiento, gastos médicos, cuidado de nifios y
gastos funerarios

Hay cuatro formas de presentar una solicitud:

» En linea en DisasterAssistance.gov/es.
= Descargando la aplicacion de FEMA.
= |lamando a la linea de ayuda de FEMA al 800-621-3362.
= Las lineas estan abiertas todos los dias y la ayuda esta disponible en la
mayoria de los idiomas. Si utiliza un servicio de retransmisién, como el
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servicio de retransmision de video (VRS, por sus siglas en inglés) o un
teléfono con subtitulos, facilite a FEMA el nimero de dicho servicio.
= La asistencia en persona también estara disponible proximamente.

= L0s equipos de Asistencia para Sobrevivientes de Desastres (DSA, por sus
siglas en inglés) estaran recorriendo las comunidades afectadas, puerta a
puerta, para compartir informacion y ayudar a los residentes a solicitar la
asistencia de FEMA.

= En coordinacion con el Departamento de Manejo de Emergencias de
Virginia (VDEM, por sus siglas en inglés) y los funcionarios de los condados
y ciudades afectadas, FEMA abrira Centros de Recuperacion por Desastre
(enlace en inglés) proximamente. En un Centro de Recuperacion por
Desastre, usted puede obtener ayuda para solicitar asistencia federal,
actualizar su solicitud e informarse sobre otros recursos disponibles.

Si usted tiene seguro, debe presentar una reclamacion lo antes posible. FEMA no
puede pagar las pérdidas que cubra su seguro.

Para ver un video accesible sobre como solicitar asistencia visite: FEMA
Accesible: Como solicitar Asistencia Individual.
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El personal de FEMA se une al Departamento de Manejo de Emergencias de
Virginia (VDEM, por sussiglas en inglés), ala Agencia Federal de Pequefios
Negocios (SBA, por sussiglas eninglés) y a los administradores de
emergencias de los condados para ayudar a los sobrevivientes de desastres en
Virginia € 1 de octubre de 2024. (Philip Maramba/FEMA)

Para mas informacion sobre la recuperacion de Virginia tras el desastre, visite
vaemergency.gov, Yy Virginia Department of Emergency Management Facebook
page , fema.gov/es/disaster/4831 y facebook.com/FEMA.
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La mision de la FEMA es ayudar a las personas antes, durante y después de los
desastres.

La jurisdiccion de la Region 3 de FEMA incluye Delaware, el Distrito de Columbia,
Maryland, Pensilvania, Virginia y Virginia Occidental. Siganos en X en
x.com/FEMAregion3 y en LinkedIn en linkedin.com/company/femaregion3.

La ayuda para la recuperacion después de un desastre esta disponible sin
distincion de raza, color, religion, nacionalidad, sexo, edad, discapacidad, dominio
del inglés o situacion econdmica. Si usted o alguien que conoce ha sido victima
de discriminacion, llame gratis a FEMA al 833-285-7448. Si utiliza un servicio de
retransmision, como el servicio de retransmision de video (VRS, por sus siglas en
inglés), un teléfono con subtitulos u otros, facilite a FEMA el numero de dicho
servicio. Hay operadores multilingties disponibles (pulse 2 para espafiol y 3 para
otros idiomas).
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