Konsey pou Konteste yon Desizyon FEM A

Release Date: Oktob 14, 2021

NEW YORK - Ou te aplike kay FEMA pou asistans pou katastwof apre Siklon Ida
te fin frape New York, epi ou te resevwa yon let. Ou pa seten sou sa ki di an, men
ou panse sa pa bon.

Souvan, FEMA voye lét sa yo Ié aplikasyon an manke enfomasyon. Petét ou pa te
montre préev ou se moun ou di ou ye a, ou se mét [ojman ou an, oswa ou te ap viv
nan yon kay pandan pifo tan an nan ane anvan Ida. Men konsey pou ou ekri yon
let apél pou desizyon FEMA.

Ou genyen 60 jou pou ou voye Apél ou an bay FEMA

Pati ki pi enpotan nan pwosesis fe apél la se konnen konbyen tan ou genyen pou
ou fé yon bagay pou plede dosye ou a. Konte 60 jou depi sou dat FEMA genyen
sou let desizyon an. Se dat sa pou w antoure nan kalandriye ou pou fé ou sonje
se dénye jou pou voye apél ou pou FEMA. Sonje apre FEMA fin resevwa let ou
an, ou kapab resevwa yon apél telefonik oswa yon lét swivi ki ap mande plis
enfomasyon.

Li Let FEMA ak Atansyon Anvan ou Ekri Apél Ou an

Ou pral bezwen konprann poukisa FEMA te di aplikasyon an pa te "admisib,"
oswa Yo refize asistans ou an, oswa FEMA ap tann pou li pran yon desizyon sou
aplikasyon ou an. Souvan, rezon an tou senp tankou dokiman ak enfomasyon ki
manke. Li let FEMA depi nan komansman rive nan fen pou ede ou konprann kisa
ajans lan ap mande ou pou ou fé.

Genyen Ladan li Prev pou Sipote Demand Apel ou an

Let apél ou an pa ase pou fe FEMA konsidere desizyon li an. Ou bezwen prev pou
sipote reklamasyon ki nan apél ou an. Li enpotan pou ou mete dokiman oswa
enfomasyon nan demand FEMA yo. Men kisa ou dwe mete nan let ou an:
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= Yon kopi et FEMA ki di yo refize ed ou an, oswa ajans lan pa pran yon
desizyon.

= Lét Asirans: Konpanyi asirans ou an ta kapab ba ou yon ti pati nan sa ou
bezwen pou repare kay ou, ki pa ase pou ede w rete yon ot kote, petéet pa ase
pou ranplase kek byen ou. Kenbe nan tét ou FEMA pa ka ba ou yon
sibvansyon sou yon bagay konpanyi asirans ou gentan peye pou ou.

= Prev posesyon: Yon kopi fakti sevis piblik, yon pémi kondikte, yon kredi oswa
relve bank, yon dokiman lekol lokal, yon imatrikilasyon machin oswa yon let
patwon ou. Tout ka itilize pou pwouve kay oswa lokasyon ki te sibi dega yo se
te domisil prensipal ou ap viv. "Prensipal” vle di ou te viv la a pandan pifo tan
nan ane a.

= Prév pwopriyete a: Dokiman Ipotek oswa asirans; resi taks oswa yon setifika
pwopriyete; resi reparasyon oswa amelyorasyon ki nan dat lwen tankou 2016;
oswa yon dokiman jistis. Si dokiman ou yo te pedi oswa detwi, klike nan
www.usa.gov/replace-vital-documents pou plis enfomasyon sou koman pou
ranplase yo.

= Resi ak estimasyon: Mete dokiman tankou resi reparasyon kay, estimasyon
reparasyon, estimasyon kontrakte oswa enfomasyon ki soti nan konpayi
asirans ou an.

Eske ou pa ka fé kontestasyon an ou menm? Fé yon moun ekri li pou ou

= Sjou se aplikan an, men ou pa ka ekri let kontestasyon an ou menm, fé yon
moun ekri li pou ou. Li te ka yon moun lakay ou, yon zanmi oswa yon avoka.
Asire w ou suiv direktiv yo. Di FEMA, nan yon deklarasyon ki siyen,ekriven an
otorize pou soumet apél la nan non ou. Espesyalis nan Liy Ed FEMA ka ba ou
konséy sou kisa pou w mete nan lét kontestasyon ou an epi bay enfomasyon
sou anpil lot sijé ki plis pase kontestasyon.
» Rele Liy Ed FEMA nan 800-621-3362 oswa VRS (Sévis Relé Videyo). Liy yo

louvri soti nan 8 a.m. jiska 7 p.m. chak jou.

Voye Leét Kontestasyon ou an pa Lapos, Faks, oswa Telechaje li, Pa Bliye Siyen li
epi mete Dat la

= Ou genyen 60 jou apati dat ki nan Iét desizyon FEMA ou an pou voye apél ou
an nan imel, faks oswa telechaje apél ou an si ou vle FEMA konsidere premye
desizyon li an. Siyen epi mete dat nan apél ou an. Epi pa bliye mete nimewo
néef-chif demand FEMA ou an sou chak paj, nimewo katastwof ou an (FEMA-

Page 2 of 4

Page printed at fema.gov/ht/press-release/20211014/tips-appealing-decision-fema 04/23/2025


http://www.usa.gov/replace-vital-documents
https://www.fema.gov/ht/press-release/20211014/tips-appealing-decision-fema

4615-DR-NY), ak dokiman ou kapab montre tankou prév.

Lapos: Sant Séevis Nasyonal Tretman FEMA, P.O. Box 10055, Hyattsville,
MD 20782-8055

Faks: Pou Atansyon, 800-827-8112: FEMA

Pou kreye yon kont FEMA anliy oswa telechaje dokiman anliy, ale nan
www.DisasterAssistance.gov, klike nan "Verifye Estati" epi swiv direksyon yo

Kisa Ou Kapab Atann Apre ou fin Voye Let Apél ou an

Ou te ekri apéel ou an epi voye li bay FEMA nan 60 jou apre ou te resevwa let
desizyon yo an. Kisa kounya? Ou dwe resevwa yon apel telefonik oswa yon lét
FEMA ki ap mande pou plis enfomasyon. Oswa FEMA dwe pwograme yon |0t
enspeksyon residans prensipal ou an. Nan nenpot ka, depi ou voye apel ou an
bay FEMA, ou kapab atann yon lét desizyon nan 90 jou apre FEMA fin resevwa .

Rape:

= Moun ki pa gen anpil revni ki gen pwoblem legal akoz siklon Ida ka rele yon liy
gratis pou konséy: 888-399-5459. Si ou ta renmen pou yon founise sévis legal
kontakte ou, ranpli yon fom nan https://nysba.org/ida. Kek egzanp asistans
legal ki disponib gen ladan:

asistans pou jwenn ed leta

asistans ak reklamasyon asirans vi, medikal ak pwopriyete

ede avek kontra reparasyon kay ak kontrakte yo

ranplasman testaman ak 10t dokiman legal enpotan ki pedi oswa detwi nan
katastwof la

pwoblem pwoteksyon konsomaté tankou pri yo monte wo ak evite frod
kontrakte nan pwosesis rekonstriksyon an

konséy sou pwoblem ipoték-sezi

konsey sou pwoblém ant pwopriyeté ak lokaté

= Li enpotan pou w sonje asistans FEMA pa yon ranplasan asirans e li pa ka
konpanse pou tout pét ki te koze pa yon dezas; li gen entansyon satisfe
bezwen debaz yo ak konplete efo rekiperasyon pou katastwof yo.

= Men kijan pou aplike pou asistans FEMA: Ale sou DisasterAssistance.gov ,
itilize aplikasyon mobil FEMA a oswa rele Liy Ed FEMA nan 800-621-3362
(VRS). Liy yo louvri set jou chak semeén, soti 8 a.m. pou rive 7 p.m. epi kapab
konekte w ak yon espesyalis ki pale lang ou.

= Siw ap itilize yon sévis rele VRS (sévis rele videyo), sevis telefon avek soutit
oswa lot sevis, bay FEMA nimewo sévis sa a.
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= Ou ka vizite yon Sant Rekiperasyon Dezas tou epi rankontre fas-a-fas ak
anplwaye FEMA ak reprezantan 0t ajans federal ak ajans leta ki ka bay
enfomasyon sou asistans pou katastwof. Pou jwenn yon sant retablisman
pre ou, vizite DRC Locator (fema.gov).
= Dat limit pou aplike pou asistans FEMA pou katastwof la se Lendi 6
desanm.
= Pou plis resous anliy, ak depliyan FEMA ak |0t éd ou kapab telechaje, vizite
www.disasterassistance.gov epi klike sou "Enfomasyon.™
= Pou referans nan ajans ki sipote bezwen kominote-espesifik, rele 211 oswa
vizite https://www.211nys.org/contact-us. Pou rezidan Vil New York, rele 311..
= Pou denye enfomasyon konsénan efo rekiperasyon ki ap fet nan kad Siklon Ida
an, vizite www.fema.gov/disaster/4615. Swiv nou sou Twitter nan
twitter.com/femaregion2 epi www.facebook.com/fema.

Page 4 of 4

Page printed at fema.gov/ht/press-release/20211014/tips-appealing-decision-fema 04/23/2025


https://egateway.fema.gov/ESF6/DRCLocator
http://www.disasterassistance.gov/
https://www.211nys.org/contact-us
http://www.fema.gov/disaster/4615
https://twitter.com/femaregion2
https://u7061146.ct.sendgrid.net/ls/click?upn=TeZUXWpUv-2B6TCY38pVLo9jw1V-2Bo5zjnJlDYvuv2Uss9fUVdD4qLUR5g5P6aeNyAlWOKN_LMDzpl4Nq0l0W7twxHuEzy-2BkxlPg1d7K-2BpAa67OMQF5aA3Z72-2FXM6Bwrk4PgC4ALq-2FN1KZFbq0dIvnjAHIkenOosVeIy4jryNdFhuuVQTvMNeSZQoq3SlT5fPNb9sLEVqccFjBpGLgekSvXV4V4hRGXKdRoDwH7rTrfqYkkwnBGBQ7mTam70ypCa7vTSGgQPx3VU-2BsGnPThHbfDLBkZWFlMiQwx8seofD3qtXHJlJ4IB4EF6LVlCG5HnEzQtAAkMrLOBTy9t4Vb7B3fmmefuNpMnUhT-2Fjwku7Jg2LYMW7EUDxOK70xI4UAjuhp332OxfRqkwLThQXmMBpNL4AL1zHZnUDpnOkYUu-2B-2BxUfTtmne8-3D
https://www.fema.gov/ht/press-release/20211014/tips-appealing-decision-fema

