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ORLANDO, Fla. – Yon Sant Rekiperasyon Dezas (DRC) reouvri jodi a Lendi 20
novanm pou twa jou nan Jacksonville pou ede sivivan tanpèt Florida yo.

Sant Sekou pou Katastwòf ofri sipò an pèsòn pou moun ak pwopriyetè ti biznis yo.
Espesyalis Recovery nan Ajans Federal pou Jesyon Ijans (FEMA), US
Administrasyon Ti Biznis (SBA) ak Eta Florid la disponib pou bay asistans pou
nenpòt moun ki ranpli aplikasyon yo oswa mete ajou sitiyasyon yo. Òganizasyon
Volontè yo disponib epi yo ofri yon varyete sèvis pou ede sivivan yo rekipere. Eta
Florid la pa ofri Manje Pou Florida (Dezas SNAP / D-SNAP) nan DRC yo. Yon lis
sit Food for Florida ki disponib sou entènèt.

DRC a nan adrès sa a:

Jacksonville (Duval County)
Florida State College of Jacksonville – Kent Campus
3939 Roosevelt Blvd., Room F128B
Jacksonville, FL 32205
Èdtan: Lendi 11:00 a.m. rive 6:00 p.m.
Madi 9 a.m. rive 7 p.m.
Mèkredi 9 a.m. rive 12 p.m.

Sivivan yo ka lokalize DRC ki tou pre yo nan https://www.fema.gov/disaster-
recovery-centers oswa lè w rele liy èd FEMA nan 800-621-3362, (TTY) 800-462-
7585. Nimewo asistans yo louvri de 7a.m. a 11 p.m., sèt jou sou sèt. Enfòmasyon
DRC disponib tou sou FEMA App.

Pwosesis enskripsyon an se premye etap la nan rekiperasyon ou ak mande pou
enfòmasyon tankou règleman asirans ak enfòmasyon bank pou posib transfè
dirèk de fon yo. Sivivan yo ankouraje yo enskri anvan vizite yon DRC.
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Administrasyon Ti Biznis Ameriken (SBA) ofri prè ki ba enterè federal pou
katastwòf pou pwopriyetè, lokatè ak biznis nan tout gwosè yo. SBA se sous primè
gouvènman federal la pou rekonstriksyon alontèm nan pwopriyete dezas ki
domaje

Si ou gen telefòn ak / oswa aksè entènèt, ou ka anrejistre nan youn nan fason sa
yo:

• Sou entènèt nan DisasterAssistance.gov.

• Rele liy èd FEMA a nan 800-621-3362 pou vwa, 711 ak videyo relè sèvis (VRS).
Si ou soud, difisil pou tande, ou gen yon andikap pou lapawòl epi ou itilize yon
TTY, rele 800-462-7585. Enfòmasyon sou pwosesis enskripsyon an disponib nan
ASL nan: fema.gov/medialibrary/assets/videos/111546.

• Èd disponib nan pifò lang yo.

• Download FEMA App epi aplike.

Ou ka gen lòt bezwen pandan y ap vizite yon DRC:

• Si ou gen yon andikap epi mande yon aranjman rezonab, tanpri al gade yon
manadjè DRC lè ou rive.

• Yo ofri sèvis tradiksyon atravè Sèvis Entèpretasyon Telephonic nan 200 lang.

Asistans Sivivan pou Dezas (DSA) ap evalye zòn ki afekte epi yo kapab anrejistre
sivivan pou asistans FEMA, si sa nesesè. Sèvis Entèpretasyon telefonik yo
disponib nan plizyè lang pou ede sivivan yo avèk bezwen lang yo. Lè rezidan yo
mande plis asistans, ekip yo ka refere yo bay yon DRC.

Si ou te deja anrejistre, li pa nesesè ale nan yon DRC, men ou ka toujou vle pale
ak yon Espesyalis Recovery nan aktyalizasyon estati ou a oswa jwenn èd nan
men lòt òganizasyon yo.

Sibvansyon FEMA pa dwe remèt. Asistans FEMA se nontaksab epi li pap afekte
kalifikasyon pou Sekirite Sosyal, Medicaid oswa lòt benefis federal.
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Sivivan yo ta dwe anrejistre menm si yo gen asirans. FEMA pa ka kopi peman
asirans, men aplikan ki pa gen asirans ka resevwa èd apre reklamasyon yo te
etabli.

Pou plis enfòmasyon sou rekiperasyon siklòn Irma ak Florid, vizite
www.FEMA.gov/IrmaFL, @FEMARegion4 kont Twitter, oswa Divizyon Laflorid sou
Jesyon Ijans.

###

Misyon FEMA a se sipòte sitwayen nou yo ak premye sekouris yo pou asire ke
kòm yon nasyon nou travay ansanm pou konstwi, soutni, ak amelyore kapasite
nou pou prepare pou, pwoteje kont, reponn a, retounen nan, ak bese tout danje.

Asistans rekiperasyon dezas ki disponib san konsiderasyon ras, koulè, relijyon,
nasyonalite, sèks, laj, andikap, konpetans nan lang angle oswa sitiyasyon
ekonomik. Si oumenm oswa yon moun ou konnen yo te diskrimine kont, rele
FEMA gratis nan 800-621-FEMA (3362). Pou TTY rele 800-462-7585.

Asistans pou lojman tanporè FEMA a ak sibvansyon pou depans transpò piblik,
depans medikal ak dantè, ak depans antèman ak antèman an pa mande pou
moun aplike pou yon prè SBA. Sepandan, aplikan ki resevwa aplikasyon pou prè
SBA yo dwe soumèt yo ba SBA pou yo kalifye pou asistans ki kouvri pwopriyete
pèsonèl, reparasyon machin oswa ranplasman, ak depans deplasman ak depo.
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