
Ouverture d'un centre de récupération
après sinistre dans le comté de Catawba 
Release Date: Octobre 27, 2024

RALEIGH, N.C. – Un centre de récupération après sinistre (DRC) ouvrira le lundi
28 octobre à Conover (comté de Catawba) pour aider les survivants de Caroline
du Nord ayant subi des pertes dues à la tempête tropicale Hélène. 

Le DRC du comté de Catawba est situé à :

Conover Fire Department Station 3 (Fire Station 3)

1776 Village Square NW

Conover, NC 28613

Ouvert : de 8 h à 19 h, du lundi au dimanche

Un DRC est un guichet unique où les survivants peuvent rencontrer en personne
des représentants de la FEMA, déposer une demande d'aide auprès de la FEMA,
obtenir des références pour de l'aide locale dans leur région, déposer une
demande de prêt en cas de catastrophe à faible taux d'intérêt auprès de la U.S.
Small Business Administration (SBA), et bien plus encore. 

L'aide financière de la FEMA peut inclure des fonds pour des réparations
élémentaires des maisons, des pertes de biens personnels ou autres besoins non
assurés liés à la catastrophe, tels que la garde d'enfants, le transport, les besoins
médicaux, les frais d'obsèques ou les frais dentaires. 

Pour trouver d'autres emplacements de DRC, rendez-vous sur fema.gov/drc ou
envoyez un SMS avec le texte « DRC » et un code postal au 43362. D'autres
centres de récupération ouvriront bientôt. Tous les centres sont accessibles aux
personnes handicapées ou ayant des besoins fonctionnels, et sont équipés de
technologies d'assistance.?? 
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Les propriétaires et locataires de 39 comtés de Caroline du Nord, ainsi que les
membres tribaux de la Bande orientale des Indiens Cherokee , peuvent visiter
n'importe quel centre ouvert, y compris ceux situés dans d'autres États. Il n'est
pas nécessaire de prendre rendez-vous. 

Il n'est pas nécessaire de se rendre dans un centre pour demander une
assistance de la FEMA. La façon la plus rapide de faire une demande est en ligne
sur DisasterAssistance.gov ou via l'application FEMA. Vous pouvez également
appeler le 800-621-3362. Si vous utilisez un service de relais, tel que la vidéo-
interprétation (VRS), un téléphone avec sous-titres ou un autre service,
communiquez à la FEMA votre numéro pour ce service. 
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