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BATON ROUGE, Louisiane – Si votre domicile a été endommagé par l’ouragan
Francine mais que vous pouvez encore y vivre en toute sécurité, vous pouvez
bénéficier d’une aide de la FEMA et de l’État de Louisiane pouvant atteindre 300 $
pour vous aider au nettoyage. Cette aide est destinée aux propriétaires et
locataires éligibles dont les domiciles ont été endommagés par l’ouragan du 11
septembre.

Vous pouvez en bénéficier si :

Vous habitez dans une des paroisses désignées pour l’aide individuelle :
actuellement les paroisses d’Ascension, d’Assomption, de Jefferson, de
Lafourche, de St. Charles, de St. James, de St. John the Baptist, de St.
Mary et de Terrebonne.
Si vous êtes propriétaire de votre domicile et qu’une inspection de la FEMA
détermine qu’il a été endommagé par la catastrophe mais qu’il est habitable. 
Si vous êtes locataire et que l’inspecteur constate que vous pouvez vivre dans
la propriété, mais que des travaux de nettoyage sont nécessaires ou ont déjà
été effectués.
Les dommages ne sont pas couverts par votre assurance.
La FEMA détermine que votre domicile sinistré peut être occupé en toute
sécurité.
Vous conservez vos reçus pour les fournitures, le matériel ou l’aide rémunérée.

Les propriétaires et les locataires peuvent déposer leur demande de plusieurs
manières :

En ligne sur disasterassistance.gov.
En téléchargeant l’application de la FEMA pour les appareils mobiles.
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En se rendant à un Centre de rétablissement après sinistre (Disaster Recovery
Center). Trouvez un Centre de récupération après sinistre (DRC) près de chez
vous.
En appelant la ligne d’assistance FEMA au 800-621-3362 entre 6 h et 23 h
(heure centrale). L’aide est disponible dans la plupart des langues. Si vous
utilisez un service de relais, tel que le relais vidéo (VRS), le téléphone avec
sous-titrage ou un autre service, donnez à la FEMA votre numéro pour ce
service.

Pour regarder une vidéo expliquant comment faire une demande, visitez : Three
Ways to Register for FEMA Disaster Assistance - YouTube.

Pour les dernières informations, rendez-vous sur fema.gov/disaster/4817. Suivez
le compte X de la Région 6 de la FEMA à X.com/FEMARegion6 ou sur Facebook
à facebook.com/FEMARegion6/.
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