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COLUMBIA, S.C. — Il reste quelques jours aux propriétaires et locataires des
comtés de Charleston, Georgetown et Horry qui ont subi des dégâts après le
passage de l'ouragan Ian pour s'inscrire à l'assistance.

Lundi 23 janvier est le dernier jour pour demander une aide fédérale en cas
de catastrophe.

Vous devez vous inscrire auprès de la FEMA pour avoir accès aux subventions
fédérales en cas de catastrophe même si vous avez déposé une demande auprès
d'une autre agence ou organisation.

Pour vous inscrire à l'assistance :

Allez sur DisasterAssistance.gov
Utilisez l'Application Mobile de FEMA
Appelez le service d'assistance téléphonique de la FEMA au 800-621-3362.
Si vous utilisez un service de relais vidéo (VRS), un service téléphonique sous-
titré ou autre, donnez à la FEMA le numéro de ce service. Les opérateurs du
service d'assistance téléphonique parlent plusieurs langues, et les services
sont disponibles de 7 h à 23 h tous les jours. Appuyez sur le 2 pour
l'espagnol. Appuyez sur le 3 pour obtenir un interprète qui parle votre langue.
Pour une vidéo accessible sur la façon de placer une demande, allez sur
youtube.com/watch?v=WZGpWI2RCNw

L'aide de la FEMA peut vous permettre d'obtenir des subventions pour un
logement temporaire et des réparations d'urgence afin de rendre votre maison
sûre, accessible et sécurisée. Vous devez déposer une demande d'indemnisation
auprès de votre assurance habitation, locataire, mobil-home ou co-propriété avant
de demander l'aide de la FEMA. La FEMA n'est pas en mesure de faire double
emploi avec les paiements d'assurance. Toutefois, vous pouvez recevoir une aide
pour les pertes si vous n'êtes pas assuré ou si vous êtes sous-assuré.
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