L'inscription al'aidefedéraledela FEMA
setermine dans deux semaines

Release Date: janvier 7, 2023

COLUMBIA, S.C. - Les propriétaires et les locataires des comtés de Charleston,
Georgetown et Horry qui ont subi des dégats apres le passage de l'ouragan lan
ont jusqu'au lundi 23 janvier pour demander une aide fédérale en cas de
catastrophe.

L'aide de la FEMA peut vous permettre d'obtenir des subventions pour un
logement temporaire et des réparations d'urgence afin de rendre votre maison
s(re, accessible et sécurisée. Vous devez déposer une demande d'indemnisation
auprés de votre assurance habitation avant de demander l'aide de la FEMA. La
FEMA n'est pas en mesure de faire double emploi avec les paiements
d'assurance. Toutefois, vous pouvez recevoir une aide pour les pertes si vous
n'étes pas assuré ou si vous étes sous-assure.

Méme si vous avez déposé une demande aupres d'une autre agence ou
organisation, vous devez vous inscrire aupres de la FEMA pour avoir acces aux
subventions fédérales en cas de catastrophe et aux préts a long terme et a faible
taux d'intérét de I'U.S. Small Business Administration (Administration des petites
entreprises des Etats-Unis) (SBA).

Pour vous inscrire a l'assistance :

m Allez sur DisasterAssistance.gov

m Utilisez I' Application mobile de la FEMA

= Appelez le service d'assistance téléphonique de la FEMA au 800-621-3362.
Si vous utilisez un service de relais vidéo (VRS), un service téléphonique sous-
titré ou autre, donnez a la FEMA le numéro de ce service. Les opérateurs du
service d'assistance téléphonique parlent plusieurs langues et les services sont
disponibles de 7 h & 23 h tous les jours. Appuyez sur le 2 pour I'espagnol.
Appuyez sur le 3 pour obtenir un interpréte qui parle votre langue.

= Pour une vidéo accessible sur la fagon de déposer une demande, allez sur
youtube.com/watch?v=WZGpWI2RCNw
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La soumission d'une demande de prét SBA est une étape nécessaire pour étre
considéreé pour d'autres formes d'assistance FEMA en cas de catastrophe.

Pour demander un prét SBA :

= Utilisez le site Web sécurisé de la SBA a l'adresse
https://disasterloanassistance.sba.gov/ela/s/

= Demandez un formulaire papier pour faire votre demande par courrier
ameéricain en appelant le service clientéle de la SBA au 800-659-2955.

= Vous pouvez également envoyer un email a
DisasterCustomerService@sba.gov ou appeler le 800-659-2955 pour obtenir
de I' aide et de plus amples informations sur le programme d'aide en cas de
catastrophe de la SBA. Les personnes sourdes ou malentendantes peuvent
appeler le 800-877-8339.

= La date limite de la SBA pour les propriétaires et les locataires ayant subi des
dommages matériels dus a I'ouragan lan pour renvoyer les demandes de prét
est le vendredi 20 janvier.

) FEMA
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