Sobrevivientes del desastre del condado de
St. Clair: Esté alerta al fraude despuésde
un desastre

Release Date: octobre 28, 2022

St. Clair County, lll. — Después de un desastre, los estafadores, ladrones de
identidad y otros delincuentes pueden intentar aprovecharse de los
sobrevivientes. Las practicas de fraude después de un desastre mas comunes
incluyen inspectores de vivienda falsos, contratistas de construccion fraudulentos,
peticiones falsas de donaciones por desastres y ofertas falsas de ayuda estatal o
federal.

Los sobrevivientes deben tener en cuenta:

= Los empleados federales y estatales nunca piden ni aceptan dinero y siempre
llevan tarjetas de identificacion con foto.

= No se requiere NINGUNA TARIFA para solicitar u obtener asistencia por
desastre de la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por
sus siglas en inglés), la Agencia Federal de Pequefios Negocios de EE. UU.
(SBA) o el estado.

= Los intentos de estafa se pueden realizar por teléfono, por correo postal o
electronico, por mensaje de texto o en persona.

FEMA exhorta a los sobrevivientes a estar especialmente atentos a estas
practicas comunes de fraude después de un desastre:

= Contratistas fraudulentos
= Utilice contratistas locales con licencia respaldados por referencias
confiables
= Utilice contratistas que tengan seguro general de responsabilidad publica y
de compensacion para trabajadores
= No pague mas de la mitad de los costos de las reparaciones por adelantado.
= Peticiones falsas de donaciones después de un desastre:
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Verifique las solicitudes legitimas solicitando el nombre exacto, la direccion
postal, el nUmero de teléfono y la pagina web de la organizacion benéfica.
Llame a la organizacion benéfica y confirme que la persona que solicita los
fondos es un empleado genuino o voluntario.

No pague las donaciones en efectivo.

Pida un recibo con el nombre, la direccidon y el nimero de teléfono de la
organizacion benéfica.

» Ofertas falsas de ayuda estatal o federal

= Tenga cuidado con las visitas, llamadas telefonicas o correos electronicos,
gue afirman ser de FEMA o del Estado de lllinois, solicitando su niumero de
Seguro Social, nimero de cuenta bancaria u otra informacion confidencial.

= Evite a los estafadores que prometen una subvencién por desastre y
solicitan grandes depdsitos en efectivo o pagos por adelantado en su
totalidad.

= Los empleados federales y estatales nunca pediran ni aceptaran dinero, ni
cobraran a los solicitantes por la asistencia por desastre, inspecciones o
ayuda para completar solicitudes.

Si usted sospecha fraude, se le recomienda llamar a la linea directa contra el
Fraude por Desastre al 866-720-5721, o a la linea directa contra el fraude del
Procurador General de lllinois al 1-800-243-0618 (linea gratuita en Espariol 1-
866-310-8398). También se pueden presentar querellas contactando a las

autoridades locales.

Para actualizaciones de FEMA, siganos en Twitter @ FEMAregion5, y active las
notificaciones moviles (enlace en inglés). Visite la pagina web del desastre en
www.fema.gov/es/disaster/4676

Para actualizaciones sobre desastres de la Agencia para el Manejo de
Emergencias de lllinois (IEMA), siga a @Readylllinois en Twitter, Facebook e
Instagram y active las notificaciones moviles. http://www.illinois.gov/iema/
continta siendo una fuente Unica para ayudar a los residentes de lllinois a
encontrar facilmente informacién y recursos relacionados con el desastre.

(enlaces en inglés)
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La mision de FEMA es ayudar a las personas antes, durante y después de los
desastres.
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