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NEW YORK – Les personnes qui reçoivent des paiements de sécurité sociale ou
d'autres aides gouvernementales ne doivent pas craindre que l'assistance en cas
de catastrophe de la FEMA affecte les prestations auxquelles elles ont droit.

Si vous vivez dans les comtés de Bronx, Kings, Nassau, Queens, Richmond,
Rockland, Suffolk ou Westchester et avez fait une demande d’aide de la FEMA
en cas de catastrophe fédérale après l’ouragan Ida, vous ne risquez pas de
perdre d’autres avantages fédéraux auxquels vous pouvez avoir droit.

Les aides en cas de catastrophe de la FEMA ne sont pas considérées comme un
revenu imposable. L'acceptation d'une aide de la FEMA n'affecte pas vos
prestations de sécurité sociale, Medicare, Medicaid, du programme d'assistance
nutritionnelle supplémentaire (SNAP) ou d'autres programmes d'assistance
fédéraux.

Les subventions en cas de catastrophe aident à payer le logement temporaire, les
réparations essentielles aux logements causées par Ida, le remplacement de
biens personnels et d'autres besoins importants liés à la catastrophe non couverts
par votre assurance ou d'autres sources.

Il existe plusieurs façons de faire une demande d’aide fédérale en cas de
catastrophe :

Consultez DisasterAssistance.gov, utilisez l'application mobile FEMA ou
appelez la ligne d'assistance de la FEMA au 800-621-3362. Si vous utilisez un
service de relais vidéo (VRS), un service téléphonique sous-titré ou autre,
communiquez-en le numéro à la FEMA. Les opérateurs de la ligne d'assistance
se tiennent à votre disposition de 8 à 19 heures tous les jours. Appuyez sur 2
pour l'espagnol. Appuyez sur 3 pour un interprète qui parle votre langue.
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Vous pouvez également vous rendre à un centre de rétablissement après
sinistre et rencontrer en personne le personnel de la FEMA et des
représentants d'autres agences fédérales et étatiques qui peuvent vous
renseigner sur l'assistance en cas de catastrophe. Pour trouver un centre de
rétablissement près de chez vous, consultez le localisateur de centre DRC
(fema.gov).
Le centre de rétablissement après sinistre du comté de Rockland est
ouvert tous les jours de 8 à 19 heures à l’adresse suivante :

Orangetown Soccer Club Complex, 175 Old Orangeburg Road, Orangeburg,
NY 10962

Les centres suivants sont ouverts de 10 à 18 heures du lundi au samedi,
fermés le dimanche :

Hostos College, 450 Grand Concourse, Bronx, NY 10451
Queens College, 152-45 Melbourne Ave., Queens, NY 11367
Medgar Evers College, 231 Crown St., Brooklyn, NY 11225
College of Staten Island, 2800 Victory Blvd., Staten Island, NY 10314
Michael J. Tully Park Physical Activity Center, 1801 Evergreen Ave., New Hyde
Park, NY 11040
Rose Caracappa Senior Center, 739 NY-25A, Mount Sinai, NY 11766
Public Library, 136 Prospect Ave., Mamaroneck, NY 10543

 

La date limite pour présenter une demande d’aide en cas de catastrophe de la
FEMA est le lundi 6 décembre.

Pour obtenir des ressources en ligne supplémentaires ainsi que des brochures
téléchargeables de la FEMA et d'autres aides, visitez DisasterAssistance.gov  et
cliquez sur « Information ».

Pour être dirigé(e) vers des agences qui répondent aux besoins spécifiques des
communautés, appelez le 211 ou consultez le https://www.211nys.org/contact-us.
Pour les résidents de New York, appelez le 311.

Pour obtenir les dernières informations sur les efforts de rétablissement à New
York, consultez fema.gov/disaster/4615. Suivez le compte Twitter de la région 6
de la FEMA Region 6 à twitter.com/FEMARegion6 ou sur Facebook at
facebook.com/FEMARegion6/.
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