
La FEMA/l’État aide les survivants d’Ida
grâce à des solutions d’hébergement et de
logement temporaires dans leur parcours
unique sur la voie du rétablissement 
Release Date: septembre 30, 2021

BÂTON-ROUGE, Louisiane – La FEMA et l'État de Louisiane travaillent sans
relâche en collaboration pour garantir que les survivants de l'ouragan Ida vivant
dans des paroisses durement touchées disposent de lieux sûrs où séjourner
temporairement en attendant leur rétablissement.

Pour remédier à la pénurie d'options d'hébergement et de logement dans le sud-
est de la Louisiane, l'État met en place des solutions temporaires, notamment un
programme d'hébergement individuel dans des véhicules de loisir tels que des
caravanes. Il s’agit d’endroits où une personne ou une famille peut vivre en toute
sécurité dans une certaine intimité. Ce programme se concentrera sur les
paroisses les plus durement touchées, et apportera une aide immédiate à
l'hébergement jusqu'à ce que le programme de logement direct de la FEMA soit
pleinement opérationnel.

Un centre d'appels ouvrira au début de la semaine prochaine pour les résidents
intéressés par l'option d'hébergement gérée par l'État. Les survivants pourront
trouver le numéro du centre d'appels sur GetAGamePlan.org une fois celui-ci mis
en place. Des annonces publiques seront également effectuées lorsqu’il sera
ouvert.

La FEMA a approuvé une aide directe au logement temporaire pour 10 des
paroisses les plus touchées : Jefferson, Lafourche, Livingston, Plaquemines, St.
Charles, Ste. Helena, St. James, St. John the Baptist, Tangipahoa et Terrebonne.
Ce programme met à la disposition des survivants de Louisiane plusieurs
solutions supplémentaires de logement à court terme. Les options dans le cadre
de ce programme peuvent toutefois ne pas être disponibles avant des mois, car il
faut souvent procéder préalablement à une évaluation du site et de la plaine
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inondable, à l'installation et la construction de services publics, entre autres. C'est
la raison pour laquelle le programme d'hébergement temporaire plus immédiat de
l'État est une solution de transition essentielle sur la voie du rétablissement.

Le programme de logement direct comprend trois options principales :

des unités de logement temporaires telles qu'un mobil-home ou une maison
préfabriquée ;
la location directe de logements existants prêts à l’habitation ; et
la location et la réparation de logements collectifs, dans le cadre de laquelle la
FEMA conclut un contrat de location avec le propriétaire d'immeubles locatifs
multifamiliaux (c'est-à-dire deux logements au moins) et effectue des
réparations afin de fournir un logement temporaire aux demandeurs.

Le logement temporaire direct n'est pas une solution immédiate aux besoins de
logement provisoires et à long terme d'un survivant, dans la mesure où sa mise
en œuvre exige beaucoup de temps. De plus, toutes les personnes touchées par
Ida ne seront pas éligibles pour un logement direct. Il est donc important que les
partenaires à tous les niveaux – local, étatique, autre secteur fédéral, à but non
lucratif et privé – travaillent ensemble pour remédier aux besoins non pris en
charge.

Les survivants qui ont fait une demande d'aide auprès de la FEMA ne doivent pas
présenter une nouvelle demande pour être éligibles au logement direct. Si un
survivant n'a pas encore fait une demande auprès de la FEMA, il peut pour cela
se rendre sur DisasterAssistance.gov ou appeler la ligne d'assistance de la FEMA
au 1-800-621-3362.

Bien que des solutions d'hébergement non collectif et de logement direct soient
mises à la disposition des survivants qui en ont le plus besoin, les Louisianais
concernés peuvent prendre certaines mesures pour s'assurer qu'ils disposent d’un
endroit sûr où séjourner. Les survivants doivent élaborer leur propre plan
d'hébergement et de logement. La connaissance de leurs objectifs de
rétablissement permet aux survivants de prendre des mesures dans la bonne
direction pour y parvenir.

L'aide financière de la FEMA reste le principal moyen d'aider les survivants. Il peut
s’agir d’une aide à la location, c’est-à-dire de sommes d’argent pour que les
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survivants éligibles puissent louer temporairement un autre endroit où vivre,
comme une maison, un appartement, une chambre d'hôtel ou de motel, ou une
caravane pendant que des réparations sont effectuées dans leur résidence
principale. De nombreuses personnes peuvent également être dirigées vers l'une
de nos agences partenaires telles que la Small Business Administration (SBA)
des États-Unis.

Les survivants éligibles au programme d’aide au logement temporaire
(Transitional Shelting Assistance ou TSA) de la FEMA doivent continuer à
bénéficier de cette assistance jusqu'à ce qu'une autre solution soit disponible.

Si des survivants ont besoin d'un logement immédiat, ils peuvent envoyer un SMS
à LAShelter au 898211 ou composer le 2-1-1 pour localiser un hébergement.
Tous les hébergements de l'État respectent les mesures sanitaires de lutte contre
la COVID-19 et disposent de kits COVID. Les survivants y seront en sécurité et
auront accès à des conseillers qui peuvent les aider dans le cadre des démarches
suivantes.

Il est important de noter que les survivants doivent rester en contact avec la
FEMA lorsque leurs plans et leurs coordonnées changent. En cas de changement
de numéro de téléphone ou d’adresse postale, la FEMA ne peut pas vous joindre.
Après avoir demandé une assistance en cas de catastrophe, vous devez donc
informer la FEMA à chaque fois que vos coordonnées changent. Les personnes et
les ménages peuvent être éligibles au bénéfice de différents programmes en
fonction des progrès de leur rétablissement.

Pour obtenir les dernières informations, consultez fema.gov/disaster/4611. Suivez
le compte Twitter de la région 6 de la FEMA Region 6 à twitter.com/FEMARegion6
ou sur Facebook at facebook.com/FEMARegion6/.
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