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BATON ROUGE, Louisiane. — Les propriétaires et locataires de Louisiane
affectés par I'ouragan Ida qui vivent dans des paroisses qui ont réecemment été
désignées aux fins de I'assistance individuelle peuvent bénéficier d’'une
assistance de la FEMA.

Ces paroisses sont : Ascension, Assumption, East Baton Rouge, East Feliciana,
Iberia, Iberville, Jefferson, Lafourche, Livingston, Orleans, Plaquemines, Pointe
Coupee, St. Bernard, St. Charles, St. Helena, St. James, St. John the Baptist, St.
Martin, St. Mary, St. Tammany, Tangipahoa, Terrebonne, Washington, West
Baton Rouge, et West Feliciana.

Si vous avez une assurance logement propriétaire ou locataire, vous devez
présenter une demande d’'indemnisation des que possible. La loi prévoit que la
FEMA ne peut pas offrir de prestations pour les pertes déja couvertes par
I'assurance. Si vous n'étes pas assuré ou étes sous-assuré, vous pouvez peut-
étre prétendre a une aide fédérale.

La maniére la plus facile et la plus rapide de présenter une demande est de
consulter disasterassistance.gov/.

Si vous ne pouvez pas faire de demande en ligne, appelez le 800-621-3362 (800-
462-7585 pour les malentendants). Les lignes téléphoniques sans frais
fonctionnent de 6 a 22 heures, sept jours par semaine. Si vous avez recours a un
service de relais comme par exemple de vidéophone, InnoCaption ou CapTel,
veuillez informer la FEMA du numéro spécifique de votre service.

Lorsque vous faites une demande d’aide, veillez a vous munir des informations
suivantes :
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Un numéro de téléphone ou I'on peut vous joindre

Votre adresse au moment de la catastrophe et I'adresse ou vous résidez
actuellement

Votre numéro de sécurité sociale, s'il est disponible

Une liste générale des dommages et pertes

Si vous étes assuré, le numéro de la police ou de I'agent et / ou le nom de la
compagnie d’assurance.

Dés que vous pourrez le faire sans danger, commencez le nettoyage. Prenez des
photos pour documenter les dommages et commencez le nettoyage et les
réparations pour éviter des dommages supplémentaires. N'oubliez pas de
conserver les justificatifs de tous les achats liés au nettoyage et a la réparation.

L’aide en cas de catastrophe peut comprendre une aide financiere a
I'nébergement temporaire et pour réparer votre domicile, ainsi que d’autres
programmes pour aider les familles a se remettre des impacts du sinistre.

Des préts a taux d’intéréts réduits de la Small Business Administration
(SBA) des Etats-Unis sont mis a la disposition des propriétaires, des
locataires de logements, des entreprises de toute taille et des organisations
a but non lucratif. Comme la FEMA, la SBA ne peut pas prendre en charge les
codts de pertes déja couvertes par une assurance.

m Pour les petites entreprises, celles qui opérent dans le domaine de
'aquaculture et la plupart des organisations a but non lucratif, jusqu’a 2 millions
de dollars sont disponibles pour les besoins en matiére de capital d’exploitation,
méme en I'absence de dommages matériels, avec un prét maximal de 2
millions de dollars pour toute combinaison de dommages matériels et de fonds
de roulement.

= Pour les propriétaires : jusqu'a 200 000 $ sont disponibles pour réparer ou
remplacer leur résidence principale. Pour les propriétaires et les locataires :
jusqu'a 40 000 $ sont disponibles pour remplacer des biens personnels, y
compris les véhicules.

Les entreprises et les résidents peuvent postuler en ligne a I'adresse
https://disasterloanassistance.sba.gov. En cas de questions et pour obtenir une
assistance pour remplir une demande, appelez le 800-659-2955 ou envoyez un e-
mail a FOCWAssistance@sba.gov. La SBA répondra a des questions spécifiques
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sur les modalités de préts en cas de catastrophe pour aider chaque survivant a se
remettre des dommages causés par la catastrophe.

Pour obtenir les dernieres informations, consultez fema.gov/disaster/4611. Suivez
le compte Twitter de la région 6 de la FEMA a twitter.com/FEMARegion6 ou son
compte Facebook a facebook.com/FEMARegion6/.
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