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Il est encore temps de demander une subvention de FEMA ou un prêt catastrophe
à faible intérêt auprès de l’Administration américaine des petites entreprises
(Small Business Administration (SBA)). Vous avez jusqu'au 2 août pour demander
une aide fédérale. Votre assurance n'a peut-être pas couvert le coût des
dommages causés à votre maison après les inondations de mai. Les cinq
paroisses désignées pour l'assistance en cas de catastrophe sont Ascension,
Calcasieu, East Baton Rouge, Iberville et Lafayette.

L'assistance en cas de catastrophe de FEMA pour les particuliers et les familles
peut inclure de l'argent pour l'aide au loyer, les réparations essentielles de la
maison, les biens personnels et d'autres besoins graves liés aux catastrophes non
couverts par l'assurance. Cela s'applique également si vous avez subi des
dépenses de subsistance supplémentaires en raison du déménagement dans une
location temporaire.

Si vous ne l'avez pas encore fait, assurez-vous de déposer une réclamation
auprès de votre assurance habitation. FEMA ne peut pas dupliquer les prestations
d'assurance, mais peut être en mesure d'aider en cas de pertes sous-assurées ou
non assurées. Il est important de rester en contact avec FEMA concernant les
détails indiqués sur le document de règlement d'assurance reçu de votre
fournisseur après le règlement de votre réclamation.

Voici comment déposer une demande auprès de FEMA ; choisissez la meilleure
façon pour vous :

Visitez www.disasterassistance.gov ;
 
 Appelez le 800-621-3362 (ATS au 800-462-7585). Les lignes téléphoniques
gratuites fonctionnent de 7 h à 23 h sept jours sur sept. Ceux qui utilisent un
service de relais tel qu'un visiophone, InnoCaption ou CapTel doivent se mettre
à jour avec FEMA avec leur numéro spécifique attribué à ce service.
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Téléchargez l'application mobile FEMA en envoyant un SMS ANDROID ou
APPLE au 43362.

Vous pourrez être contacté par la SBA au sujet d'un prêt catastrophe à faible
intérêt après avoir soumis votre demande à FEMA. Veuillez remplir la demande
SBA pour que le processus continue. Un prêt en cas de catastrophe à faible
intérêt de la SBA peut couvrir une partie ou la totalité de la différence entre vos
coûts de récupération, le règlement de l'assurance et le montant de l’allocation de
FEMA.

La SBA propose des prêts en cas de catastrophe à faible taux d'intérêt pour les
propriétaires jusqu'au maximum légal de 200 000 $ pour réparer ou remplacer
votre résidence principale. Les prêts sont adaptés à votre situation financière
personnelle. Au cas par cas, la SBA peut être en mesure de vous aider à
refinancer votre (vos) hypothèque(s) actuelle(s).
 
La SBA peut également aider les locataires et les propriétaires à remplacer le
contenu du foyer et les véhicules, appelés biens personnels. Vous pourrez être
en mesure d'emprunter jusqu'au maximum légal de 40 000 $ pour réparer ou
remplacer des vêtements, des meubles, des voitures ou des appareils qui ont
été endommagés ou détruits lors de la catastrophe.

Pour une assistance supplémentaire, la SBA a mis en place un centre virtuel de
proximité pour les prêts en cas de catastrophe qui est ouvert du lundi au vendredi,
de 7 h à 19 h heure centrale. Vous pouvez contacter un représentant du service
client de la SBA par e-mail à FOCWAssistance@sba.gov ou par téléphone au
800-659-2955. La SBA répondra à des questions spécifiques sur la façon dont un
prêt en cas de catastrophe peut aider chaque survivant dans sa récupération
après sinistre et fournira une assistance individuelle pour remplir les demandes de
ces prêts. Vous pouvez postuler en ligne sur
https://disasterloanassistance.sba.gov

Pour les dernières informations sur les tempêtes violentes, les tornades et les
inondations, visitez fema.gov/disaster/4606. Suivez le compte Twitter de la Région
6 de FEMA sur twitter.com/FEMARegion6.  
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