Comment FEMA peut vous aider

Release Date: juin 7, 2021

Les survivants qui subissent des pertes non assurées ou sous-assurées
peuvent étre éligibles a I'aide de FEMA pour rendre leur maison habitable. Il
est conseillé aux résidents de Louisiane touchés par les tempétes violentes,
les tornades et les inondations du 17 au 21 mai qui ne I'ont pas encore fait
de contacter leur compagnie d'assurance et de déposer une réclamation
pour dommages causés par une catastrophe.

Comprenez quelles pertes FEMA peut couvrir

L'assistance FEMA differe de I'assurance en ce qu'elle ne fournit que les besoins
de base pour rendre une maison sdre, hygiénique et fonctionnelle. L'assistance
de FEMA ne vous rétablit pas, mais elle peut vous aider a récupérer. L'assistance
en cas de catastrophe de FEMA couvre uniquement les besoins de base et ne
vous indemnisera normalement pas pour l'intégralité de votre perte.

Les dommages a la maison doivent étre liés aux violentes tempétes, tornades et
inondations du 17 au 21 mai. Les inspecteurs de FEMA peuvent contacter les
survivants qui ont demandé un rendez-vous d'inspection.

Exemples de réparations sdres, sanitaires et fonctionnelles pour rendre une
maison habitable :

= Propriété : FEMA peut aider au remplacement ou a la réparation des systemes
de chauffage, de ventilation et de climatisation endommageés par une
catastrophe, ainsi que des réfrigérateurs et des cuisiniéres. D'autres
réparations possibles qui peuvent étre couvertes sont les services publics tels
gue les systemes électriques, de plomberie et de gaz. Les articles non
essentiels comme les lave-vaisselle et les équipements de cinéma maison ne
sont pas couverts.

= Dommages aux plafonds et au toit : FEMA peut aider a réparer les fuites
liées a une catastrophe dans un toit qui endommagent les plafonds et
menacent les composants électriques, comme les plafonniers, mais pas les
simples taches causeées par les fuites du toit.
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» Sols : FEMA peut aider a réparer un sous-plancher endommagé par une
catastrophe dans les parties occupées de la maison, mais pas un revétement
de sol comme le carrelage ou la moquette.

= Fenétres : FEMA peut aider en cas de bris de fenétres lors de catastrophe,
mais pas de stores ou de rideaux.

D'autres aides de FEMA peuvent inclure des dépenses temporaires pour payer le
logement si la maison d'un survivant est inhabitable, ou une aide pour remplacer
les articles ménagers essentiels.

Comme la situation de chaque survivant est différente, les calculs de FEMA sur ce
gu'elle peut couvrir varient. Les dépenses pour les réparations qui dépassent les
conditions pour rendre une maison sdre, sanitaire et fonctionnelle ne sont pas
admissibles. L'assistance dépend d'une multitude de facteurs comme la
couverture d'assurance et, a certains égards, la capacité de payer.

Dépensez les allocations judicieusement

Les allocations en cas de catastrophe ne doivent pas étre utilisées pour les
déplacements, les divertissements, les frais de subsistance courants ou toute
dépense discrétionnaire non liée a la catastrophe. Les survivants doivent
conserver les recus pendant trois ans pour montrer comment ils ont dépensé les
allocations de FEMA.

Si I'argent de l'allocation n'est pas utilisé comme indiqué dans la lettre, vous
devrez peut-étre rembourser FEMA et vous pourriez perdre votre éligibilité a une
aide fédérale supplémentaire qui pourrait devenir disponible plus tard pour votre
récupération apres sinistre.

Si l'assistance n'est pas suffisante pour remettre votre maison dans son état
d'origine:

Apres avoir demandé une assistance en cas de catastrophe, vous pouvez étre
référé a I’Administration américaine des petites entreprises (Small Business
Administration (SBA)). La SBA peut contacter les survivants pour leur proposer un
prét catastrophe a faible intérét. Les propriétaires et les locataires qui recoivent
une demande de prét SBA doivent remplir la demande méme s'ils décident de ne
pas la prendre.
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m Pour les entreprises de toutes tailles et certains organismes a but non lucratif :
jusqu'a 2 millions de dollars pour les dommages matériels.

= Pour les petites entreprises, les petites entreprises engagéees dans
l'aquaculture et la plupart des organisations a but non lucratif : jusqu'a 2
millions de dollars pour les besoins en fonds de roulement méme si elles n'ont
subi aucun dommage matériel, avec un prét maximal de 2 millions de dollars
pour toute combinaison de dommages matériels et de besoins en fonds de
roulement.

= Pour les propriétaires : jusqu'a 200 000 $ pour réparer ou remplacer leur
résidence principale.

= Pour les propriétaires et les locataires : jusqu'a 40 000 $ pour remplacer les
biens personnels, y compris les véhicules.

Les entreprises et les résidents peuvent postuler en ligne sur ?
www.sba.gov/funding-programs/disaster-assistance. Pour toute question et
assistance pour remplir une demande, appelez le 800-659-2955 ou envoyez un
courriel a FOCWAssistance@sba.gov.

Pour obtenir les dernieres informations sur les tempétes violentes, les tornades et
les inondations, visitez www.fema.gov/disaster/4606. Suivez le compte Twitter de
la Région 6 de FEMA sur twitter.com/FEMARegion6.

CSART)
B,

N

«

’ FEMA Page 3 of 3

Page printed at fema.gov/fr/fact-sheet/how-fema-can-help-0 04/10/2025


https://www.sba.gov/funding-programs/disaster-assistance
mailto:FOCWAssistance@sba.gov
https://www.fema.gov/disaster/4606
https://twitter.com/FEMARegion6
https://www.fema.gov/fr/fact-sheet/how-fema-can-help-0

