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pour les sinistrés de derecho en Iowa 
Release Date: Octobre 28, 2020

Il ne reste plus qu’une semaine pour s’inscrire à l’assistance FEMA

DES MOINES, Iowa – Les sinistrés du 10 août victime de derecho ont moins
d’une semaine pour s’inscrire à l’assistance post-sinistre de la FEMA, ainsi que
pour faire une demande de prêt à faible taux d’intérêt en relation au sinistre
auprès de la U.S. Small Business Administration (SBA), l’administration
américaine pour les petites entreprises.

Actuellement, plus de 28 million USD en assistance fédérale ont été autorisés
pour les habitants de l’Iowa dans les comtés de Benton, Boone, Cedar, Clinton,
Jasper, Linn, Marshall, Polk, Poweshiek, Scott, Story et Tama.

FEMA a autorisé plus de 9,7 million USD en subvention à plus de 2.640
ménages candidats pour l’aide Individual Assistance destiné aux particuliers. La
SBA a autorisé plus de 19 million USD en prêts post-sinistre destinés aux
propriétaires, locataires et aux petites entreprises.

Les demandes d’assistance doivent êtres réceptionnées avant le lundi 2
novembre à 23h59 (CST) pour être admises.

Les inscriptions ainsi que les informations sur le sinistre sont encore disponibles
sur la ligne d’assistance téléphonique de la FEMA, en allant en ligne ou en se
servant de l’application mobile de la FEMA, joignables par les voies suivantes :

Allez en ligne sur disasterassistance.gov/.
Appelez l’assistance téléphonique de la FEMA au 800-621-3362 (ATS 800-
462-7585) entre 6 heures et 22 heures Central Time, sept jours sur sept. Des
opérateurs multilingues sont là pour vous assister.
Téléchargez l’app mobile de la FEMA pour les smartphones.
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Le délai de la période d’inscription ne signifie par que la FEMA va partir. L’agence
continuera de travailler sur le long-terme avec l’État de l’Iowa pour aider les
sinistrés et les communautés dans leurs efforts de reconstruction et de
récupération.

Une fois que vous êtes enregistrés, il est important de rester en contact avec la
FEMA pour suivre l’évolution de votre demande ou pour avertir l’agence d’un
changement d’adresse postale, de courriel ou de numéro de téléphone, ainsi que
pour signaler les règlements d'assurance, les besoins toujours en cours ou les
dommages supplémentaires découverts ultérieurement.

Le personnel de la FEMA est capable de vous contacter pour plusieurs raisons,
que ce soit pour s’entretenir avec vous sur votre dossier, ou pour demander des
informations supplémentaires. Veillez à bien répondre aux appels téléphoniques
pour vous assurer que votre demande se poursuit.

Si un appel d’une personne prétendant faire partie de la FEMA vous pose des
soucis, ne fournissez aucune information, mais appelez au 800-621-3362 (ATS :
800-462-7585) entre 6 heures et 22 heures CST pour vous vérifier que l’appel est
légitime.

Lorsque les habitants de l'Iowa s'inscrivent auprès de la FEMA, ils peuvent être
dirigés vers la SBA. La SBA fournit de l’aide aux entreprises de toutes tailles, ainsi
que les associations privées à but non lucratif, les propriétaires et les locataires.
Cette aide porte sur les réparations non compensées ou les efforts de
reconstruction ainsi que les frais de remplacement des biens personnels perdus
ou endommagés par la catastrophe.

Pour présenter une demande de prêt à faible taux d’intérêt en relation au sinistre
avant la date du 2 novembre, complétez une demande en ligne sur
disasterloan.sba.gov/ela/. Pour rejoindre un représentant du service à la clientèle
de la SBA, appelez directement au 800-659-2955. Pour des questions par
courriel, dirigez-les à FOCWAssistance@sba.gov.   Pour plus d'informations,
consultez le site sba.gov/disaster.
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