
Le centre de récupération après sinistre de
FEMA à Davenport est désormais ouvert
jusqu'au 16 octobre 
Release Date: Octobre 7, 2020

DES MOINES, Iowa – Le centre de récupération après sinistre de FEMA (CRS) à
Davenport restera ouvert pendant quelques jours de plus que ce qui avait été
annoncé précédemment. Il fermera désormais définitivement le vendredi 16
octobre à 18 h.

Le CRS est au Centre aquatique familial Annie Wittenmyer situé au :

2828 Eastern Ave.

Davenport, IA 52803

(À l’angle de East 29th St. et Eastern Ave.)

Les heures d'ouverture sont du lundi au samedi de 9 h 00 à 18 h 00, heure
centrale et fermé le dimanche.

Le CRS ne fonctionnera pas de manière traditionnelle. Le centre offrira un service
au volant. Les survivants sont priés de rester dans leur véhicule lors de leur visite.

Les candidats n'ont pas à se rendre dans un centre pour soumettre des
documents à FEMA - ils peuvent également les envoyer par courrier, par télécopie
ou en ligne sur DisasterAssistance.gov. Des informations sur ces options peuvent
être trouvées dans leur lettre de FEMA.

Les survivants qui se sont déjà enregistrés auprès de FEMA et qui ont été invités
à fournir des documents supplémentaires doivent lire attentivement leur lettre de
FEMA et s'assurer qu'ils ont tout ce dont ils ont besoin lorsqu'ils arrivent au CRS.

Si vous ne comprenez pas la lettre que vous avez reçue de FEMA, appelez le
800-621-3362 (ATS : 800-462-7585) entre 6 h et 22 h. heure centrale, et
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demandez de l'aide.

Tous les candidats et le personnel de FEMA suivront les exigences de sécurité de
la COVID-19 actuelles et locales. Les candidats doivent porter des masques
faciaux et resteront dans leur voiture pendant qu'ils remettent leurs documents au
personnel de FEMA, qui portera des masques faciaux (ou tout autre masque
facial approprié) et un équipement de protection. Le personnel de FEMA prendra
les documents, les numérisera et les rendra aux candidats.

Allez en ligne sur DisasterAssistance.gov.
Téléchargez l'application mobile FEMA pour smartphones.
Appelez le 800-621-3362 (ATS : 800-462-7585) entre 6 h et 22 h. heure
centrale, sept jours sur sept. Des opérateurs multilingues sont disponibles.

Si un individu ne peut pas s'inscrire en ligne ou par téléphone, l'enregistrement au
CRS sera possible.

Les documents peuvent également être soumis de l'une des manières suivantes :

Envoyez un courrier à : Programme des particuliers et des ménages de FEMA,
Centre de service national de traitement, P.O. Box 10055, Hyattsville MD
20782-7055.
Télécopiez-les au 800-827-8112.
Soumettez via un compte en ligne FEMA. Pour créer un compte en ligne,
visitez DisasterAssistance.gov, cliquez sur « Vérifier le statut » et suivez les
instructions.

L’Administration des petites entreprises (Small Business Administration) (SBA)
des États-Unis offre des prêts fédéraux à faible taux d'intérêt aux entreprises de
toutes tailles, à la plupart des organisations privées à but non lucratif, aux
propriétaires et aux locataires. Postulez sur https://disasterloanassistance.sba.gov
. Les gens peuvent également appeler le 800-659-2955 ou envoyer un courriel à
FOCWAssistance@sba.gov. Les personnes sourdes ou malentendantes qui
utilisent un ATS peuvent appeler le 800-877-8339.
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