Ouverturedecentresdereprise post-
sinistre avec service au volant dansles
paroisses Acadia et Beauregard

Release Date: septembre 24, 2020

BATON ROUGE, La. — Des centres d’assistance apres post-sinistre avec service
au volant ouvriront dans les paroisses d'Acadia et de Beauregard le samedi 26
septembre afin de venir en aide aux sinistrés de l'ouragan Laura.

Le centre avec service au volant est doté de personnel de la FEMA, disponible
pour numeériser des documents, aider a I'enregistrement et répondre aux
guestions sur les programmes d'assistance en cas de catastrophe.

Le centre fonctionne en stricte conformité avec les protocoles du COVID-19 afin
garantir la sécurité des visiteurs. Des masques ou des revétements faciaux sont
requis pour I'entrée et I'acces au service. Les visiteurs restent dans leurs voitures.
Un spécialiste portant un masque recueillera et rendra les documents par la
fenétre.

Aucun rendez-vous prealable n'est nécessaire. Les heures d'ouverture sont de 7 h
a 17 h. sept jours sur sept.

Les centres de service au volant sont situés a :

Acadia Parish Beauregard Parish
Southside Community Center War Memorial Civic Center
403 4th St. 250 W. 7th St.

Rayne, LA 70578 DeRidder, LA 70634

Des centres supplémentaires sont déja ouverts en Louisiane. Les sinistrés
peuvent visiter n'importe quel centre en Louisiane. Pour localiser le centre le plus
proche, appelez la ligne d'assistance de FEMA, ou visitez le : visit

Page 1 of 3

Page printed at fema.gov/fr/press-release/20230502/drive-thru-disaster-recovery-centers- 09/16/2024
opening-acadia-and-beauregard-parishes


https://www.fema.gov/fr/press-release/20230502/drive-thru-disaster-recovery-centers-opening-acadia-and-beauregard-parishes
https://www.fema.gov/fr/press-release/20230502/drive-thru-disaster-recovery-centers-opening-acadia-and-beauregard-parishes
https://www.fema.gov/fr/press-release/20230502/drive-thru-disaster-recovery-centers-opening-acadia-and-beauregard-parishes
https://www.fema.gov/fr/press-release/20230502/drive-thru-disaster-recovery-centers-opening-acadia-and-beauregard-parishes
https://www.fema.gov/fr/press-release/20230502/drive-thru-disaster-recovery-centers-opening-acadia-and-beauregard-parishes

www.DisasterAssistance.gov ou egateway.fema.gov/ESF6/DRCLocator ou
téléchargez I'application mobile FEMA a fema.gov/about/news-multimedia/app.

Les sinistrés n‘ont pas besoin de se rendre dans un centre de service au volant
pour soumettre une application ou mettre a jour leur demande. Pour poser des
guestions individuelles ou fournir des informations :

= Appelez la ligne d'assistance FEMA au 800-621-3362 ou TTY 800-462-7585

» Visitez disasterassistance.gov/

= Téléchargez I'application mobile FEMA sur fema.gov/about/news-
multimedia/app Pour trouver un DRC avec service au volant, vous pouvez
envoyer un SMS 43362 et taper DRC (votre code postal) par exemple DRC
01234.

= A partir d’'un appareil Android, envoyez 2637643 (ANDROID) au 43362; A partir
d’'un appareil Apple, envoyez le 27753 (APPLE) au 43362 ou le 211 ou le
527435837 (LASHELTER) au 898-211.

= Ceux qui utilisent un service de relais tel qu'un visiophone, Innocaption ou
CapTel doivent mettre a jour FEMA avec leur numéro spécifique attribué a ce
service.

Les préts en cas de catastrophe a faible taux d'intérét de la SBA sont disponibles
pour les entreprises de toute taille et certains organismes a but non lucratif jusqu'a
hauteur de 2 millions de dollars pour les dommages matériels. Pour les petites
entreprises, celles engagées dans l'aquaculture et la plupart des organisations a
but non lucratif privées peuvent emprunter jusqu'a 2 millions de dollars pour leurs
besoins en fonds de roulement, méme s'il n'y a pas de dommages matériels.

Les propriétaires peuvent emprunter jusqu'a 200 000 $ pour réparer ou remplacer
une résidence principale. Pour les propriétaires et les locataires, des préts
s’élevant jusqu'a 40 000 $ pour remplacer les biens personnels, y compris les
véhicules, sont disponibles.

Les entreprises et les résidents peuvent soumettre leur application en ligne a
I'adresse suivante : at www.sba.gov/funding-programs/disaster-assistance ou par
e-mail a FOCWAssistance@sba.gov. Pour obtenir une assistance en vue de
remplir une demande SBA, appelez le 800-659-2955. Les personnes sourdes et
malentendantes peuvent appeler le (800) 877-8339 ou envoyer un courriel &
FOCWAssistance@sba.gov.
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Pour obtenir les dernieres informations sur l'ouragan Laura, visitez le site
www.fema.gov/disaster/4559 ou suivez le compte Twitter de la région FEMA 6 sur
twitter.com/FEMARegion6.
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