
Los Centros de Recuperación por
Desastre en Kentucky ajustan sus horarios
de operaciones 
Release Date: abril 4, 2025

FRANKFORT, Ky. – A partir del 4 de abril, los Centros de Recuperación por
Desastre en Kentucky tendrán nuevos días y horarios de operación.

Viernes 4 de abril, todos los Centros de Recuperación por Desastre estarán
abiertos de 9 a.m. a 7 p.m.
Sábado 5 de abril, todos los Centros de Recuperación por Desastre estarán
abiertos de 9 a.m. a 5 p.m.
Domingo 6 de abril, todos los Centros de Recuperación por Desastre estarán
cerrados.
El centro en el condado Simpson permanecerá cerrado hasta el 6 de abril.

Comenzando el 7 de abril, todos los centros operarán de lunes a sábado de 9
a.m. a 7 p.m. y estarán cerrados los domingos. 

Los representantes de FEMA pueden explicar cuáles son los programas de
asistencia disponible, cómo solicitar asistencia a FEMA y ayudar a conectar a los
sobrevivientes con los recursos que necesitan para su recuperación. También
habrá representantes de la Oficina de Seguro de Desempleo de Kentucky, el
Departamento de Seguro de Kentucky y la Agencia Federal de Pequeños
Negocios (SBA, por sus siglas en inglés) disponibles en los centros de
recuperación para ayudar a los sobrevivientes. 

Haga clic aquí para encontrar los centros que están abiertos en Kentucky. Puede
visitar cualquier centro para hablar con representantes de FEMA, el estado de
Kentucky y SBA. No se necesita una cita.

Para encontrar las demás ubicaciones de los centros, incluso los que se
encuentran en otros estados, visite fema.gov/drc (enlace en inglés) o envíe un
mensaje de texto con la palabra CENTRO y un código postal al 43362.
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FEMA anima a los residentes de Kentucky afectados por las tormentas que
ocurrieron en febrero a solicitar asistencia federal por desastre lo antes posible.
La fecha límite para solicitar asistencia a FEMA es el 25 de abril.

Los propietarios de vivienda e inquilinos en Kentucky en los condados Breathitt,
Clay, Estill, Floyd, Harlan, Johnson, Knott, Lee, Leslie, Letcher, Martin, Owsley,
Perry, Pike, Simpson y Woodford pueden solicitar asistencia federal. 

Si no puede visitar el centro, hay otras maneras de solicitar asistencia: en línea
en DisasterAssistance.gov/es, por medio de la aplicación móvil de FEMA o
llamando al 800-621-3362. Si usa un servicio de retransmisión, como el servicio
de retransmisión de video (VRS, por sus siglas en inglés), teléfono con subtítulos
u otro servicio, proporcione a FEMA el número para ese servicio.

Cuando solicite asistencia, se le pedirá que facilite:

Un número de teléfono actual donde pueda ser contactado.
Su dirección al momento del desastre y la dirección donde se encuentra
actualmente.
Su número de Seguro Social.
Una lista general de daños y pérdidas
Información bancaria si desea depósito directo.
Si tiene cobertura de seguro, el número de póliza o el nombre de la compañía
y/o del agente.

Para ver un video accesible sobre cómo solicitar asistencia de FEMA, visite: 
youtube.com/watch?v=Uhu-jpdLY1E.

Para obtener la información más reciente sobre la recuperación en Kentucky,
visite fema.gov/es/disaster/4860. Siga a la región 4 de FEMA en X en 
x.com/femaregion4. 

Page 2 of 2

Page printed at fema.gov/es/press-release/20250404/disaster-recovery-centers-kentucky-
adjusting-operation-hours

04/13/2025

http://www.disasterassistance.gov/es
https://www.fema.gov/es/about/news-multimedia/mobile-products
https://www.youtube.com/watch?v=Uhu-jpdLY1E
https://www.fema.gov/es/disaster/4860
https://x.com/femaregion4
https://www.fema.gov/es/press-release/20250404/disaster-recovery-centers-kentucky-adjusting-operation-hours
https://www.fema.gov/es/press-release/20250404/disaster-recovery-centers-kentucky-adjusting-operation-hours

