L os Centros de Recuperacion por
Desastre en Kentucky ajustan sus horarios
de operaciones

Release Date: abril 4, 2025

FRANKFORT, Ky. — A partir del 4 de abril, los Centros de Recuperacién por
Desastre en Kentucky tendran nuevos dias y horarios de operacion.

= Viernes 4 de abril, todos los Centros de Recuperacion por Desastre estaran
abiertosde 9a.m.a7 p.m.

» Sabado 5 de abril, todos los Centros de Recuperacion por Desastre estaran
abiertosde 9a.m. a5 p.m.

= Domingo 6 de abril, todos los Centros de Recuperacién por Desastre estaran
cerrados.

= El centro en el condado Simpson permanecera cerrado hasta el 6 de abril.

Comenzando el 7 de abril, todos los centros operaran de lunes a sabado de 9
a.m. a7 p.m.y estaran cerrados los domingos.

Los representantes de FEMA pueden explicar cudles son los programas de
asistencia disponible, cémo solicitar asistencia a FEMA y ayudar a conectar a los
sobrevivientes con los recursos que necesitan para su recuperacion. También
habra representantes de la Oficina de Seguro de Desempleo de Kentucky, el
Departamento de Seguro de Kentucky y la Agencia Federal de Pequefios
Negocios (SBA, por sus siglas en inglés) disponibles en los centros de
recuperacion para ayudar a los sobrevivientes.

Haga clic agui para encontrar los centros que estan abiertos en Kentucky. Puede
visitar cualquier centro para hablar con representantes de FEMA, el estado de
Kentucky y SBA. No se necesita una cita.

Para encontrar las demas ubicaciones de los centros, incluso los que se
encuentran en otros estados, visite fema.gov/drc (enlace en inglés) o envie un
mensaje de texto con la palabra CENTRO y un codigo postal al 43362.
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FEMA anima a los residentes de Kentucky afectados por las tormentas que
ocurrieron en febrero a solicitar asistencia federal por desastre lo antes posible.
La fecha limite para solicitar asistencia a FEMA es el 25 de abril.

Los propietarios de vivienda e inquilinos en Kentucky en los condados Breathitt,
Clay, Estill, Floyd, Harlan, Johnson, Knott, Lee, Leslie, Letcher, Martin, Owsley,
Perry, Pike, Simpson y Woodford pueden solicitar asistencia federal.

Si no puede visitar el centro, hay otras maneras de solicitar asistencia: en linea
en DisasterAssistance.gov/es, por medio de la aplicacion mévil de FEMA o
llamando al 800-621-3362. Si usa un servicio de retransmision, como el servicio
de retransmision de video (VRS, por sus siglas en inglés), teléfono con subtitulos
u otro servicio, proporcione a FEMA el nimero para ese servicio.

Cuando solicite asistencia, se le pedira que facilite:

= Un numero de teléfono actual donde pueda ser contactado.

= Su direccién al momento del desastre y la direccion donde se encuentra
actualmente.

= Su numero de Seguro Social.

= Una lista general de dafios y pérdidas

» Informacidn bancaria si desea depdsito directo.

= Sj tiene cobertura de seguro, el nimero de pdliza o el nombre de la compafiia

y/o del agente.

Para ver un video accesible sobre coémo solicitar asistencia de FEMA, visite:
youtube.com/watch?v=Uhu-jpdLY 1E.

Para obtener la informacién mas reciente sobre la recuperacion en Kentucky,
visite fema.gov/es/disaster/4860. Siga a la region 4 de FEMA en X en
x.com/femaregion4.
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