
Equipos de conservación enseñan cómo
recuperar objetos familiares 
Release Date: marzo 17, 2025

FRANKFORT, Ky. –A medida que las familias de Kentucky se recuperan de las
tormentas severas e inundaciones ocurridas en febrero, los equipos de
conservación de la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por
sus siglas en inglés) estarán presentes en los Centros de Recuperación por
Desastre en el estado para demostrar cómo manejar de manera segura y rescatar
sus pertenencias dañadas. Estos especialistas enseñarán a los sobrevivientes del
desastre cómo rescatar fotografías familiares, obras de arte, textiles, documentos
y otros objetos de valor sentimental dañados por la tormenta.

Calendario del programa Salve sus tesoros familiares

Los equipos de conservación estarán presentes en los siguientes Centros de
Recuperación por Desastre desde hoy hasta el martes 25 de marzo. El horario de
atención será de lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:30 p.m. y los sábados de 9:00
a.m. a 3:00 p.m.

Condado Pike
Pike Public Library, 126 Lee Avenue, Pikeville, KY 410501

Condado Floyd
Floyd County Board of Education, 442 Kentucky Route 550, Eastern, KY
41622    

El programa Salve sus tesoros familiares es una colaboración entre el Instituto
Smithsonian y FEMA. Los especialistas visitan los Centros de Recuperación por
Desastre y brindan asesoramiento a los sobrevivientes del desastre sobre cómo
rescatar sus recuerdos personales, incluidos fotografías, libros, documentos,
textiles y otros artículos que suelen dañarse en los desastres. Además de ofrecer
demostraciones, también proporcionan recursos informativos y asistencia técnica
a los visitantes. Si no puede asistir a una demostración de forma presencial,
puede obtener más información sobre cómo rescatar tesoros familiares visitando 
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are/hentf (enlace en inglés).

Los sobrevivientes también pueden visitar un Centro de Recuperación por
Desastre para solicitar asistencia de FEMA, recibir referencias a otros programas
de ayuda y obtener más información sobre los recursos disponibles. Para
encontrar el centro más cercano, visite www.fema.gov/drc (enlace en inglés)
 envíe un mensaje de texto con la palabra “CENTRO” y un código postal al 43362

Si no puede visitar un centro de forma presencial, hay otras formas de solicitar
asistencia: por internet en DisasterAssistance.gov/es, utilizar la aplicación de
FEMA para dispositivos móviles o llamando al 800-621-3362. Si utiliza un servicio
de retransmisión, como Servicio de Retransmisión de Vídeo (VRS, por sus siglas
en inglés), servicio de teléfono con subtítulos u otro servicio, proporcione a FEMA
el número de ese servicio.

Para ver un video accesible sobre cómo solicitar asistencia de FEMA, visite 
youtube.com/watch?v=Uhu-jpdLY1E.

Para obtener la información más reciente sobre la recuperación en Kentucky,
visite fema.gov/es/disaster/4860. Siga a la región 4 de FEMA en X en 
x.com/femaregion4.
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