FEMA exhorta alos sobrevivientes a
mantener se en contacto y a continuar con
Su recuperacion

Release Date: febrero 10, 2025

TALLAHASSEE, Fla. - Mas de 1,000 empleados de FEMA siguen sobre el
terreno en Florida para ayudar a los sobrevivientes a recuperarse de los
huracanes Milton, Helene y Debby. FEMA continuara procesando solicitudes,
recibiendo y gestionando apelaciones, realizando inspecciones y ayudando a los
solicitantes y funcionarios locales con preguntas e informacion sobre los
programas de recuperacion.

Los sobrevivientes que solicitaron asistencia de FEMA deben seguir en contacto
con la agencia para actualizar su solicitud. La falta de informacién o la
informacion desactualizada pueden provocar retrasos. La informacion que puede
necesitar ser actualizada incluye:

Su situacion actual de vivienda, niumero de teléfono o direccion postal.

El nombre de una persona designada para hablar en su nombre.

Nombres de los miembros de la familia y nimero de personas que viven en la
vivienda.

Cambios en su solicitud de FEMA.

Corregir o verificar el dafio a la vivienda y a la propiedad.

Sus preferencias de pago

Los residentes de Florida que estén esperando una inspeccién deben continuar
verificando el estatus de su solicitud. Los sobrevivientes pueden comprobar el
estatus de su solicitud visitando DisasterAssistance.gov /es o llamando
directamente a FEMA al 800-621-3362.

Es importante asegurarse de que toda la informacién de contacto esta
actualizada. FEMA puede contactar a los sobrevivientes para programar una
inspeccién de la vivienda dafiada u obtener mas informacion para procesar la
solicitud. Estas llamadas pueden provenir de cédigos de area o niumeros de
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teléfono desconocidos

Los sobrevivientes deben responder a estas llamadas o devolver cualquier
llamada perdida. FEMA llamara a los sobrevivientes hasta nueve veces para
programar una inspeccion. El solicitante que no responda a estas llamadas tendra
gue volver a solicitar una inspeccion.

Para obtener la informacién mas reciente sobre la recuperacion tras el huracan
Milton, visite fema.gov/es/disaster/4834. Para informacidn sobre la recuperacion
del huracan Helene, visite fema.gov/es/disaster/4828. Para informacién sobre el
huracan Debby, visite fema.gov/es/disaster/4806. Siga a FEMA en X en
x.com/femaregion4 o en Facebook en facebook.com/fema.
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