Ceararan los Centros de Procesamiento de
Documentos de Tennessee; FEM A seguira
prestando ayuda

Release Date: enero 23, 2025

Los Centros de Procesamiento de Documentos operados por la Agencia Federal
para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés) cerraran alas 5
p. m. del viernes, 24 de enero.

Mientras los centros de FEMA estaban abiertos, mas de 5,146 personas pudieron
obtener informacion y orientacion de forma presencial en reuniones con FEMA, la
Agencia Federal de Pequeiios Negocios de Estados Unidos y otras agencias y
organizaciones.

FEMA exhorta a los sobrevivientes a mantenerse en contacto. Para obtener mas
informacién, visite DisasterAssistance.gov/es, use la aplicacion movil de FEMA
o llame a la Linea de Ayuda de FEMA al 800-621-3362. Las lineas estan abiertas
desde las 7 a. m. hasta la medianoche, hora del Este, los siete dias de la
semana y los especialistas hablan muchos idiomas.

Solicitar asistencia es un proceso continuo que comenzé cuando presento su
solicitud. FEMA puede intentar ponerse en contacto con usted desde un niamero
desconocido. Podria recibir una carta de FEMA informandole que su solicitud
tiene informacion incompleta o faltante. Asegurese de proporcionar cualquier
informacién que sea necesaria.
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