
FEMA puede ayudarle con los costos de
mudanza y de almacenamiento a los
sobrevivientes afectados por la tormenta
tropical Helene  
Release Date: noviembre 2, 2024

RALEIGH, N.C.— Los sobrevivientes de Carolina del Norte cuyos hogares fueron
afectados por la tormenta tropical Helene, y no son seguros para vivir, pueden ser
elegibles para Asistencia para Mudanza y Almacenamiento de FEMA. Esta
asistencia puede ayudar a las familias afectadas a trasladar y almacenar sus
artículos de primera necesidad mientras reparan sus viviendas, permanecen en
alojamiento provisional o se trasladan a viviendas permanentes.

Para cualificar para la Asistencia para Mudanza o Almacenamiento, los
sobrevivientes deben solicitar a FEMA y deben cumplir con las siguientes
condiciones: 

Su residencia principal es inhabitable debido al desastre.
Están trasladando o almacenando enseres domésticos esenciales para evitar
daños adicionales.
Los artículos que están trasladando o almacenando se consideran esenciales,
como electrodomésticos, muebles o ropa.

FEMA solo considerará los gastos de mudanza y almacenamiento que no estén
totalmente cubiertos por otras fuentes como el seguro. Los gastos elegibles
incluyen:

Mano de obra de mudanzas comerciales.
Alquiler de camiones para mudanzas.
Combustible para el vehículo de alquiler.
Cinta adhesiva y cajas.
Gastos de unidad de almacenamiento.
Impuestos sobre las ventas.
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Aún está a tiempo de solicitar ayuda a FEMA; puede visitar 
DisasterAssistance.gov/es, descargar la aplicación de FEMA o llamar a la línea
de ayuda de FEMA al 800-621-3362. La línea telefónica está abierta todos los
días, y la ayuda está disponible en la mayoría de los idiomas. Si utiliza un servicio
de retransmisión, un teléfono con subtítulos u otro servicio, facilite a FEMA el
número de dicho servicio. Para ver un vídeo accesible sobre cómo solicitar ayuda,
visite FEMA Accesible: Cómo solicitar Asistencia Individual - YouTube.
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