Centros de Recuperacion por Desastre
Inician oper aciones en los condados
Madison y Yancey

Release Date: octubre 23, 2024

RALEIGH, N.C. - Dos Centros de Recuperaciéon por Desastre (DRC, por sus
siglas en inglés) iniciaran operaciones el jueves 24 de octubre en Marshall
(condado Madison) y Burnsville (condado Yancey) para ayudar a los
sobrevivientes de Carolina del Norte que sufrieron pérdidas por la tormenta
tropical Helene.

El DRC del condado Madison esta ubicado en:
Madison County Public Library — Marshall Branch 1335 N Main St.
Marshall, N.C. 28753

Abierto de: 8 a. m. a 7 p. m., de lunes a domingo

El DRC del condado Yancey esta ubicado en:

County Annex Facility (antes conocido como Ridge Hardware)
671 W U.S. Hwy 19E Bypass Burnsville, N.C. 28714

Abierto de: 8 a. m. a 7 p. m., de lunes a domingo

Un DRC es un centro integral de servicios donde los sobrevivientes pueden
reunirse cara a cara con representantes de la Agencia Federal para el Manejo de
Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés), solicitar asistencia de FEMA,
recibir referencias de asistencia local en su area, solicitar préstamos por desastre
a bajo interés de la Agencia Federal de Pequefios Negocios de EE. UU. (SBA,
por sus siglas en inglés) y mucho mas.
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La asistencia financiera de FEMA puede incluir dinero para reparaciones basicas
a la vivienda, pérdidas de propiedad personal u otras necesidades no aseguradas
relacionadas con el desastre, como cuidado de nifios, transporte, necesidades
médicas, gastos dentales o flnebres.

Ya hay centros abiertos en Asheville, Bakersville, Boone, Brevard,
Hendersonville, Lenoir, Marion, Sylva, Waynesuville, Jefferson, Newland, Old Fort,
Sparta, Morganton y Charlotte. Para encontrar las ubicaciones de esos centros,
vaya a fema.gov/drc (enlace en inglés) o envie un mensaje de texto con la
palabra "CENTRO" y un cédigo postal al 43362. Pronto se inauguraran centros
adicionales de recuperacion. Cada centro es accesible para personas con
discapacidades o necesidades funcionales y de acceso, ademas de estar
equipados con tecnologia de asistencia.

Los propietarios e inquilinos de 39 condados de Carolina del Norte y los
miembros tribales de la Eastern Band of Cherokee Indians pueden visitar
cualquier centro abierto, incluidas las ubicaciones en otros estados. No se
requiere cita.

No es necesario acudir a un centro para solicitar asistencia de FEMA. La forma
mas rapida de solicitar es en linea en DisasterAssistance.gov/es o a través de la
aplicacion de FEMA. También puede llamar al 800-621-3362. Si utiliza un servicio
de retransmision, como un servicio de retransmision de video, teléfono con
subtitulos u otro servicio, proporcione a FEMA su nimero de dicho servicio.
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