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Los residentes de Tennessee afectados por la tormenta tropical Helene son
elegibles para préstamos por desastre a largo plazo y a bajo interés de la Agencia
Federal de Pequeños Negocios (SBA, por sus siglas en inglés). Los préstamos de
SBA son la mayor fuente de fondos federales para propietarios de viviendas,
inquilinos y negocios de todos los tamaños después de un desastre.

FEMA trabaja en estrecha colaboración con SBA, que ofrece préstamos para
ayudar a los negocios, organizaciones sin fines de lucro, propietarios e inquilinos
a reparar o reemplazar viviendas, bienes personales, o para las pérdidas de
negocios no cubiertas por el seguro o los fondos de FEMA. Los sobrevivientes en
los condados Carter, Cocke, Greene, Hamblen, Hawkins, Johnson, Unicoi y
Washington son elegibles para recibir préstamos de SBA tanto por daños físicos
como pérdidas económicas. Los pequeños negocios y la mayoría de las
organizaciones privadas sin fines de lucro en los condados Grainger, Hancock,
Jefferson, Sevier y Sullivan sólo pueden solicitar Préstamos por Pérdidas
Económicas por Desastre de SBA.

Los propietarios de viviendas pueden acceder a préstamos por desastre de hasta
$500,000 para reparar o sustituir bienes inmuebles dañados o destruidos por el
desastre. Los propietarios e inquilinos también pueden optar a hasta $100,000
para reparar o sustituir bienes personales dañados o destruidos por el desastre.

No espere a llegar a un acuerdo con su compañía de seguros antes de solicitar
un préstamo por desastre de SBA. Si no sabe qué parte de su pérdida cubrirá el
seguro u otras fuentes, SBA puede concederle un préstamo a bajo interés para
cubrir la pérdida total hasta el límite del préstamo, siempre que se comprometa a
utilizar los ingresos del seguro para disminuir o reembolsar el préstamo.
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Si le aprueban un préstamo de SBA, no está obligado a aceptar la totalidad o
parte del préstamo.

Las empresas y organizaciones privadas sin fines de lucro de cualquier tamaño
pueden solicitar hasta $2 millones para reparar o sustituir bienes inmuebles,
maquinaria y equipos, inventarios y otros activos empresariales dañados o
destruidos por el desastre.

SBA anunció el 15 de octubre que los fondos del Programa de Préstamos por
Desastres se han agotado por completo. Aunque no se pueden conceder nuevos
préstamos hasta que el Congreso asigne fondos adicionales, SBA mantiene su
compromiso de apoyar a los sobrevivientes del desastre. SBA seguirá aceptando
y procesando solicitudes para garantizar que las personas y las empresas estén
preparadas para recibir asistencia una vez que los fondos estén disponibles.

Se exhorta a los solicitantes a presentar sus solicitudes de préstamo con prontitud
para su evaluación de antemano antes de los fondos futuros.

Para solicitar préstamos por desastre de SBA 

Visite My SBA Loan Portal
Llame al Centro de Atención al Cliente de SBA al 800-659-2955. Para las
personas sordas, con problemas de audición o con una discapacidad del
habla, marque el 711 para acceder a los servicios de retransmisión de
telecomunicaciones.
Envíe un correo electrónico a DisasterCustomerService@sba.gov para obtener
más información o para que le envíen por correo una solicitud de préstamo.

La fecha límite para solicitar un préstamo por desastre físico de SBA es el lunes 2
de diciembre. El último día para que los pequeños negocios, las pequeñas
cooperativas agrícolas y la mayoría de las organizaciones privadas sin fines de
lucro soliciten un préstamo por daños económicos de SBA es el 2 de julio de 2025
.
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