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WASHINGTON -- La administración Biden-Harris ha aprobado más de $1,800
millones en asistencia federal para las personas y comunidades afectadas por los
huracanes Helene y Milton. La administradora Deanne Criswell de la Agencia
Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés)
continúa liderando las labores federales de respuesta, trabajando en coordinación
con colaboradores estatales y locales para garantizar que los sobrevivientes
reciban los recursos que necesitan para impulsar su recuperación. 

Actualmente, FEMA ha movilizado más de 4,400 empleados en las áreas
afectadas, trabajando en estrecha colaboración con más de 8,000 funcionarios
federales de respuesta para apoyar a los gobiernos estatales y locales en sus
esfuerzos de recuperación. El personal de FEMA coordina activamente con los
funcionarios locales, realizando evaluaciones de daños y ayudando a las
personas a solicitar asistencia por desastre.

La asistencia federal para las personas afectadas por los huracanes incluye $597
millones para apoyar a los sobrevivientes con reparaciones de viviendas,
reemplazo de propiedad personal y otros esfuerzos esenciales de recuperación.
Además, se han aprobado más de $934 millones para el recogido de escombros
y medidas de protección de emergencia, que son necesarias para salvar vidas,
proteger la salud pública y evitar más daños a la propiedad pública y privada.

Solicitar asistencia es un primer paso fundamental hacia la recuperación. Los
sobrevivientes del desastre en ciertas áreas de Georgia, Florida (Helene), Florida
(Milton), Carolina del Norte, Carolina del Sur, Tennessee y Virginia pueden
comenzar su proceso de recuperación solicitando asistencia federal a través de
FEMA. Se anima a las personas afectadas por los huracanes a solicitar asistencia
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lo antes posible visitando DisasterAssistance.gov/es, la forma más rápida de
iniciar una solicitud. Las personas también pueden solicitar asistencia mediante la
aplicación móvil de FEMA, llamando al 1-800-621-3362 o en persona en un
Centro de Recuperación por Desastre. Los Centros de Recuperación por
Desastre en las comunidades afectadas pueden proporcionar a los sobrevivientes
ayuda en persona con sus solicitudes y responder preguntas. Las ubicaciones de
los centros se pueden encontrar en FEMA.gov/DRC o enviando un mensaje de
texto con la palabra CENTRO y un código postal al 43362. FEMA también cuenta
con equipos de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre que apoyan a los
sobrevivientes y los ayudan con el proceso de solicitud en las áreas afectadas. 

La asistencia federal para individuos puede incluir fondos por adelantado para
ayudar con artículos esenciales como alimentos, agua, fórmula para infantes,
suministros para la lactancia y otros suministros de emergencia. También puede
haber fondos disponibles para reparar los daños relacionados con las tormentas a
las viviendas y la propiedad personal, así como asistencia para encontrar
alojamiento provisional. Los propietarios de vivienda e inquilinos con daños en su
vivienda o propiedad personal a causa de desastres anteriores, hayan recibido
fondos de FEMA o no, aún son elegibles para solicitar y recibir asistencia para
otros desastres declarados a nivel federal.

El Programa del Seguro Nacional de Inundación de FEMA está listo para
responder a las pérdidas aseguradas por inundaciones. Las personas que tienen
pólizas del seguro de inundación respaldadas por NFIP que sufrieron daños por
inundaciones deben comenzar a presentar su reclamo comunicándose con su
agente o compañía de seguro de inundación.

Actualización sobre la recuperación 

Para los afectados por el huracán Helene, FEMA ha aprobado más de $911.1
millones en asistencia. Esto incluye $581.1 millones en asistencia para individuos
y familias, junto con más de $330 millones para el recogido de escombros y los
esfuerzos para proteger la salud y la seguridad pública. En respuesta al huracán
Milton, FEMA ha aprobado más de $620.2 millones en ayuda, con $16.2 millones
asignados a personas y familias y más de $604 millones para el recogido de
escombros y medidas de seguridad.
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Para apoyar los esfuerzos de respuesta y recuperación, FEMA entregó más de
12.6 millones de comidas y 12.9 millones de litros de agua a los estados
afectados por Helene. En el caso de Milton, FEMA entregó más de 2.2 millones
de comidas y 780,000 litros a Florida.

FEMA continúa abriendo Centros de Recuperación por Desastre en las
comunidades afectadas, ofreciendo asistencia en persona, información sobre los
recursos disponibles y ayuda con las solicitudes de asistencia de FEMA. Los
Equipos de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre también están presentes en
todos los estados afectados, ayudando a los sobrevivientes a solicitar ayuda y a
ponerse en contacto con recursos adicionales de agencias estatales, locales,
federales y voluntarias.

Asistencia en Carolina del Norte 

Mientras continúan los esfuerzos de respuesta en el oeste de Carolina del Norte,
FEMA ha aprobado más de $100 millones en vivienda y otros tipos de asistencia
para más de 77,000 familias.

Más de 3,000 familias que no pueden regresar a sus hogares se albergan en
alojamientos seguros y limpios a través del programa de Asistencia de
Alojamiento Transitorio de FEMA. El número de refugios se mantiene estable, con
13 refugios que albergan poco más de 560 ocupantes.

Continúan las operaciones de distribución de suministros, alimentación masiva e
hidratación en áreas del oeste de Carolina del Norte. Las organizaciones
voluntarias están apoyando las operaciones de alimentación con entregas de
alimentos y agua a granel por camión y avión.

Los residentes pueden visitar: ncdps.gov/Helene para obtener información y
asistencia adicional.  
Los residentes pueden contactar a sus seres queridos llamando al 2-1-1 o
visitando unitedwaync.org para añadirlos a los esfuerzos de búsqueda y
rescate.   

Sobre 370 miembros de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre se encuentran
en las comunidades proveyendo apoyo. También hay seis Centros de
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Recuperación por Desastre ahora abiertos en Asheville, Bakersville, Boone,
Lenoir, Marion y Sylva donde los sobrevivientes pueden hablar directamente con
FEMA y personal del estado para obtener ayuda con su recuperación. Para
encontrar el centro más cercano, visite FEMA.gov/DRC (enlace en inglés).

Asistencia en Florida  

En respuesta a Helene, FEMA ha aprobado sobre $213 millones en asistencia
de vivienda y otros tipos de asistencia para más de 71,000 familias. Además,
FEMA ha aprobado más de $330 millones en Asistencia Pública para recogido
de escombros y trabajos de emergencia. En respuesta a Milton, FEMA ha
aprobado sobre $16 millones en asistencia de vivienda y otros tipos de
asistencia para más de 19,000 familias. También, FEMA ha aprobado sobre $604
millones en Asistencia Pública para recogido de escombros y trabajos de
emergencia.

Hay 120 miembros de los equipos de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre
en las comunidades para brindar apoyo. También hay 12 Centros de
Recuperación por Desastre abiertos ahora para ayudar a los sobrevivientes de
Debby, Helene y Milton, donde los sobrevivientes pueden hablar con personal
estatal y federal para ayudarles en su recuperación. Los sobrevivientes pueden
encontrar su centro más cercano en FEMA.gov/DRC (enlace en inglés).

Los residentes que necesiten información o recursos deben llamar a la Línea de
Información de Asistencia Estatal (SAIL, por sus siglas en inglés) al 1-800-342-
3557. Hay personal que habla en inglés, español y creole haitiano disponibles
para responder preguntas.

Asistencia en Carolina del Sur

FEMA ha aprobado sobre $132 millones en asistencia de vivienda y otros tipos
de asistencia para más de 146,000 familias.  

Hay 92 miembros de los equipos de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre 
en las comunidades brindando apoyo. También hay cinco Centros de
Recuperación por Desastre abiertos ahora en Anderson, Barnwell, Batesburg,
Easley, Greenville y North Augusta, donde los sobrevivientes pueden hablar con
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personal estatal y federal para ayudarles en su recuperación. Los sobrevivientes
pueden encontrar su centro más cercano en FEMA.gov/DRC (enlace en inglés).

Los residentes que tengan preguntas sobre Helene pueden llamar a la línea
directa gratuita del estado, disponible las 24 horas del día, al 1-866-246-0133. Los
residentes que dependen de equipos médicos en el hogar y que no tienen
electricidad debido a Helene, pueden ser elegibles para un refugio de
necesidades médicas. Llame a la línea del Departamento de Salud Pública del
estado al 1-855-472-3432 para obtener más información.

Asistencia en Georgia

FEMA ha aprobado sobre $119 millones en asistencia de vivienda y otros tipos
de asistencia para más de 118,000 familias. 

Hay 139 miembros de los equipos de Asistencia a Sobrevivientes del
Desastre en las comunidades brindando apoyo. También hay cuatro Centros de
Recuperación por Desastre abiertos ahora en Valdosta, Douglas, Sandersville y
Augusta, donde los sobrevivientes pueden hablar con personal estatal y federal
para ayudarles en su recuperación. Los sobrevivientes pueden encontrar su
centro más cercano en FEMA.gov/DRC (enlace en inglés).

Los residentes pueden encontrar recursos como refugios y estaciones de
alimentación en  gema.georgia.gov/hurricane-helene. 

Asistencia en Virginia

A la fecha, FEMA ha proporcionado sobre $4.7 millones a más de 1,500 familias
para vivienda y otros tipos de asistencia.  

Hay alrededor de 57 miembros de Asistencia a sobrevivientes del desastre
visitando las comunidades para brindar apoyo. También hay cuatro Centros de
Recuperación por Desastre abiertos en Damascus, Dublin, Independence y
Tazewell donde los sobrevivientes pueden hablar con personal estatal y federal
para ayudarles con su recuperación. Los sobrevivientes pueden encontrar el
centro más cercano visitando FEMA.gov/DRC (enlace en inglés).
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Los residentes pueden encontrar recursos como refugios y sitios de alimentación
en la página web: Recuperación – Huracán Helene | VDEM (vaemergency.gov)
(enlace en inglés).

Asistencia en Tennessee

FEMA ha aprobado sobre $11.8 millones para vivienda y otros tipos de
asistencia a más de 2,400 familias. Los Equipos de FEMA de Asistencia a
Sobrevivientes de Desastre están presentes en los vecindarios de los condados
afectados y están ayudando a los sobrevivientes a solicitar asistencia de FEMA y
a conectarlos con recursos adicionales estatales, locales, federales y de agencias
voluntarias.

Hay sobre 42 miembros de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre visitando
las comunidades para proporcionar apoyo. Ahora hay un Centro de
Recuperación por Desastre abierto en Erwin donde los sobrevivientes pueden
hablar con empleados estatales y federales que le pueden ayudar con su
recuperación. Los sobrevivientes pueden encontrar el centro más cercano
visitando FEMA.gov/DRC (enlace en inglés).

Los condados siguen estableciendo centros de donaciones. Para obtener la lista
en evolución, visite la página web de la Agencia de Manejo de Emergencias de
Tennessee (enlace en inglés).

FEMA se mantiene firme en su misión de apoyar a los sobrevivientes a medida
que comienzan su recuperación de estas tormentas históricas. La agencia seguirá
trabajando con colaboradores federales, estatales y locales para garantizar la
seguridad y el bienestar de los afectados por Milton y Helene.  
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