Laadministracion Biden-Harris otorga
$825 millones para sobrevivientes de
Heleney las comunidades, el presidente
Biden y la administradora Criswell visitan
Florida

Release Date: octubre 13, 2024

FEMA recibi6 sobre 250,000 solicitudes de asistencia en un dia, haciendo este el
dia de mas solicitudes recibidas en la historia de la agencia

WASHINGTON - La Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por
sus siglas en inglés) permanece firme en su compromiso de apoyar a los
sobrevivientes afectados por Helene y Milton a medida que los equipos de
respuesta trabajan sin descansar para atender las necesidades inmediatas.

Hoy, el presidente Biden y la administradora Criswell de FEMA, viajaron a St.
Petersburg, Florida para visitar las areas impactadas por el huracan Milton y el
huracan Helene. El viernes, en respuesta a Milton, el presidente Biden aprobd
una declaracion de desastre mayor para Florida, o que permite el acceso a
fondos federales para sobrevivientes en 34 condados para vivienda provisional y
reparaciones a la vivienda, préstamos a bajo interés para cubrir pérdidas de
propiedad no aseguradas y otros programas para ayudar a las personas y duefos
de negocios a recuperarse de los efectos del desastre. Los sobrevivientes
también tienen acceso a la Asistencia para Necesidades Graves, para adquirir
articulos esenciales como alimentos, agua, formula para infantes, material de
lactancia, medicamentos y otros suministros de emergencia.

Ayer, FEMA tuvo un dia récord con mas de 250,000 solicitudes, lo que lo
convierte en el dia de mayor actividad de solicitudes de la historia de FEMA,
incluidas todas las tormentas. La mejor forma de solicitar asistencia es hacerlo en
linea en disasterassistance.gov/es.
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En todo el sureste del pais, mas de 9,600 empleados federales total estan
movilizados, incluyendo 4,100 empleados de FEMA presentes, trabajando
estrechamente con los funcionarios estatales para garantizar que los
sobrevivientes reciban el apoyo que necesitan. Hasta la fecha, FEMA ha
aprobado $474 millones en asistencia para las personas y comunidades
afectadas y mas de $351 millones para el recogido de escombros y actividades
para salvar vidas, proteger la salud publica y la seguridad y evitar dafios a la
propiedad publica y privada.

Actualizacion sobre la respuesta al huracan Milton

Aunque el huracan Milton ya ha pasado, los residentes en las areas afectadas por
Milton deben continuar siguiendo las directrices de seguridad de los funcionarios
locales: mantenerse alejados de las lineas eléctricas caidas y continuar
practicando la seguridad durante apagones y durante el uso de generadores.

Restablecimiento de energia: Los esfuerzos de restablecimiento de energia han
mejorado significativamente en toda la region después del huracan Milton. Las
brigadas trabajan dia y noche y han restaurado sobre 71% de los apagones.

Escombros: FEMA esta trabajando actualmente con funcionarios estatales y
locales en planes de remocion de escombros para las areas afectadas por las
tormentas. Los residentes deben estar atentos a las directrices sobre las labores
de recogido de escombros por las autoridades locales en su éarea.

Personal: Hay mas de 800 empleados de FEMA brindando apoyo a las
comunidades afectadas. FEMA movilizé equipos de busqueda y rescate,
unidades de respuesta por desastre y recursos vitales en toda Florida. Los
equipos de Busqueda y Rescate Urbano continan apoyando a los equipos de
blusqueda y respuesta estatales, la Guardia Nacional y a las autoridades locales
para realizar rescates. Los equipos federales complementaron las operaciones
criticas del estado, como los rescates en acuéticos, apoyo del Centro de
Operaciones de Emergencia, administracion de voluntarios y donaciones y
labores de respuesta por incendios y materiales peligrosos.

Refugios: Méas de 40 refugios ofrecen alojamiento actualmente a mas de 2,700
personas afectadas por Milton, una disminucion significativa comparado con las
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cerca de 13,000 personas durante la semana.

Suministros: FEMA ha entregado mas de 1.2 millones de comidas y 392,000
litros de agua para aumentar los suministros del estado. FEMA tiene otros 7.2
millones de comidas y 4 millones de litros de agua disponibles para apoyar a los
sobrevivientes del huracan Milton, garantizando que los suministros criticos estén
listos para su distribucion inmediata.

Actualizaciones de larecuperacion tras el huracan Helene

FEMA ha aprobado $474 millones en asistencia federal por desastre para los
sobrevivientes del huracan Helene y mas de $351 millones en asistencia publica
para ayudar a las comunidades a reconstruir.

Los esfuerzos de recuperacion tras el huracan Helene contintan, y el personal
federal de respuesta trabaja en toda la region para proporcionar apoyo inmediato
y a largo plazo. Los Centros de Recuperacion por Desastres de FEMA estan
abiertos en toda la region para brindar ayuda.

La agencia esta trabajando activamente junto a los colaboradores estatales,
locales y tribales para evaluar los dafios y apoyar a las personas afectadas por
Helene. Mas de 9,600 trabajadores federales, incluyendo personal de FEMA,
estan destacados en las comunidades afectadas. Hasta la fecha, FEMA ha
entregado mas de 12.6 millones de comidas y mas de 12.8 millones de litros de
agua en la region.

Los sobrevivientes del desastre en las areas designadas en Georgia, Florida,
Carolina del Norte, Carolina del Sur, Tennessee y Virginia, pueden comenzar su
proceso de recuperacion solicitando asistencia federal a través de FEMA. Las
personas con dafios en sus viviendas o propiedad personal que viven en las
areas designadas deben solicitar asistencia, que puede incluir fondos iniciales
para ayudar con articulos esenciales como alimentos, agua, férmula para
infantes, suministros para la lactancia y otros suministros de emergencia. Los
fondos también pueden estar disponibles para reparar dafios por la tormenta en
viviendas y propiedad personal, como también asistencia para encontrar un lugar
provisional donde alojarse. Los propietarios de viviendas e inquilinos que hayan
sufrido dafios en sus viviendas o propiedad personal por desastres anteriores, sin
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importar que hayan recibido o no fondos de FEMA, siguen siendo elegibles para
solicitar y recibir asistencia por el huracan Helene.

Se puede solicitar la ayuda de FEMA de tres formas:

= En linea visitando DisasterAssistance.gov/es.
= Descargando y solicitando asistencia en la aplicacion movil de FEMA.
= |Llamando la linea de ayuda de FEMA al 1-800-621-3362.

Asistencia en Carolina del Norte

Asistencia Financiera: FEMA ha proporcionado sobre $86 millones en
asistencia de vivienda y otros tipos de asistenciaa mas de 66,800 familias.

Restablecimiento de la energia eléctrica y telefonia: Hasta la fecha de hoy, Se
ha restablecido mas del 96% del servicio de energia eléctrica originalmente
reportados. El restablecimiento del servicio de telefonia movil sigue mejorando,
con mas del 93% de los servicios de telefonia movil.

Personal: Segun contintan los esfuerzos de respuesta en Carolina del Norte,
mas de 1,250 miembros del personal de FEMA estan en la zona proveyendo
asistencia a las comunidades afectadas. Mas de 350 miembros de los equipos
de Busqueda y Rescate Urbano permanecen en la zona para ayudar a las
personas. Hasta la fecha, estos equipos han rescatado o ayudado a mas de
3,100 sobrevivientes.

Refugios: Mas de 2,225 familias que no pueden regresar a sus viviendas se
hospedan en alojamientos seguros y limpios a través del programa de Asistencia
de Alojamiento Transitorio de FEMA. Bajo el programa de Asistencia de
Alojamiento Transitorio, los residentes en condados designados que han
solicitado asistencia por desastre pueden ser elegibles para alojarse
provisionalmente en un hotel o motel pagado por FEMA mientras trabajan en su
plan de vivienda a largo plazo. FEMA les notificara su elegibilidad a través de
una llamada telefénica automatizada, mensaje de texto y/o correo electronico,
dependiendo del método de comunicacion que seleccionaron en el momento de
la solicitud de asistencia por desastre. El nimero de personas en los refugios
contindia disminuyendo, con 14 refugios que albergan a poco mas de 500
ocupantes.
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Suministros: Se estan llevando a cabo operaciones de distribucion de
suministros, alimentacion masiva e hidratacion en zonas del oeste de Carolina del
Norte. Organizaciones voluntarias estan apoyando las operaciones de
alimentacion con la entrega de alimentos y el agua a granel que viene a través de
camiones y aviones. Las operaciones de alimentacion movil estan llegando a los
sobrevivientes en las areas mas afectadas, incluidos sitios de alimentacion
masiva en los condados Buncombe y Watauga y atienden a ubicaciones de todas
las zonas afectadas.

Recursos

= Hay mas de 300 miembros de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre en
los vecindarios de cuatro condados para proporcionar a los sobrevivientes la
asistencia que necesitan.

= Actualmente hay cuatro Centros de Recuperacién por Desastre que estan
abiertos, donde los sobrevivientes pueden hablar directamente con FEMA y el
personal estatal para recibir asistencia con su recuperaciéon. Para encontrar el
centro mas cercano, visite FEMA.gov/DRC o envie un mensaje de texto con la
palabra CENTRO y su codigo postal al 43362 (Ejemplo: CENTRO 04074).

» Los residentes pueden visitar la pagina ncdps.gov/helene (enlace en inglés)
para obtener informacion y asistencia adicional.

= Los residentes pueden comunicarse con sus seres queridos llamando al 2-1-1
o visitando unitedwaync.org para afiadirlos a los esfuerzos de busqueda y
rescate.

Asistencia en Florida

A medida que contintan los esfuerzos de recuperacion de Helene en Florida,
FEMA ha aprobado méas de $164 millones para sobre 53,700 familias. Los
especialistas de FEMA estan recorriendo las comunidades de Florida afectadas
por Helene para ayudar a los sobrevivientes a solicitar asistencia. Ademas, los
inspectores de FEMA estan visitando las viviendas de los solicitantes para
verificar los dafios ocasionados por el desastre.

Hay 82 miembros de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre visitando las
comunidades y tres Centros de Recuperacion por Desastre abiertos donde los
sobrevivientes pueden hablar con personal estatal y federal para ayudar con su

CRART;
o wq,

@

’ FEMA Page 5 of 8

Page printed at fema.gov/es/press-release/20241013/biden-harris-administration-approves- 04/09/2025
825-million-helene-survivors-and


https://egateway.fema.gov/ESF6/DRCLocator
https://www.ncdps.gov/our-organization/emergency-management/hurricane-helene
https://www.fema.gov/es/press-release/20241013/biden-harris-administration-approves-825-million-helene-survivors-and
https://www.fema.gov/es/press-release/20241013/biden-harris-administration-approves-825-million-helene-survivors-and

recuperacion. Centros adicionales abriran luego de que las instalaciones sean
evaluadas tras el paso de Milton. Los sobrevivientes pueden encontrar el centro
mas cercano visitando FEMA.gov/DRC o enviando un mensaje de texto con la
palabra CENTRO y su codigo postal al 43362 (Ejemplo: CENTRO 04074).

Los residentes que necesiten informacidn o recursos deben llamar a la Linea de
Informacion de Asistencia Estatal (SAIL, por sus siglas en inglés) al 1-800-342-
3557. Hay operadores que hablan inglés, espariol y creole haitiano disponibles
para responder preguntas.

Asistencia en Carolina del Sur

A medida que los esfuerzos de recuperacion contindan en Carolina del Sur,
FEMA ha aprobado sobre $114 millones para mas de 129,500 familias. Los
Equipos de FEMA de Asistencia a Sobrevivientes de Desastre estan presentes en
los vecindarios de los condados afectados y contindan ayudando a los
sobrevivientes a solicitar asistencia de FEMA y a conectarlos con recursos
adicionales estatales, locales, federales y de agencias voluntarias.

Hay 76 miembros de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre visitando las
comunidades y un Centro de Recuperacion por Desastre abierto, donde los
sobrevivientes pueden hablar con personal estatal y federal para ayudar con su
recuperacion. Los sobrevivientes pueden encontrar el centro mas cercano
visitando FEMA.gov/DRC o enviando un mensaje de texto con la palabra
CENTRO vy su cdédigo postal al 43362 (Ejemplo: CENTRO 04074).

Los residentes que tengan preguntas sobre el huracan Helene pueden llamar a la
linea directa gratuita del estado al 1-866-246-0133, disponible las 24 horas del
dia.

Los residentes que dependen de equipos meédicos en la vivienda y que estan sin
electricidad debido a Helene pueden ser elegibles para un refugio para
necesidades médicas. Llame a la linea de atencién del Departamento Estatal de
Salud Publica al 1-855-472-3432 para obtener mas informacion.

Asistencia en Georgia
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FEMA ha aprobado sobre $94 millones para mas de 99,800 familias. Equipos
de Asistencia para Sobrevivientes del Desastre estan en los vecindarios de los
condados afectados para ayudar a los sobrevivientes a solicitar la ayuda de
FEMA y ponerles en contacto con otros recursos estatales, locales, federales y de
entidades voluntarias.

Hay 129 miembros de Asistencia para sobrevivientes del desastre visitando
las comunidades y dos Centros de Recuperacion por Desastre abiertos con
otro centro que abre hoy donde los sobrevivientes pueden hablar con personal
estatal y federal para ayudar con su recuperacion. Los sobrevivientes pueden
encontrar el centro mas cercano visitando FEMA.gov/DRC o enviando un
mensaje de texto con la palabra CENTRO y su cédigo postal al 43362 (Ejemplo:
CENTRO 04074).

Recursos: Los residentes pueden encontrar recursos como refugios y sitios de
alimentacion en la pagina web gema.georgia.gov/hurricane-helene.

Asistencia en Virginia

A la fecha, FEMA ha proporcionado sobre$3.9 millones a méas de 1,220 familias
. Los Equipos de FEMA de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre estan
presentes en los vecindarios de los condados afectados y contindan ayudando a
los sobrevivientes a solicitar asistencia de FEMA y a conectarlos con recursos
adicionales estatales, locales, federales y de agencias voluntarias.

Hay alrededor de 40 miembros de Asistencia a sobrevivientes del desastre
visitando las comunidades y tres Centros de Recuperacion por Desastre
abiertos donde los sobrevivientes pueden hablar con personal estatal y federal
para ayudar con su recuperacion. Los sobrevivientes pueden encontrar el centro
mas cercano visitando FEMA.gov/DRC o enviando un mensaje de texto con la
palabra CENTRO y su codigo postal al 43362 (Ejemplo: CENTRO 04074).

Los residentes pueden encontrar recursos como refugios y sitios de alimentacion
en la pagina web: Recuperacion — Huracan Helene | VDEM (vaemergency.gov)
(enlace en inglés).

Asistencia en Tennessee
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FEMA ha proporcionado sobre $10 millones para asistencia por desastre a
mas de 2,036 familias. Los Equipos de FEMA de Asistencia a Sobrevivientes de
Desastre estan presentes en los vecindarios de los condados afectados y
contintan ayudando a los sobrevivientes a solicitar asistencia de FEMA 'y a
conectarlos con recursos adicionales estatales, locales, federales y de agencias
voluntarias.

Hay 40 miembros de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre visitando las
comunidades para conectar con los sobrevivientes que no tienen cobertura
celular ni electricidad.

Los condados siguen estableciendo centros de donaciones. Para obtener la lista
en evolucion, visite la pagina web de la Agencia de Manejo de Emergencias de
Tennessee (enlace en inglés).

Organizaciones Voluntarias

Las organizaciones voluntarias también estan proporcionando personal y
recursos para las areas mas afectadas. La Cruz Roja Americana tiene cientos de
trabajadores capacitados en desastres que proporcionan calmay operan
refugios. Ademas, estdn ayudando a encontrar a seres queridos a través de su
linea de ayuda 1-800-RED-CROSS (1-800-733-2767) o de la pagina de
Reunificacion del Huracan Helene de la Cruz Roja, donde las personas pueden
ingresar informacién pertinente sobre la persona que esta buscando. Si alguien
ha perdido a un nifio durante este desastre o por cualquier otro incidente, debe
llamar al 9-1-1 y después al 1-800-THE-LOST para recibir ayuda del Centro
Nacional para Nifios Desaparecidos y Explotados.

FEMA se mantiene firme en su mision de apoyar a los sobrevivientes a medida
gue comienzan su recuperacion de estas tormentas historicas. La agencia seguira
trabajando con colaboradores federales, estatales y locales para garantizar la
seguridad y el bienestar de los afectados por Milton y Helene.
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